
2023年医务月度工作总结报告 月度工作
总结优质

“报告”使用范围很广，按照上级部署或工作计划，每完成
一项任务，一般都要向上级写报告，反映工作中的基本情况、
工作中取得的经验教训、存在的问题以及今后工作设想等，
以取得上级领导部门的指导。报告书写有哪些要求呢？我们
怎样才能写好一篇报告呢？下面我给大家整理了一些优秀的
报告范文，希望能够帮助到大家，我们一起来看一看吧。
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1、部门执勤工作未做好。

原本是每个部门安排在学生会办公室值班的，在第七周由于
某些原因我部门没有做好执勤工作，在第十周的学生会部长
会议上通报批评了学术、心理、外联三个部门，不管是存在
主观原因还是客观原因，我们作为一个学生会部门没有把安
排的工作做好，就是我们的失职，在认识到自身的失职后，
我们反省后，相信以后不会出现类似问题。

2、各部门共同协助完成“青春汇鄱湖情”朗诵比赛暨知识竞
赛活动。

本次知识竞赛是红五月系列活动的一个活动，安排学术科技
部、青志协和文艺部负责，各部门共同完成，在这次活动中，
各部门充分准备，分工明确，这次活动中主要是09的干部在
做，08的干部做指导工作，这次活动中，出现了好几个细节
上的失误，同时在颁奖的环节上也出现了失误，通过这次活
动，让我们得到了更多的锻炼，让我们更加的注重细节问题，
因为只有通过不断地去锻炼，我们才能够把工作做的更好。



3、会干部统一服装工作。

从上个月就开始着手做学生会干部的服装统一工作，在五月
十八号，学生会统一了副部级以上的干部服装，之后在书记
的联系下页完成了部门干事服装的统一问题，这样学生会的
服装统一问题就解决了，为以后的工作开展也带来了便利。

4、学生会全体成员做好各高校来我院参加“颂鄱阳”、“唱
鄱阳”的接待工作。

在昌大专院校的主题为“颂鄱阳”、“唱鄱阳”复赛活动在
我院举行，我们学生会要做好对来我院的学校的接待，组织
工作，这个活动从准备到开始，全体学生会干部都紧张的工
作当中，最终活动圆满当中结束。

5、参加红五月晚会暨技能节颁奖晚会的场务工作。

对于技能节，学院是非常重视的，所以晚会安排在室内体育
馆举行，活动也绷紧了我们的神经，我们要做好活动的场务
工作，不能出现一丝的差错，在活动中，我们部门安排在了
幕后做场务工作，同时也把工作做好了。

以上是对部门五月参加活动的总结，我们会在此基础上认真
改进，争取做到更好!
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做企划就得有通宵的自觉。企划人的脑子，是一天24个小时
都在开动的。

一，世无英雄

翻看本周四各大报纸的家居（家园）版，有一种万马齐喑究



可哀的感觉。大家的企划宣传思路太相近了，近到我看过标
题，闭上眼睛也能知道对手的内文会怎么写。这应当是一种
非常状态。整个行业彷佛正处在黎明前最黑暗的时刻，在种
种量变累积到质变的临界点徘徊。各路豪杰虽然使出浑身解
数，但显然还没有人能祭出石破天惊的乾坤一击。世无英雄，
世人呼唤英雄。势无常态，看日后谁是英雄。我相信有一天，
业内的人会瞪大了眼睛感慨：家装原来还可以这么做！是做
感慨者还是被感慨者，全看我们的了。

二，谋局与破局

徐峰问我，国际设计节不就是主题吗？还需要什么主题。我
听的出话里的纠结，但却微笑不语，只是把业之峰刚刚刊出
的环保创意设计节软文发给他看。ok。同为企划人，又是老搭
档。实质性的问题我们都已经了然。接下来全部的工作就两
个字——谋局。谋局的目的是为了破局。但在经历了两次夭
折的破局尝试之后，我渐渐察觉在这个行业破局需要组合拳。
那么，在破局之前，就让我们谋划一套漂亮的组合拳出来吧。

三，家装和地产

许是因为跟吴总第一次沟通的影响，在步入这个行当以来，
我一直小心避免在文章中沾染地产气。有时宁可平淡如水一
般，也不愿把调子拔得太高。现在看来，这倒像是自己给自
己箍上了个紧箍咒，无谓的.绞痛自己的脑筋。有谁说豪华装
修不能借鉴高档楼盘的路子。这两者的诉求对象原本就是相
通的。写到这里，又想到魏来倡导的气质营销，这原本是我
最擅长的。08、xx年做酒，成功的关键就是把气质营销落到了
实处，做到了极致。现在反而弃长取短，当然有问题。或许，
在这个时间段，我不应该反复读《蔚蓝诡计》的，还是中了
乔治·路易斯的“毒”呀。
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通过五个月紧张有序的工作，20xx年度的工作即将全面结束了，
在院领导的正确领导下和刘副总的亲自指挥下，经全体医务
人员的共同努力下，圆满的完成了今年的业务工作。回顾过
去的工作取得了很大的成绩，但也存在许多不足之处。总结
不当之处，恳请领导给予批评指正。

建立健全了各项规章制度，在实际工作中不断完善了体质改
革，有，利的调整了各科室人员，充分发挥了各科室业务人
员积极性，使全体员工的思想觉悟和业务水平都有不同程度
的提高。

通过翻译的不懈努力、游客的沟通、医务人员耐心细致的诊
治，赢得了游客的信任和赞扬，使我院各科室的项目开展的
非常好，通过治疗对一些慢性病、老年病、临床上，收到较
好的疗效，对他们的健康长寿起到有利的保障。今年共接待
游客750人，静点率达到70-75%，血疗100人次，中医就诊人
数50人，针灸300人，泥疗360人，药罐128人，妇科90人，冲
洗390人次，b超17人，理疗68人，微波43次。

在医疗服务过程中，每个人都能找准自己的位置，在各自岗
位上尽职尽责，严肃认真的工作态度，紧张有序的工作，赢
得了游客的好评。刚开疗时医务室新人较多，总人数12人，
新人7人占总人数的60%，业务不熟练刘副总亲自指挥，发挥
了以老带新的方法，使新人在短时间内进入了角色。例如：
收款员李弘荔不懂业务，汪金玲亲自帮助她，帮助她算账，
查找收据单。针灸室是个新医生，遇到难题时就上网查找穴
位，然后到实际工作应用，临床上疗效非常好，受到了游客
的好评，使今年退票率也很低。医生24小时在岗，有时夜间
有重患时白天仍然坚持上班，从无怨言。夏季游客游客多时，
护士工作比较忙，每天最多静脉输液达到70多人，为缓解白
天的压力，护士长郭秋玲早晨6点就上班，抽液、配药。中医



杨大夫，身体状况较差，经常咳嗽发烧，静脉点滴先后打一
个月，但没有影响一点工作，带病坚持上班。翻译王晶，工
作忙忙碌碌，哪里有事那到，每次来团都要去五市带患者去
做辅助检查，有时一天去两次五市，工作尽职尽责，从无怨
言，而且和游客的关系搞的非常好，深受俄罗斯人的喜欢。
妇科朱凤英是个老同志，除了完成自己的本职工作以外，哪
个科室有事都能协调、帮忙，对院里安排的各项活动，都能
积极参加，并能出谋划策。医务室主任李文芝，负责医务室
全面工作，刚开始时总认为自己也是个打工的。思想有顾虑，
认为和大家都一样，只要是自己的医疗工作不出问题至于别
的问题都无关紧要。后来，参加过院里刘总组织召开的行政
领导工作会议，对我的启发特别大，认为既然领导把我放在
这个位上，就应该认真负责，做好领导布置的各项工作任务。
后来自己处处以身作则，严格要求尽量在群众面前做表率做
用。

再说说我们的副总刘继学，一天到晚忙忙碌碌，手机不离手，
电话不断，是个营销高手。每次翻译都以大局为重，如针刀、
牙科，然后是静脉点滴，能开7天不开5天，能开贵的不开贱
的，实在什么都不开，还有保健草。工作认真负责，有病躺
在病床上，还用电话指导我们的工作。静脉点滴24小时不拔
针连续3天3夜，而且禁食禁水，第四天拔下针就去查房，查
房时我看见他的头部一阵阵出虚汗，口干，四肢无力，头晕，
还坚持翻译，同样的话要说上几十遍，不急不燥，真是看在
眼里，疼在心上，他这种精神是值得我们学习的榜样。

但也有个别人，工作不认真，马马虎虎，对院里的工作有一
定的影响。

在医疗过程中，我们医护人员都能认真，细心，接待每个患
者，按照协议处方，对症治疗，使我们的静点率达75-80%，
临床收到了较好的疗效。在急诊抢救方面，做到了急病人之
所急，想患者之所想。7月份有一名高血压患者合并脑出血，
因医生诊断及时，正确治疗，使患者当日平安转送回国，在



游客中有很大的反响，认为咱们处理的非常及时，受到好评，
除了一些慢性疾病以外，还治疗了急性肠炎9例，急性高血
压3例，脑出血1例，脑梗塞1例，急性扁桃体1例，陈旧性心
梗6例，肺心病心力衰竭1例。

对一些特殊病例如：心脏做支架，安起搏器，一些特殊病人
我采取了跟踪服务，经常到房间巡视病情，随时了解病情变
化，在静点室里我们的医护人员，紧密观察，查颜。观色，
如果发哪个患者有一点不舒服的感觉，立即紧急处理，使我
们在整个医疗过程中，没出现任何差错。

通过20xx年名胜疗养院的整体工作来看，在院领导的关怀、
教育、帮助下，使我们医务人员两个素质都有不同程度的提
高，爱岗敬业，爱院如家，对待游客视为亲人，各自履行自
己的岗位职责，满腔热情的服务，由于工作较出色，收到俄
方赠送一面锦旗。这面锦旗，如同一面镜子，不断的鞭策鼓
舞我们今后更好的工作。最后祝名胜疗养院：与时俱进、努
力拼搏、大展宏图、再创辉煌。
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每月的月初末是每个会计最忙的时候，每月的工作结果都要
在这几天归集，编制报表，进行纳税申报。每天都在和时间
赛跑。充实着自己的工作生活。

我喜欢的一句话：服务就是服务于公司、服务于员工、服务
于客户以促进公司开拓市场、增收节支，从而谋取利润最大
化，所以这也是盛华热力有限公司所以员工共同的目标。在
我们各部门积极配合下我们有序地完成了供暖期最后的一个
月，为了使财务工作进一步的提高，为了把供暖工作做的更
好，月工作做如下简要回顾和总结。

（1）做好基础工作，根据本月发生的业务归集编制记账凭证、



编制报表、并且申报纳税。

（2）采暖期临近结束，核对账目是必做的一项工作，从中找
出漏记、多记的错误，更好的把账目核对清楚。

（3）通过给我们提供热源的河北盛华化工有限公司核对账目，
我们即时的核对出多记的水费，并开具出热费专用发票，合
理的计入成本。

（4）处理财务有关往来问题，并严格对审批单进行复核把关，
对不合理的发票即时提出。

（1）认真执行《会计法》，进一步加强对自己财务基础工作
的水平，规范记账凭证的编制，严格对原始凭证的合理性进
行审核，强化会计档案的管理。

（2）要正确合理的避税，及时发现违背税务法规的问题并予
以改正，保持与税务部门的沟通与联系，取得他们的支持与
指导。

（3）勤于学习，不断提高自己的职业素养与技能，学习营业
税实行的有关政策，认真学习财经方面的各项规定，自觉按
照国家的财经政策和程序办事。

（4）通过报纸杂志、电脑网络和电视新闻等媒体，加强政治
思想和品德修养。

（5）不断学习、改变自己、更新知识、转变观念、完善自我，
跟上时代的发展的步伐。

（1）编制报送报表，发现问题，解决问题，总结经验。

（2）整理凭证并装订存档。

（3）采暖期结束归集整理采暖费记账收据联并装订。



（4）积极配合各部门工作，提前做好供热工程的准备工作。

（5）合理的调配和运用资金，使得财务状况有条不紊的进行。
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财务部的主要职责是做好财务核算，进行会计监督。财务部
全体人员一直严格遵守国家财务会计制度、税收法规、集团
总公司的财务制度及国家其他财经法律法规，认真履行财务
部的工作职责。从收费到出纳各项原始收支的操作；从地磅
到统计各项基础数据的录入、统计报表的编制；从审核原始
凭证、会计记账凭证的录入，到编制财务会计报表；从各项
税费的计提到纳税申报、上缴；从资金计划的安排，到各项
资金的统一调拨、支付等等，每位财务人员都勤勤恳恳、任
劳任怨、努力做好本职工作，认真执行企业会计制度，实现
了会计信息收集、处理和传递的及时性、准确性。

在经过两个月的erp项目的筹建和准备工作后，财务部按新企
业会计制度的要求、结合集团公司实际情况着手进行了erp项
目销售管理、采购管理、合同管理、库存管理各模块的初始
化工作。对供应商、客户、存货、部门等基础资料的设置均
根据实际的业务流程，并针对平时统计和销售时发现的问题
和不足进行了改进和完善。如：设置“存货调价单”，使油
品的销售价格按照即定的流程规范操作；设置普通采购订单
和特殊采购订单，规范普通采购业务和特殊采购业务的操作
流程；在配合资产部实物管理部门对所有实物资产进行全面
清理的基础上，将各项实物资产分为9大类，并在此基础上，
完成了erp系统库存管理模块的初始化工作。在8月初正式运
行erp系统，并于10月初结束了原统计软件同时运行的局面。
目前已将财务会计模块升级到erp系统中并且运行良好。

根据集团年初下达的企业经济责任指标，财务部对相关经济



责任指标进行了分解，制订了成本核算方案，合理确认各项
收入额，统一了成本和费用支出的核算标准，进行了医院的
科室成本核算工作，对科室进行了绩效考核。在财务执行过
程中，严格控制费用。财务部每月度汇总收入、成本与费用
的执行情况，每月中旬到各责任单位分析经营情况和指标的
完成情况，协助各责任单位负责人加强经营管理，提高经济
效益。

由于原材料市场的价格不稳定，销售市场也变化不定，在油
品生产与销售方面需要占用大量的资金。为此，财务部一方
面及时与客户对账，加强销售货款的及时回笼，在资金安排
上，做到公正、透明，先急后缓；另一方面，根据集团公司
经营方针与计划，合理地配合资金部安排融资进度与额度，
通过以资金为纽带的综合调控，促进了整个集团生产经营发
展的有序进行。

财务部根据公司原制定的《财务收支管理细则》的实际执行
情况，为进一步规范本集团的财务工作、提高会计信息的质
量，财务部比较全面的制定了财务管理制度体系，包括：财
务部组织机构和岗位职责、财务核算制度、内部控制制
度、erp管理制度、预算管理制度。通过对财务人员的职责分
工，对各公司的会计核算到会计报表从报送时间及时性、数
据准确性、报表格式规范化、完整性等方面做了比较系统的
规定，从而逐步提高会计信息的质量，为领导决策和管理者
进行财务分析提供了可靠、有用的信息。平时财务部通过开
展定期或不定期的交流会，解决前期工作中出现的问题，布
置后期的主要工作，逐步规范各项财务行为，使财务工作的
各个环节按一定的财务规则、程序有效地运行和控制。

为了规范财务行为，配合年终与明年年初的汇算清缴的稽查
与审计工作，财务部组织了在本集团公司内的终财务决算的
财务自查活动，在年终决算之前清理了关联企业的往来款项，
检查在建工程未作处理的项目，对已支付的财务利息费用及
时追踪开具了发票等等一系列的财务自查活动。骋请了税务



师事务所对的帐务处理做了预审，对审计和自查中发现的问
题及时地进行了整改，降低了涉税风险。

财务部组织了两批财务人员培训与经验交流会，对整个财务
系统做了工作总结和预期的工作计划展望，将财务人员分成
会计、出纳和统计、收费两组进行了分组讨论，及时解决实
际工作中存的问题。通过南峰会计师事务所对内部控制和税
务风险的专题讲座，丰富了财务人员税务知识。邀请了审计
部、资金部、资产部和财务人员做了深入的交流。增强了整
个财务链各部门工作的协作性，强化了各岗位会计人员的责
任感，促进了各岗位的交流、合作与团结。

根据经营目标和各项成本核算指标的实现情况，财务部提出
了全面预算管理的方案，全面预算管理按照企业制定的经营
目标、发展目标，层层分解于企业各个经济责任单位，以一
系列预算、控制、协调、考核为内容建立起一整套科学完整
的指标管理控制系统。在数据和以前年度各项经营数据的基
础上制定了度各单位的成本费用预算、销售额预算、人员预
算、目标利润预算等一系列预算指标，希望通过“分散权力，
集中监督”来有效配置企业资源，提高管理效果，实现企业
目标。

1、做好上半年和第一季度的所得税汇算清缴工作，合理地降
低各项税务风险。

2、根据全面预算管理制度和预算管理指标跟踪预算的执行情
况，监控预算费用的执行和超预算费用的初步审核，按月准
确及时地提供预算执行情况的汇总分析，为实现本集团和各
单位的预算指标提出可行性措施或建议。


