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在当下社会，接触并使用报告的人越来越多，不同的报告内
容同样也是不同的。大家想知道怎么样才能写一篇比较优质
的报告吗？下面是小编帮大家整理的最新报告范文，仅供参
考，希望能够帮助到大家。

残疾人无障碍改造工作报告篇一

为了让改造更贴心、更实用，切实把好事办实，把实事办好，
市残联相关工作人员深入到每户有需求的残疾人家中进行走
访，确认家庭无障碍改造项目，确保无障碍改造项目高品质
落实。

“如今生活比改造前方便好多了，也容易搞卫生了，我心里
感觉很温暖、很满意。”12月22日，家住夏铎铺镇凤桥社
区21组的居民谭明武，对完成改造后的厨房灶台和水泥坪赞
不绝口。

据了解，今年57岁的谭明武，2014年因高血压中风导致左脚
行动不便，造成肢体四级残疾。妻子在10多年前离家出走，
再无音讯。如今的谭明武，仅靠打零工维持生计，并且还有
正在读高中的女儿需要抚养，生活十分困难。独自一人生活
的他，平时还需要自己料理家务，他的生活变得越发艰难。

“以前做饭就是在一个简单搭建的瓷砖台面上，空间小，东
西散乱分布，房前的地坪是土坪，下雨天易打滑，也没地方
晒稻谷，非常不方便。”谭明武回忆道。

市残联工作人员得知情况后，今年将他家纳入贫困残疾人家
庭实施无障碍设施改造工程名单，按照无障碍设施改造要求
实地规划，完成个性化定制改造方案，免费对他家厨房和地



坪进行改造，并且添置液化气灶等。改造后的厨房增加了收
纳空间，东西归置得更为整齐，水泥硬化后的地坪也变得便
捷舒适。

类似的改变还发生在夏铎铺镇凤桥社区凤凰片11组的周术文
家中。周术文是智力二级残疾，在对其进行家庭无障碍改造
中，重点改造了卫生间和厨房，按照其平时的生活习惯和需
求安装了组合灶、水塔、浴霸、马桶等无障碍设施。

残疾人家庭无障碍设施改造工程是改善残疾人居家环境、方
便出行、提高自立能力的重要举措，也是“我为群众办实
事”实践活动的具体体现。人性化无障碍设施进入残疾人家
庭，提升了残疾人的居家环境，让他们的生活更加舒适、便
利，更有尊严，让“有碍”变“有爱”。

市残联综合服务部部长谢冠军表示，明年市残联在无障碍改
造工程方面，将加大力度进行摸底调查，制定更详细、更具
人性化的方案，切实解决他们“出行难”“如厕难”“洗澡
难”等问题，让更多残疾人共享幸福美好生活。

残疾人无障碍改造工作报告篇二

在3日举行的国务院新闻办公室新闻发布会上，中国残联副主
席吕世明和工业和信息化部、住房和城乡建设部、交通运输
部有关负责人介绍了《无障碍环境建设条例》实施三周年有
关情况，并答记者问。

吕世明表示，这几年中央和各级财政已投入资金对全国52.8
万残疾人家庭进行了无障碍改造。他指出，有些农村残疾人
几年出不了门，晒不了太阳。但是，实施了简便易行的无障
碍改造后，残疾人从家门出来也可以像健全人一样沐浴阳光，
有的残疾人在家中的厕所、家居环境缺失无障碍设施，经过
一番改造，很多重残的残疾人可以独立在家生活，洗浴、如



厕，既方便了自己，也减轻了家人负担。

吕世明指出，最近中国残联开展了全国3000万持证残疾人的
基本服务状况和需求专项调查，其中包含无障碍这一项，数
据表明广大残疾人对无障碍的环境有着十分迫切的需求，下
一步残联组织将配合有关部门继续做好这方面的工作。

交通运输部党组成员、运输服务司司长刘小明表示，交通部
将会在综合运输服务体系的构建过程里，从加快完善标准规
范、加大工作力度、加强督促检查三个方面为残疾人提供方
便、可靠和舒适的运输服务。在新建和改建交通基础设施时，
努力做到无障碍设施的建设率达到百分之百。

工业和信息化部总工程师张峰指出，工信部在加强信息无障
碍建设方面，主要开展了五项工作。一是推动出台相关政策
法规并抓好贯彻落实。近年工信部配合出台了《国务院关于
加快推进残疾人同步小康进程的意见》，组织落实《无障碍
建设“”实施方案》和《残疾人事业信息化和统计“”实施
方案》。二是加快推进信息无障碍标准体系建设。三是积极
支持残疾人关爱公益宣传。四是推动开展“美丽中国—中国
百城政府政务信息无障碍行动”。五是拓展残疾人维权渠道。
2019年2月，工信部为中国残联核配了12385维权热线号码，
目前已在全国范围内开通使用。

住房和城乡建设部标准定额司司长刘灿表示，住建部和民政
部、中国残联、全国老龄办在今年2月，印发了《关于加强村
镇无障碍环境建设的指导意见》，对其目标任务、措施保障
提出明确要求。按照《指导意见》要求，加强村镇无障碍环
境建设的目标是：到2020年，村镇无障碍环境建设工作机制
基本健全，社会多方力量共同参与的良好社会氛围基本形成，
村镇无障碍环境建设投入不断加大，村镇道路、基本公共服
务设施、基本公共活动场所、残疾人家庭、老年人家庭无障
碍设施建设和改造不断推进，村镇无障碍环境明显改善。



残疾人无障碍改造工作报告篇三

“现在我能动手烹煮食物，让老伴吃上我亲手做的菜了！”
初冬晌午，在汝城县大坪镇堆山村，71岁的朱婆婆一边热情
招呼着老伴过来吃饭，一边不住地感慨。

多年来，作为一位肢体残疾人，朱婆婆只能依靠挪动凳子移
动身体，一直被老伴悉心照料着，能亲手烹煮食物、分担老
伴负担，成了她梦寐以求的热切愿望，今年由此被列为当地
残疾人无障碍改造对象。

厨房改造便捷实用。

配备护理床、安装热水器、改建一组厨柜，在卧室、厨房和
卫生间之间安装扶手......短短数天内，在汝城县残联积极
组织下，经过专业人员精心施工，朱婆婆家变化不小，令她
的生活“脱胎换骨”。如今，她不仅可以自己如厕、洗澡，
还可以依托新装的便捷厨柜，扶着扶手煮饭炒菜，给老伴烹煮
“亲情餐”，也减轻内心负疚，促进家庭和谐。

“无障碍改造项目，就像量身定做一样，如此贴心细致人性
化，帮我实现了多年夙愿，构建了温暖有爱的天地。”朱婆
婆发自内心的肺腑之言，也是当地改造项目受益户的共同心
声。

加装护栏安全放心。

“把好事办实，将实事办好，办到群众最需处、心坎里。”
连年来，汝城县残联不仅将困难残疾人家庭无障碍改造作为
省市重点民生实事项目来对待，还将之列为“我为群众办实
事”的具体实践，有力有序组织实施，用心用情做细做好，
从精准定人、认真监管和仔细验收等各环节下足功夫，为困
难残疾人倾情倾力纾困解压，不断提升他们真切而十足的获
得感和幸福感。



在确定改造对象中，汝城县残联坚守重度残疾人优先、贫困
残疾人优先的原则，组织人员进村入户，深入现场，全面摸
清初步对象的残疾状况、居所、环境和室内设施、经费投入
等各类情况，进行一一入户改造论证，融合对象功能障碍、
改造愿望和家中环境等因素，因地制宜制定“一户一策”，
充分满足他们所需所盼。

施工中，汝城县残联工作人员不辞辛劳，奔赴到各乡镇村组，
严格按照全省无障碍“五部位”改造法，切实做好监督监管，
确保每户都巡视检查到，对所发现问题及时做好衔接，敦促
实施单位立行立改。面对改造对象分散、伏天高温、暴雨滑
坡、二次运输等重重困难，仍携手施工方按时保质完工竣工。

“有限投入要产出最大效益，小项目要赢取大民心！”每逢
项目竣工，汝城县残联及时组织人员主动上门，深入现场，
对标项目标准和预算，一丝不苟逐户验收，坚决杜绝虚设项
目、弄巧成拙、画蛇添足等情况发生，也对用户使用效果和
满意程度进行检测和评估，确保无障碍改造“改”到心
里、“造”出幸福。

“实施‘无碍’改造，构建有爱世界。”汝城县残联相关负
责人介绍，全县迄今共完成100户困难残疾人无障碍改造工作，
涵盖到改卫生间22户、改厨房灶台52户 、地面平整16 户、
装扶手护栏32处，配装护理床19张、热水器31套、浴凳22张，
以及安装紧急呼叫系统 10 个、太阳能照明灯10盏等，为本
身有障碍的残疾群众，改造出了“无碍有爱”的温情天地。

残疾人无障碍改造工作报告篇四

谈起近日最让鞠老伯老两口开心的事，必然是家中原先老旧
厨房、卫生间的大变样，除了水台、油烟机、燃气灶、抽水
马桶等物件的更新外，全套的无障碍设施也让老两口的生活
方便了不少。



鞠老伯夫妻均患不同程度残疾，行动不便，且两人年纪较大
均已退休，收入微薄。两人居住环境较为简陋，尤其是厨房
和卫生间，不仅设施陈旧，而且存在不少安全隐患。

在了解相关情况后，镇残联工作人员将鞠老伯一家情况进行
了上报，并顺利纳入奉贤区残疾人家庭无障碍改造项目计划
之中。在得到批准后，施工人员就来到鞠老伯家，根据鞠老
伯及平阿姨的身体残疾情况，量身定制改造。仅一个多月的
时间，便完成了全部改造工作。

同样享受到残疾人家庭无障碍改造福利的，还有村民庄阿婆。
庄阿婆腿脚不便，平时需要靠轮椅和拐杖辅助行动，上厕所
是最让她发愁的事。

经上报批准后，镇残联为其申请改造项目。在卫生间里安装
上了防滑扶手、淋浴房扶手等无障碍设施。

“婆婆腿脚不便，以前我们出去工作的时候，真的不放心，
现在有了无障碍设施，既方便了老人，也让我们心定了。”
庄阿婆的儿媳感谢地说道。

下阶段，柘林镇将进一步开展惠残政策，用“爱”除“碍”，
提升服务质量，不断扩大残疾人家庭无障碍改造的`覆盖面，
为残疾人参与社会生活提供便利，不断提升城市文明进程，
在全社会形成关心、支持无障碍环境建设的良好氛围，让生
活有“爱”无“碍”。

残疾人无障碍改造工作报告篇五

平谷区残联以“七有”“五性”中“弱有所扶”为导向，全
面启动重度困难残疾人居家环境无障碍改造工作，为有需求
的残疾人提供个性化、精准化的居家改造服务，提高其居家
生活的自主程度和生活质量，助力全国文明城区创建。



领导重视 组织健全

区残联成立残疾人家庭无障碍改造工作专班，党组书记、理
事长任组长，党组成员为副组长，指定部门和专人负责此项
工作。制发《平谷区贯彻落实 北京市无障碍环境建设条例实
施方案》，先后开展4次培训，5次专题会议，向评估、施工、
产品单位及工作人员讲解残疾人家庭无障碍改造政策和改造
项目内容、操作程序，组织参会人员研讨实施残疾人家庭无
障碍改造经验，累计参与715人次。为提升重度困难残疾人的
居家环境。

摸排调查 注重实效

为了让残疾人家庭无障碍改造更贴心、更实用，切实把好事
办实，把实事办好，区残联和施工单位、评估单位工作人员
深入到有无障碍改造需求的残疾人家中，依照残疾人不同残
疾类别和不同居家条件，实地查看残疾人的生活起居、出行
方便程度，了解房屋改造条件、生活起居、出行方便程度以
及改造需求，对残疾人家庭需要改造的位置进行详细了解、
登记、拍照和准确测量。实行“一户一策”式个性化服务，
按照“标准化、个性化、人性化”要求，对残疾人家庭无障
碍改造建立台账。改造内容主要为无障碍灶台改造、卫生间
整体改造、各类无障碍安全扶手和地面（坡道）平整硬化等。
截至目前，已对13个乡镇（街道）812户残疾人家庭开展了入
户评估工作，为切实解决困难残疾人家庭生活和出行困难打
下扎实基础。

组织实施 严把质量

为更好地为残疾人服务，将残疾人家庭无障碍改造工作做到
残疾人心坎上，区残联严格把好设计关、质量关。严格按照
《北京市残疾人居家环境无障碍改造服务管理实施细则》和
《北京市残疾人居家环境无障碍改造服务管理暂行办法》的
要求，“分类实施、注重实效、统筹兼顾、突出重点”，采



取面向社会、统一招标、全程监督的方式，精准有序地推进
无障碍改造工作，确保重度困难残疾人家庭无障碍改造这项
惠残工程标准高、质量高。以方便残疾人的日常起居，改善
残疾人生活环境，使广大残疾人真正获得生活上的便利。

2022年，区残联将继续集中力量着力解决残疾人的所急所忧
所思所盼，计划完成1000户重度困难残疾人居家环境无障碍
设施改造，用“爱”除“碍”，大力度增进残疾人福祉，提
升残疾人的幸福感、获得感。在全区形成关心、支持无障碍
环境建设的良好氛围。


