
社区服务站年度工作计划 社区服务站工
作职责(大全5篇)

人生天地之间，若白驹过隙，忽然而已，我们又将迎来新的
喜悦、新的收获，一起对今后的学习做个计划吧。写计划的
时候需要注意什么呢？有哪些格式需要注意呢？这里给大家
分享一些最新的计划书范文，方便大家学习。

社区服务站年度工作计划篇一

一、代理代办政府在社区的公共服务。主要是协助政府职能
部门办理本社区内各种公共服务事项，把政府公共服务延伸
到社区，实现政府职能重心下移。

二、 组织开展社区公益服务。主要是协助社区居委会办理本
社区居民的公共事务和公益事业。

三、组织开展社区便民利民服务。主要是充分利用社区资源，
动员社会力量，开展服务，方便居民生活。

四、培育和壮大社区公益性服务组织，支持和引导社区社会
组织积极发挥作用。

五、及时了解反映社情民意。通过各种渠道，及时了解和反
映社区居民意见和建议，并努力解决存在的问题；积极支持
和配合社区居委会依法开展社区居民自治、开展人民调解，
提供法律服务，维护社区和谐稳定。

六、定期向镇政府、社区党组织汇报工作，向社区居委会通
报工作，接受社区居委会和居民群众的监督和评议。



社区服务站年度工作计划篇二

承接并做好政府进入社区的社会救助工作。负责救助对象的
申请、审核、上报、救助款物的接收、发放，实现信息化网
络管理，做到“一口上下”、不重不漏、公开透明、全覆盖。

承接并做好政府进入社区的老龄工作，负责政府为贫困老人
购买服务项目与内容的具体落实；为“居家养老”提供有偿
服务。

承接并做好政府进入社区的就业再就业工作。负责对社区内
下岗失业人员及空缺岗位进行调查登记，掌握其基本情况；
为下岗失业人员提供社区就业信息、政策咨询、职业指导、
职业培训和供求信息交流，劳动保障法律法规、规章和政策
咨询服务；负责属于低保范围的下岗失业人员情况的核实、
上报，并开展援助服务工作。

承接并做好政府进入社区的企业退休人员社会化管理服务工
作。建立辖区内企业退休人员基本信息库；及时反映退休人
员的生存状况；开展领取养老金资格认证工作。

承接并做好政府进入社区的计划生育工作。负责计生药具发
放及生殖保健服务工作；负责流动人口计划生育管理和服务
工作；做好社区内育龄妇女资料的收集、归档工作；填写各
类计生报表。

承接并做好社区残疾人工作。负责社区残疾人协会和志愿者
互助站的日常工作；组织开展残疾人康复训练，实 施家庭监
护；为残疾人就业、教育、生活提供帮助；协助做好残疾人
无障碍设施的管理与维护工作。

承接并做好政府进入社区的民、宗、台、侨事务的日常工作。

承接并做好政府进入社区的综合治理工作。排查不稳定因素，



主动调解、化解矛盾纠纷；落实社会治安综合治理各项措施，
做好对邪教的防范和处理工作。

承接并做好政府进入社区的刑释解教人员安置帮教工作，开
展法律咨询服务和法律援助。

承接并做好教育进社区的各项日常工作。负责协调学校资源
的开放，组织开展市民终身教育、青少年教育；负责贫困家
庭子女的摸底、审核等工作，帮助贫困家庭子女完成学业；
协助做好民办教育机构的审核、登记、安全监督和管理工作。

承接并做好科技进社区的各项日常工作。负责科普活动的组
织实施、科普志愿者队伍的组织管理；负责科普活动场所、
科普图书室、科普宣传栏的维护与管理工作。

承接并做好文化进社区的各项日常工作。负责文体设施的`日
常管理服务，负责社区群众文化团队的建设与管理，协助做
好辖区内的文化检察工作。

承接并做好卫生进社区的有关工作。配合做好疾病预防控制、
妇幼保健、犬只管理等工作，配合做好食品卫生及公共场所
卫生的监督管理，做好妇幼保健、少儿互助金有关工作。

承接并做好“物价进社区”的各项工作。配合做好社区价格
监督，贯彻执行国家价格法规，坚持价格收费公示。

承接并做好“12315”进社区的各项工作。依法接待处理消费
纠纷；对违法经营行为及时记录备案，移交给工商部门；收
集反馈各方面意见，促进商品质量和服务质量的提高。

承接并做好“信访进社区”工作，做到小事不出社区，将矛
盾化解在社区。

承接并做好政府进入社区的安全生产工作。建立落实安全生



产管理制度，设立安全生产台账，落实安全隐患检查、报告
制度。

配合做好各类统计专项调查和普查工作。

做好档案管理工作，努力实现档案管理的规范化、标准化。

承接并做好其它各项政府职能部门及派出机构交付的工作。

社区服务站年度工作计划篇三

2、及时发布用工信息，并为辖区内参保人员和离退休人员提
供个人账户、养老金及劳动和社会保障政策查询服务。

3、做好失业人员的职业指导、就业培训登记、参保政策咨询
等有关服务工作。

为社区特困就业群体提供就业援助。

5、协助镇、街道劳动保障管理站，做好非正规组织就业的有
关协调工作。

6、对特困和孤寡退休人员做好慰问工作，开展帮困解难活动。

7、在镇、街道劳动保障管理站的指导下，组织本社区离退休
人员开展学习、文化娱乐和社会公益性活动。

8、 提供劳动保障法律、法规、政策等咨询服务。

社区服务站年度工作计划篇四

一、宣传、贯彻“妇女权益保障法”，运用法律武器，维护
妇女儿童合法权益。



二、落实妇女代表大会和妇委会工作会议精神，完成上级妇
联组织布置的工作。

三、提高社区女性整体素质，组织开展各类培训、交流和研
讨活动，弘扬社会公德、家庭美德和职业道德，提高妇女育
人意识、综合素质、知识水平和工作能力。

四 、动员妇女积极参加社会公益活动，以各种形式开展“四
有”教育，发挥妇女“半边天”作用。

五、为妇女办实事、好事，关心妇女儿童的生活健康，因地
制宜开展各类活动和形式多样的服务工作，解决妇女后顾之
忧，提高妇女儿童的生活质量。

六、推动并参与有关妇女发展政策的制定和落实，向有关部
门反映和反馈妇女的意见、建议和要求，决策本村妇女工作
的重大事项。

七、定期召开村妇女代表大会。主持起草妇委会工作报告，
选举产生妇女代表委员会，贯彻本届妇代会精神，督促大会
的议案落实。

社区服务站年度工作计划篇五

一、代理代办政府在社区的公共服务。协助政府职能部门办
理本社区内各种公共服务事项，并把政府公共服务延伸到社
区，实现政府职能重心下移。

二、组织开展社区便民利民服务。主要是充分利用社区资源，
动员社会力量，为社区居民提供多元化的服务，方便居民生
活。

三、及时了解反映社情民意。通过各种渠道，及时了解和反
映社区居民意见和建议，并努力解决存在的问题;积极支持和



配合社区居委会依法开展社区居民自治，开展人民调解，提
供法律服务，维护社区和谐稳定。

四、做好社区服务站的宣传工作。向本社区居民宣传社区服
务站的服务项目及社区服务站相关政策，通过为居民提供满
意的服务和有针对性的宣传不断提高社区服务站在群众中的
认可度。

五、与各级组织的互动。定期向街道办事处、社区党组织汇
报工作，向社区居委会通报工作，接受社区居委会和居民群
众的监督和评议。与社区居委会、物业管理单位相互联系、
相互协助、密切配合，共同做好社区各项工作。


