
食堂劳务外包服务方案(精选5篇)
为了确保事情或工作有序有效开展，通常需要提前准备好一
份方案，方案属于计划类文书的一种。大家想知道怎么样才
能写一篇比较优质的方案吗？以下是小编给大家介绍的方案
范文的相关内容，希望对大家有所帮助。

食堂劳务外包服务方案篇一

经过协商甲方将食堂的服务管理外包给乙方，为明确双方的
权利义务，订立如下合同条款，需签约双方依法共同遵守。

第一条外包物东莞广发印刷钉装有限公司食堂，包括附带的
餐具、用具。

第二条管理营业方式

1、甲方提供厨房、餐厅、全套厨房设备，负责水、电、暖及
燃料。

2、乙方负责厨房设施的维护，若发现人为破坏乙方需照价赔
偿。

3、甲方自行负责米面、疏菜、肉、调味品、饮料及用具等原
材料的采购供应和库房管理。

乙方负责根据甲方的要求为甲方提供所需的各项服务。

4、乙方自行安排厨房员工及服务人员，并负责员工的工资及
福利待遇。

5、外包期内如必须添置或更换厨房设备，由乙方提出，经甲
方领导同意后由甲方购置，费用由甲方负担。



第三条公司员工用餐时间及伙食标准。

1、用餐时间：午餐12:00—13:00，晚餐17:00—16:00，夜
宵00:00—01:00。

2、伙食标准：3.5元/餐/人第四条服务外包期限、外包费及
结算方式合同期限二年，自20______________年4月1日起，
至20______________年3月31日止。

合同期满，本合同自动解除，如双方愿意继续合作，可续约，
但需另行签定合同。

甲方每月付乙方外包费10,000元。

第五条甲、乙双方权利和义务

1、甲方的权利和义务

(1)甲方按合同规定监督乙方管理营业、履行合同，并做好协
调工作。

(2)甲方有权对乙方的饭菜品种供应、营养搭配、服务水平及
卫生状况进行监督，并有权要求乙方及时整改。

(3)甲方可根据实际需要，向乙方提出变更就餐时间，乙方应
于积极配合，并须准时开餐，做到饭热菜香。

2、乙方的权利和义务

(1)乙方负责食堂的经营管理，具体包括食堂人事、菜肴的搭
配与制作、厨房、餐厅、厕所、楼梯等食堂环境的清洁等。

(2)乙方外包的食堂以服务公司为唯一目的，不可营利，不允
许对外营业，不准改变用途，不准转包。



(3)要做到环境优雅、食品卫生，质量精，秩序好，并注意做
好勤俭节约工作，确保公司安静、安全。

(4)自觉服从甲方的管理，并接受主管部门的监督和指导。

(5)保证甲方人员就餐，让甲方就餐人员随时用餐。并做到新
鲜可口、花样翻新、营养搭配好。

(6)合同期内，食堂消防、安全、卫生等由乙方负责。

如因乙方责任发生火灾、食物中毒、环境污染、安全等事故，
所有损失由乙方承担，并依照相关法律追究责任。

(7)乙方招聘的工作人员必须经卫生部门体检合格并持证上岗，
要做到穿着整洁、文明礼貌、热情服务。

(8)餐后认真清洗餐具做好消毒工作，并做好消除蚊、蝇、鼠
害等工作。

第六条违约责任

1、乙方提供不洁食品造成甲方人员食物中毒的，由乙方负责
赔偿并承担相应的法律后果。

2、本合同签订后任何一方不准单方擅自终止合同，如确需提
前终止合同，应提前30天书面通知对方，对方同意后，可解
除合同，但需支付违约金10，000元。

第七条合同期满乙方应按本合同的规定将外包的物品完好无
损的交付给甲方，如有损坏由乙方负责修复，不能修复的按
折旧价赔偿(自然损耗除外)。

第八条其它条款

1、本合同一式二份，签约双方各执一份，经甲、乙双方签字



盖章之日起生效。

2、本合同发生争议时，双方应协商解决，协商不成时，可向
东莞市人民法院提出上诉审理。

3、本合同如有遗漏和未完善之处，可在补充协议中明确，补
充协议作为本合同的组成部分，具有同等的法律效力。

甲方：乙方：年月日

食堂劳务外包服务方案篇二

一、目标任务

2011年力争培养6000名入门级员工和100名中高级管理人
员；2012年力争培养10000名入门级员工和200名中高级管理
人员；2015年到2015年，力争每年培养20000名服务外包入门
级员工，用五年时间全面完成70000人的服务外包人才培养储
备工程。2011年建成永川服务外包人才培养公共平台，形成
有效的服务外包人才培养机制，为我区服务外包产业的发展
提供强大的人力支撑。

把基地作为外包人才培养的主战场，2011年至少建成5 2

个基地，达到以下标准后经区政府认定予以挂牌：

（一）对服务外包产业有较深的认识和较强的参与热情；

（二）具有不低于500平方米的专门用于服务外包人才培训的
场地；

（三）具有专供服务外包人才培养的电脑设备不低于200台套；

（四）具有相对稳定和一定数量的服务外包师资队伍；



（七）对参加服务外包从业短期技能培训的学生免收培训费。

三、服务外包产业人力资源补贴政策

（一）基地补贴政策

1.对已认定挂牌的基地，每年培养输送人才到区内服务外包
企业工作，签订正式劳动合同达到300-500人的，给予一次性
补贴20万元；达到500-800人的，给予一次性补贴35万元；达
到800人以上的，给予一次性补贴60万元。

2.鼓励职业院校积极建立永川服务外包人才培养基地，对
在2011年5月31日前挂牌成立的给予5万元的一次性奖励。

3.鼓励基地开展服务外包人才培养师资培训，其师资培 3

训费和交通费经申请批准后给予50％的补贴。

4.被确定为永川区服务外包人才培养基地的，可推荐评
选“重庆市服务外包培训机构”，获评单位按照《重庆市促
进国际服务外包产业发展若干政策措施实施办法》（渝府发
〔2015〕78号）规定，享受市级相关补贴政策。

（二）院校补贴政策

1.输送学生到区内服务外包企业签订正式劳动合同就业的，
给予院校500元/人的一次性定额补贴。符合以上条件的永川
区外户籍学生转为永川区城镇户口的（含区内农转非），给
予院校600元/人的一次性定额补贴，不重复计算。

2.对开办服务外包专业（获得教育部专业代码），专业办学
规模达到200人以上的，经认定后给予一次性补贴10万元。

（三）学生补贴政策



1.就业补贴。与区内服务外包企业签订劳动合同、工作满6个
月的，给予300元/人的一次性定额补贴，工作满一年的，
按700元/人的一次性定额补贴标准补足。

永川区外户籍学生转为永川区城镇户口（含区内农转非）与
区内服务外包企业签订劳动合同、工作满6个月的，给予400
元/人的一次性定额补贴，工作满一年的，按800元/人的一次
性定额补贴标准补足。

2.学费补贴。

（1）中职院校：凡在永川就读中职的区外户籍学生毕

业后与区内服务外包企业签订正式劳动合同就业的，可享受
我区免费中职教育政策学费补贴，具体补贴方式为：转户到
永川的学生就业满一年的发放一半，满两年全部补贴到位；
不转户学生就业满一年发放三分之一，满三年全部贴补到位。

（2）大专（高职）院校：凡大专（高职）学历毕业生与区内
服务外包企业签订正式劳动合同就业的，未转户到永川的学
生就业满一年的补贴1500元，满两年的补贴3000元，满三年
的补贴5000元；凡转为永川区城镇户口（含区内农转非）的
学生就业满一年的补贴2000元，满两年的补贴5000元。

（3）本科院校：凡大学本科学历及以上毕业生与区内服务外
包企业签订正式劳动合同就业的，未转户到永川的学生就业
满一年的补贴2000元，满两年的补贴4000元，满三年的补
贴7000元；凡转为永川区城镇户口（含区内农转非）的学生
就业满一年的补贴3000元，满两年的`补贴7000元。

就业补贴与学费补贴分别计算。

（四）社会人员就业补贴政策



与区内服务外包企业签订劳动合同、工作满6个月的，给
予300元/人的一次性定额补贴，工作满一年的，按700元/人
的一次性定额补贴标准补足。

永川区外户籍转为永川区城镇户口（含区内农转非）与

区内服务外包企业签订劳动合同、工作满6个月的，给予400
元/人的一次性定额补贴，工作满一年的，按800元/人的一次
性定额补贴标准补足。

此项补贴与学生补贴政策不重复计算。

（五）中介机构（含社会培训机构）补贴政策

劳动用工中介机构（含社会培训机构）每输送1人到区内服务
外包企业签订正式劳动合同就业的，给予500元/人的一次性
定额补贴。

此项补贴与院校补贴不重复计算。

四、部门职责

区服务外包产业园区管委会：负责全区服务外包产业人力资
源保障的统筹协调，统计入驻企业人才需求，制定服务外包
人才岗位目录，组织师资培训、企业化课程嵌入等校企合作
事宜，牵头组织服务外包人才培养基地认定、人才培养扶持
政策兑现等工作。

区人力社保局：负责组织劳动用工中介机构、社会培训机构
开展服务外包企业用工培训输送，为服务外包产业劳资双方
提供劳动保障法律服务，负责按服务外包人才培养输送年度
任务的10%给各镇街和社会劳动中介培训机构划分任务，积极
协调市级专项资金，为服务外包产业储备和推荐就业人员。



区教委：负责区内各院校学生资源情况统计，引导院校

在招生、专业设置、课程设置、学生择业教育向服务外包产
业倾斜，引导符合条件的院校积极建立服务外包人才培训基
地，负责服务外包人才培养输送年度任务的90%给各院校划分
任务，负责组织学生到服务外包企业实训、就业的组织选送
工作。

区经信委、区外经委：负责为服务外包人才培养协调争取市
级专项资金。

区财政局：设立专项资金为服务外包产业招用工提供资金保
障。

区国房局：对全区公租房及富余的廉租房进行统筹协调，解
决服务外包企业员工住宿问题。

区交通局：负责调整交通路线运行安排，在服务外包产业园
附近设立公交站点，方便员工出行。

区公安局：在服务外包产业园附近设立警务室，达到条件时
设立交巡警平台，保障员工安全。

工业园凤凰湖管委会：按照包括重庆先特服务外包产业有限
公司凤凰湖基地在内的入驻企业员工比例，在其新建的公租
房内统筹解决服务外包企业员工住宿问题。

五、保障措施

区交通局、区户改办、区公安局、工业园凤凰湖管委会、区
服务外包园区管委会等单位主要领导为成员的永川区服务外
包产业人力资源保障工作领导小组。领导小组下设办公室在
服务外包园区管委会，由洪军同志任办公室主任，主要负责
服务外包产业人力资源保障的组织、协调和实施。



（二）建立联席会议制度。由区服务外包园区管委会牵头，
原则上每两个月召集各成员单位召开一次联席会，通报工作
情况，分析困难问题、研究解决措施。

（三）落实补贴经费保障。对于服务外包人才培养基地、院
校、员工和中介机构的补贴，由区政府设立每年3000万元
的“永川服务外包人才培养专项资金”支付。从2011年起，
以新城-管委会2015年财政收入为基数，新增部分全额留于服
务外包园区用于产业发展，该专项资金在新增部分中列支。

（四）纳入目标考核。将服务外包人才培训输送年度任务分
解到相关职能部门、镇街，对分解任务纳入年度综合目标考
核。

六、其他事项

1.永川区外院校及培训机构、中介机构培养输送学生及员工
到永川服务外包企业就业的参照以上政策执行。

2.本方案由永川区服务外包产业人力资源保障工作领导小组
负责解释。

食堂劳务外包服务方案篇三

感谢广大新老客户一直以来对我公司的鼎力支持与厚爱！

二、活动背景：

自1993年始，我公司走过了二十余载岁月。二十年，只是历
史长河一瞬；二十年，我们携手阔步向前！我公司的发展，
不单单是一个企业壮大的过程，而是二十年来，我公司与广
大新老客户一路随行、风雨同舟、共同成长的精彩写照。二
十周年对于我公司来说也是非常重要和意味深长的一个点，



它联接着过去的成就和未来的希望。所以本次抽奖活动本
着“答谢客户”的宗旨来进行活动开展！

在时光和岁月的成长中，历经时间的洗礼，我公司不断演绎
出一幕又一幕的出奇的精彩。这样的精彩离不开广大新老客
户的支持和厚爱。多年来，我公司与您的信赖相伴成长。如
今，我公司再次满载感恩，激情出发。

三、参与方式

从2013/9/1-2013/9/14日通过微信关注我公司xxx，发送本人
基本情况（姓名、联系方式、单位），即可参与抽奖。

四、奖品设置

1、特等奖1名：价值

2、一等奖3名：价值

3、二等奖10名：价值

4、三等奖50名：价值

五、活动细则

5、中奖客户五日内到我公司营销部领取，过期不予办理。

本活动最终解释权为我公司

2013年8月31日

食堂劳务外包服务方案篇四

二、微信互推



三、用微博带东微信

四、尽力摇吧！

微信成就了大多宅男的梦想，也因此出现了摇一摇这种趣味
交友的模式。为了成功利用这一部分人好奇心与交友欲，我
们规划了美女传播主题计划。通过摇一摇的方式将我们的好
奇传递出去，三天共产生了20000摇一摇好友，转化率最高时
候超过50%。一场好奇被引导了微信公众号，同时公众号留住
了人心。

五、漂流瓶

一个快消品的受众是不可能完全是男性受众，女人是主战军，
这样第二波的口碑力就会自动消弱，为了弥补这个缺失。我
们规划了的漂流瓶活动，一定是要采用传递瓶的模式，这样
的影响力大，传播的人群更广，但是唯一的缺点是漂流瓶的
转化周期和转化率并不想微信摇一摇那么乐观。三天内，我
们发布近1万漂流瓶，通过漂流瓶关注到我们微信号的受众仅
增加了2000多。

六、以私人号带公号

用你的私人号的朋友，把公号分享到朋友圈，粉丝日上千不
是事„..具体自己体会体会吧！

七、qq推广

食堂劳务外包服务方案篇五

餐馆卫生整改方案大全

1、员工个人卫生



2、整改措施：上班时间穿整洁、统一工作服、帽，服务人员
着长裤、布鞋或休闲鞋、皮鞋，并要穿袜，杜绝穿拖鞋、凉
鞋、短裤进入工作场所，要求长发、长指甲员工及时修理，
禁止服务人员着异服，怪发，戴饰物，并勤洗手、勤换衣服、
勤洗澡，不在公共场所脱鞋等。

餐厅监管人：姜振鸿

厨房监管人：颜荣望

2、环境卫生

1、餐厅卫生

整改措施：改造海鲜区排污水道，及时清理地面积水


