
2023年问卷调查计划表 问卷调查报
告(大全5篇)

时间流逝得如此之快，我们的工作又迈入新的阶段，请一起
努力，写一份计划吧。因此，我们应该充分认识到计划的作
用，并在日常生活中加以应用。那么下面我就给大家讲一讲
计划书怎么写才比较好，我们一起来看一看吧。

问卷调查计划表 问卷调查报告篇一

安徽机电职业技术学院学生清清超市成立于20xx年x月，自超
市开业以来，销售额保持稳定增长，为学校财政的额外收入
作出了一定的贡献。下面将进行一些市场调查及策划，望一
些建议能为其提供到更好的帮助，同时也通过此来增强我们
人文系学生对消费者市场更深入的认识，并提高我们对市场
的调查和分析能力。

本次调查将主要针对安徽机电职业技术学院学生的消费情况
进行调查，探究学生消费者的'购买心理、动机及购买行为特
点;调查学生群体对清清校园超市的品牌认识及其接受程度;
分析清清超市经营现状，为超市的营销策略提供依据。

本次调查旨在通过在清清校园超市消费状况展开问卷调查，
并对问卷进行统计分析，以期了解学生消费者在清清校园超
市的消费情况，从而为作进一步的营销策划提供一定的参考。

1.调查时间

20xx年11月1日 2.调查对象

3.调查内容

1、了解学生消费水平、 2、消费者对商品价格的看法、 3、



超市的内部环境对超市经营的影响、 4、超市的服务水平如
何、 5、商品成列对人们购物的影响、 6、超市的内部管理
机制是否合理完善。

4.调查方法

(2)实地调查法

(3)数据统计软件辅助等。

5.具体步骤

(3)确定采取随机抽样调查的方法;

(4)随机抽取学生消费者48人;

(5)问卷回收，分不同组别回收，统计回收率，并制作数学统
计图;

(6)分析问卷，并得出结果;

(7)撰写调查报告，并提出正确的对策与建议。

1. 您月生活费大概是?

由上表可以看出

2.您购买商品的时间段?

由上表可以得出：

3.您一个星期去清清超市购物的频率?

由上表可以得出：



4.您觉得清清超市的商品齐全吗?

由上表可以得出:

5.您一般在清清超市购买哪一类商品?

由上表可以得出:

6.您觉得清清超市的商品价格如何?

由上表可以得出

7.您每个月在清清超市的消费额是?

由上表可以得出:

8.您希望的付款方式是?

由上表可以得出:

9、您觉得清清超市的员工服务态度如何?

由上表可以得出:

10.影响你到清清超市购物的因素是?

由上表可以得出:

11.您认为清清超市还存在哪些不足?

由上表可以得出:

(一)调查结论

(二)建议



问卷调查计划表 问卷调查报告篇二

在大学里有很多课程都与网络相结合，而生活中，网络已成
为我们娱乐、交友的主要平台。面对大学生的需求，出现了
多种形式的宽带网络，竞争越来越大，为了抢占市场占有率，
需要进行一个全面的调查。

图1

在本次问卷调查的对象中有大一到大四的分别占总比例的30%，
28%，27%，15%。可以看出大一所占的比例是最多的，大四是
最少的。

图2

由51调查问卷网数据我们可以看出大部分的学生都已经开通
网络了占总比例的95%，只有极少数学生是没有开通网络的占
总比的5%。由此可以看出现在网络对于学生来说是非常重要
的，大家已经离不开网络生活了。

图3

在本次调查中有33%的学生选择中国移动，62%的学生选择中
国电信，只有极少数学生选择中国联通的。由数据的结果可
以看出在这方面，与移动和电信相比较之下其是处于劣势的，
中国联通还是需要继续加油的。

学生们了解宽带业务的渠道主要是学校的'宣传栏或摆点的，
这主要是因为大学生主要的生活区域是在学校里面，而运营
商们为了推销自己的产品不得不在学校里面摆点，甚至是在
学校里面开营业厅。

相对于学校宣传，电话营销和营业厅对学生们产生的影响都
比较小，或者说在学校这个特殊场所，这两种方式不怎么合



适。在此提出建议，运营商们如果要在学校里面大力推广自
己的业务，最好在学校里面摆点，在学校的宣传栏上打广告，
这样能收到比较理想的结果。

图4

众多学生表示校园的宽带比较不稳定，网络速度慢，费用贵，
期间办理业务的速度相对于比较慢等因素是造成学生对宽带
的满意度比较低。

现在大学里面很多方面都有网络相联系，学生是市场上一块
很大的市场，众多厂家要是想在这方面有好的发展，就必须
先了解大学生们当前的需求，无论是在宽带的稳定性还是速
度、经济等方面都要有质量效率保证，其相关的费用不能够
太贵，因为学生毕竟是使用父母的钱，这样才能提高学生的
满意度，自然而然学生就会选择其产品。

问卷调查计划表 问卷调查报告篇三

1、购买商品注重的是什么：有71%的同学选了质量与功能，
而选品牌，美观别致和价格的同学各站9、7%左右。可见质量
与功能是决定大学生购物的最关键因素，他们对品牌、价格
以及外观并不是十分的在意。大学生在勾物时把“质量”放
在第一位，这是大学生和一般时尚消费者的最大区别。

2、大学生的消费方式：49%的学生选择了“事先做好消费计
划再花钱”，32%的学生选择能省则省，另有少数学生选择毫
不在乎或其他。由此看来绝大多数大学生都能有计划的消费，
能做到不乱消费，不乱花钱。都能合理的安排自己的生活，
以有限的资金做个快乐的消费者。

3、平均每月生活费；25%的学生在300园以下，52%的学生每
月生活费在300-500元之间，另外23%的学生在500元以上。这
和在校大学生的家庭经济情况密切相关也基本吻合。消费



在300元以下的一般是贫困生，而25%的比例或许也基本符合
在校贫困生的比例。

4、心理合理的消费状态是：35%的学生认为够花就行，14%的
学生以定出消费计划为准则，而51%的学生希望每月都有赢余
以共自己支配。

5、如果有一大笔钱，你会如何使用：30%的学生想购买自己
喜欢的东西，18%的学生有周游世界的梦想，13%的学生想捐
给慈善机构而15%的`学生要把钱存到银行另有24%的学生选择
其他使用方式。每个人都有自己的愿望，都渴望拥有自己想
要的东西而事实上无法得到满足或许这就是大部分学生选
择“买自己想买的东西”的原因吧。

6、常去的购物点：50%的学生选择百货商场，22%和24%的学
生选择专卖店和特色店，只有4%的学生会去一般的小店。大
学生是介于普通消费者和时尚消费之间的特殊消费群体，他
们更倾向于去百货商场消费。

7、物品选择的标准：60%的学生选择舒适，14%大学生选择与
众不同，15%的认为品牌更重要还有11%的人认为无所谓。大
学生是比较实在的一族消费者，他们花钱消费追求更多的是
舒适。

8、每月消费的主要项目：62%的学生主要消费项目是生活所
需，11%的学生以书籍为主更注重自己的学习，16%的人选择
购物，6%的大学生每月消费的主要项目是娱乐，另有5%在其
他方面。大学生一般都还无法自立，他们的生活费还得靠父
母，所以他们都会克制自己的欲望不乱消费，仅以自己的生
活所需为第一。毕竟“欲不可纵，纵欲成灾！”。

9、心情不好的时候会否购买没用的东西以求发泄：20%的人
会，而绝大多数80%的学生都选择不会。在没有完全独立自主
之前心情不好也没必要和钱过不去嘛！



10．购物时会否有快感：42%的学生认为有，而58%的学生感
觉不到快感。看来把购物当作购物的大学生还是稍微多一点。

11、当身无分文时，朋友去玩，你会怎么做呢？65%的大学生
选择婉言谢绝，然而有35%的大学生会借钱消费。或许这的确
有点难以选择，毕竟朋友相邀嘛！或许这也得看是哪种朋友！

12、买到伪劣商品时：44%的大学生会去找商（厂）兑
换，37%的大学生会忍气吞声、自认倒霉，另有19%的大学生
选择其他做法。看来大学生作为一个消费者在维护自己合法
权益方面的意识并不足。我们在维护消费者权益方面，或许
更确切的说在维护大学生消费权益方面做的并不充分。要想
做好还有很长的路要走，而前景也不乐观。

13、买完东西后会否保留小票57%的大学生会保留，47%的则
不会保留。

问卷调查计划表 问卷调查报告篇四

2、您的性别（）a、男 b、女 3、您的班级（）a、国贸一班 b、国
贸二班 4、您的政治面貌是（）a、党员或预备党员 b、发展对象
c、积极分子 d、其他 5、您对自己毕业的规划是（）a、就业 b、
保研考研 c、出国留学 d、其他（）6、您对自己目前的学风状
态评价是（）a、十分满意 b、满意 c、不满意 d、非常不满意 7、
您认为在学风考核中最重要的是哪个方面（）a、课堂表现 b、课
后自我拓展 c、最终专业课学习成绩 d、各类证书 8、针对各位
同学自己的生涯规划，各位需要学校提供什么样的服务？ 9、
评价本专业的学风状况，简要说明一下原因并给出合理化建
议。

学风状况 原因 相应的建议 再次谢谢您的合作，祝您愉快！

问卷调查实施方案



问卷调查及调查报告

英语问卷调查

讲座-问卷调查

问卷调查5组

问卷调查计划表 问卷调查报告篇五

综观整个表格，最重要的是第二部分的“立项背景”。这一
项要求写清楚包括国内外研究现状、趋势、研究意义、参考
文献和其他有关背景材料等内容。概括一点，其实就是让大
家做文献回顾，再表明研究意义。所以，在表格的各项中，
这一项最能体现项目组的水平和项目研究的意义。因此，大
家要认真对待。

我个人的经验是，在这个部分一定要写得连贯一点，将文献
回顾和研究意义融合在一起。具体说来，文献回顾主要分为
两个部分，一部分是研究脉络的回顾，也就是对学界所做过
的与你的研究主题有关的研究进行一个综述。另一部分是理
论脉络的回顾，也就是将你所要研究的主题所用的研究范式
和相关理论的发展讲清楚。

注意，一定是要写成“脉络”。因为这是要用来表明学界过
去到现在已经做了什么，还有什么没做，已经有了什么理论
成果和事实的成果，还有哪些地方需要完善和补足。这些需
要完善和补足的地方，应该和你们要做的研究相呼应。这样，
后面接着写的研究意义就能够与文献回顾相得益彰了。需要
注意的一点是，在整个表格中，是没有关于研究设计这一项
的，也就是说，你们将要怎么做这个项目是没能在表格中体
现的，所以大家一定要在讲述研究意义之前简要地表达清楚。
因为在不知道你的项目要做什么的情况下，评委怎么明白项



目的研究意义？至于参考文献和其他背景材料，大家也要注
意用功，因为看你读什么书就知道你的功力了。所以，整个
第二项应该表现出来这样一种清晰的逻辑关系：当前国内外
学界做了什么----成果有哪些（体现这些成果对你的研究的
铺垫作用）----不足有哪些（体现你的研究的意义）----你
计划要做什么、大概怎么做----你的研究意义是什么---你参
考的文献资料（体现研究所依靠的理论与经验）。

需要注意的几点是：

第一，这一项中，用语一定要规范、准确，具有学术性。尽
量少用一些口语，将那些“为什么、怎么样、……呢”之类
的减到最少，写得“学术”一点。别为了增加“理论性”而
随便引进理论，不懂的理论和方法要么不用，要么搞清楚了
再用，不清楚的事不要乱说，也千万别想在理论和事实上蒙
骗评委，姜还是老的辣的。

第三、列出参考文献的时候一定要注意相关性和学术规范。
将相关性大的放在前面，将认可度高的放在前面。同时，这
一部分也不必列太多，多了就显得你没怎么挑选过。雷同的
也尽量减少。如果不是属于材料性的尽量少引用报纸和杂志
的讨论，因为这些一般不具学术性。


