
2023年社区党校志愿服务工作总结报
告(模板5篇)

在现在社会，报告的用途越来越大，要注意报告在写作时具
有一定的格式。怎样写报告才更能起到其作用呢？报告应该
怎么制定呢？这里我整理了一些优秀的报告范文，希望对大
家有所帮助，下面我们就来了解一下吧。

社区党校志愿服务工作总结报告篇一

党员志愿者活动总结：党员志愿者活动是以“奉献、友爱、
互助、进步”为宗旨、以志愿服务为主要形式的一项社会主
义群众性党员活动。随着社会的不断发展，社区党员志愿者
活动已成为参与社区服务管理的一支重要力量。

新星社区党支部党员志愿者活动在望春街道党委的领导下，
积极参与社会，了解社会，服务社会，组织了富有特色的志
愿者活动。有力的推动了党员志愿者活动的深入开展。

新星社区党支部党员志愿者行动始终坚持致力于“帮助多层
次社会保障体系的建立和完善”，“致力于建立互助友好的
人际关系和良好的社会公德，推动社会主义精神文明的建
设”的宗旨。循序渐进地拓展了党支部党员志愿者活动的服
务领域，有力的促进了我社区的精神文明建设。

3月初，社区利用宣传窗、黑板报、横幅等进行党员志愿者服
务活动的宣传，大力提倡助人为乐，无私奉献的社会风尚，
发动社区党员居民继承和发扬雷锋精神。3月5日“情系爱心、
奉献爱心、和谐新星”——望春街道新星社区“先锋行动在
社区”党员志愿者服务活动现场会在社区文体广场隆重举行，
节日气氛包围着社区的每个角落。

一大早，来自社区的党员志愿者就来到了社区在广场。在广



场上志愿者们各自忙碌起来，大家纷纷拿出了自己的看家本
事，有为居民法律、心理咨询、社保、低保政策咨询、就业
培训咨询、医疗咨询、优生优育咨询、理财咨询等等。特别
是修车的、配钥匙的和磨剪刀的深受居民们的欢迎。

3月8日早上社区组织党员志愿者参加望春街道“服务月”启
动仪式暨“锻炼自我，服务社会、共创和谐”为主题的党员
志愿者便民服务活动。在活动中一位退休党员志愿者说得好：
“我在入党时庄严举手宣誓，要为实现共产主义理想奋斗一
生，社区是退休党员继续发挥作用的平台，要在这个平台上
尽力为构建和谐社区贡献自己的力量。

这一月来，我支部志愿者活动经常有序，先后开展了党员志
愿者对残疾人、孤寡老人，下岗职工、贫困户等社会弱势群
体进行结对，送岗位，送政策等一系列志愿者服务活动，切
实为他们解决实际困难。在活动中，我们注重和专业相结合，
力求发挥专业特色，为社区贫困孩子提供了学业帮助，并为
社区内的残疾人、孤寡老人进行上门打扫卫生、陪他们聊天，
给他们送去欢乐，送去最真挚的关怀。社区党支部在周末组
织党员志愿者开展“周末奉献两小时”创卫服务活动。清扫
社区的主要道路及宣传窗，争做城市的美容师。

社区党校志愿服务工作总结报告篇二

社区服务和社会实践是是当代青少年学生“展现自我，服务
社会”的重要载体。一年来，我校始终把开展社区服务和社
会实践活动作为我校日常工作的一项重要内容来抓，并把它
作为培养青少年学生的服务意识、奉献意识和吃苦耐劳的精
神和有效途径，积极组织全校学生开展社会实践和社区服活
动。

一、领导重视，机制健全，措施得力

社区服务和社会实践活动是引导青少年学生健康成长成才的



一项重要举措。社区服务和社会实践活动开展，为学生接触
社会提供了机会，有利于激发青少年学生奋发有力的主动性、
积极性和创造性，有利于增强青少年学生建设祖国，振兴中
华的使命感、责任感和紧迫感；有利于帮助青少年学生树立
正确的人生观、价值观、世界观。

二、组织实施

1、我校组织学生利用双休日及课余时间前往敬老院、福利院
等公益部门进行公益性服务活动，参加学生达20xx余人，并
有收服务部门的相关证明及文字、图片材料。

2、我校组织高一、高二年级学生对博乐市青德里大街、北京
路两侧林带及护栏进行了清理，共清理垃圾杂物近10余吨。

3、组织新高一学生1000余人进行为期一周的军训活动，培养
了同学们吃苦耐劳、团结协作、集体至上的精神。

4、9月、10月发动全校学生为我校的搬迁工作出人出力，为
学校更好的发展献出了力量。

5、9月下旬我校组织全校学生进行了帮农拾棉花活动，使学
生们体会到农民的艰辛，并懂得珍惜劳动成果，达到了预期
的效果。

通过服务社区的活动，使学生熟悉社区在地理环境、人文景
观、物产特色、民间风俗等方面的特点，继而萌生亲切感、
自豪感，并懂得爱惜、保护它们；使学生经常留意社区中人
们关注、谈论的问题，并能学会综合而灵活地运用自己的知
识加以解决，从而掌握基本的服务社区的本领，形成建立良
好生活环境的情感和态度；使学生在服务的过程中学会交往、
合作，懂得理解和尊重，形成团队意识和归属感，增强服务
意识和责任感。



社区党校志愿服务工作总结报告篇三

一、高度重视，落实责任

在牡丹文化节期间，我区高度重视志愿服务活动，把志愿服
务活动作为展示世界文化遗产形象，彰显全国5a景区、全国
文明景区的魅力的重要载体，把抓好志愿服务工作作为一项
重要任务来完成。结合实际，专门成立了龙门区第30届中国
洛阳牡丹文化节志愿者服务活动领导小组，由区副县级领导
干部任组长，明确办公室(文明办)为牵头单位，具体负责志
愿服务活动组织协调。同时制定了《龙门石窟世界文化遗产
园区第30届中国洛阳牡丹文化节志愿服务活动实施方案》，
下发了《龙门石窟世界文化遗产园区第30届中国洛阳牡丹文
化节在景区开展青年志愿者服务活动的通知》、《龙门石窟
世界文化遗产园区关于进一步做好第30届中国洛阳牡丹文化
节志愿者服务活动的通知》等，明确了活动指导思想、内容
和要求，把任务具体细化分解到各各单位、各部门，落实了
责任，从而确保活动顺利开展。

二、加强宣传，营造氛围

志愿服务活动开展伊始，我区为动员全区干部群众积极投身
志愿服务活动一是由管委会办公室牵头组织召开了全区志愿
服务活动动员大会;二是于第30届中国洛阳牡丹文化节开幕前
夕隆重举行了龙门石窟世界文化遗产园区“讲文明树新风，
建设友爱龙门”志愿服务活动启动仪式;三是在本区所辖景区
及服务场所醒目位置张贴“弘扬雷锋精神，深化志愿服务”
等宣传标语。通过广泛的宣动员，全区形成人人关心志愿活
动，人人参与志愿活动的良好局面，推动志愿服务活动顺利
开展。

三、创新载体，注重实效

在志愿服务活动的开展过程中，我区结合实际，创新活动载



体，注重活动实效，卓有成效的开展了一系列志愿服务活动，
推动了全区志愿服务活动深入开展。

一是迎宾志愿服务活动。设置旅游信息志愿服务站3个，每个
服务站5名志愿者，为游客宣传普及文明旅游知识，免费提供
茶水、地方风俗介绍、城市道路指引、景点介绍，劝阻各类
不文明旅*为。目前共免费提供矿泉水60余桶、发放宣传资
料5000余份，每天提供咨询服务上千人。

二是社区志愿服务活动。组织志愿者为社区居民开展便民利
民、平安创建、扶老助残、关爱未成年人等志愿服务活动。
共组建社区志愿服务队9支，并安排固定活动场所，实现社区
志愿服务全覆盖。

三是清洁家园志愿服务活动。开展“我为花会添光彩”集中
活动日，深入到背街小巷、社区楼院、公共场所、城乡结合
部等部位，清除卫生死角。活动开展以来，共集中组织志愿
服务活动5次，清理垃圾500多立方。

四是绿色旅游进景区志愿服务活动。开展以“做环保小事，
建和谐园区”生态环保实践活动;重点与市内洛阳师范学院等
高校合作，组建三支绿色志愿服务队，利用星期天时间组织
绿色志愿者在景区开展保护绿色植被、清除白色垃圾、水源
保护、生态监护等活动。

五是畅游景区无障碍志愿服务活动。开展为“老弱病残人
士”专项服务活动，提供轮椅、帮助上下台阶等志愿服务项
目。六是景区游览无偿咨询志愿服务活动。开展为游客提供
无偿咨询服务活动，为游客解疑释惑，指引道路，介绍服务
项目等。通过以上活动的开展，使我区志愿服务活动渗透到
牡丹文化节的方方面面，赢得了全区群众和游客的一致好评。



社区党校志愿服务工作总结报告篇四

下面是本站小编为大家整理的社区志愿服务工作总结，欢迎
大家阅读。更多相关内容请关注本站工作总结栏目。

社区志愿者服务体现了社会主义核心价值体系，反映了和谐
社区建设的现实需求，使群众性精神文明建设的有力抓手，
是社会保障体系的重要组成部分，是满足社区居民物质文化
需求的重要手段，这项崇高而伟大的事业对促进社会和谐有
着重要意义。

一、加强组织领导，明确各项职责

建立健全志愿服务活动队伍。在社区党支部书记的带领下，
由上百名志愿者组成的社区服务队伍，发挥各自职能，完善
各项规章制度, 真正发挥组织机构的功能作用, 做到分工明
确, 责任到人，严格按照制度办事。

二、加大宣传动员力度，营造良好社会氛围

通过社区宣传栏、党员学习日、组长会议以及社区举办的文
体活动等活动载体，宣传志愿服务工作的精神和重要意义，
提高了居民群众对于志愿服务工作的思想认识和重视程度，
为社区深入开展志愿服务活动打下了良好的.基础。

三、组织志愿者，结合社区实际开展活动。

1、充分发挥辖区单位资源优势，结合自身实际开展丰富多彩
的共建活动。例如，在学雷锋月与卫生院，共同开展辖区卫
生集中整治活动两次，清运垃圾车，为整治辖区的环境卫生
做出了贡献。另在端午节活动中，我社区志愿者同卫生院一
起为辖区孤寡老人送去了自己亲手包的粽子，让辖区孤寡老
人、低保人员过上了一个温暖、快乐的节日。



2、积极组织社区志愿者举办知识讲座，与辖区居民进行交流。
例如安全消防知识讲座、防震减灾知识讲座、卫生健康讲座、
环保意义讲座等活动，提高了辖区居民知识水平和加强社区
志愿者的思想道德素质。

3、及时了解辖区内孤寡老人、空巢老人的情况，定期到老人
们家中打扫卫生，嘘寒问暖，解决他们生活实际困难，成为
老人们诉说衷肠、解疑难的好帮手，让社区的老人们感受到
了大家庭的温暖。

4、组织社区党员志愿者在社区内开展“洁美家园行动”，志
愿者清理了小区内卫生死角，并且开展文明劝导工作。

这一年我们志愿者工作初具成效，但仍然存在一些缺点和不
足我们将继续努力。使志愿者队伍不断壮大，发挥其更大作
用。

2018年，社区志愿服务大力弘扬“奉献、友爱、互助、进
步”的志愿精神，不断开拓工作领域，以社区志愿服务为新
的增长点和着力点的志愿服务活动正向着持久、规范、制度
化的方向发展。

一、注重队伍建设，完善服务体系

为了切实把志愿服务站工作落到实处，把志愿服务意识和回
报社会理念深入居民，我社区成立了志愿服务领导小组及多
支志愿者服务队伍，先后开展了为老服务、科普宣传、法律
援助、禁毒志愿者等一系列志愿服务活动，得到了社区志愿
者的积极响应，产生了良好的社会影响。

二、开展各项活动，确保社区各项志愿服务正常有序。

1、清洁社区，爱护家园。社区志愿者定期开展打扫社区卫生、
为居民宣传政策法规安全知识等服务活动，平日里打扫小区



的卫生死角，维护社区环境卫生，还居民一个整洁、舒适、
健康的生活环境。在当前全民创建文明城市的号召下，志愿
者积极组织开展各类宣传及实干活动，为社区清洁全力出击。

2、便民利民。社区志愿站定期开展大型便民利民服务活动，
各志愿者队伍为居民提供心理咨询、计划生育、修伞、修鞋、
修自行车、理发等各种便民服务。

3、维护社区治安。对社区进行全天治安巡逻，有效维护了社
区治安，将在巡逻过程中发现的不安全因素或存在的各种隐
患及时传达给社区，极大地消除了安全隐患，同时在巡逻过
程中，志愿者还对不文明行为进行劝导，有力维护了小区的
文明、安全、稳定。

4、帮困服务。社区组织各志愿者队成员于节日、不定期对社
区低保人员、独居老人、残疾人等特殊人群进行慰问关怀，
平日里经常上门询问生活情况，发现困难，及时给予帮助。
在春节期间，社区组织帮困志愿者一起上门走访了困难群众，
给他们送去了生活必须品。不定期上门为居民修理电器、照
料困难人员、解决生活困难。

5、科普宣传。社区法律服务志愿者、科普宣传志愿者不定期
上门为居民传播科学、法律，为其提供法律援助。不定期对
居民以讲座、座谈等形式进行各类科学文化知识的教育与传
播。青少年寒暑假期间，文体志愿队还特地组织学生学跳健
身操、舞蹈、唱歌等，丰富学生假期生活，给他们创造良好
的校外文化教育氛围。

6、在社区计生服务方面，志愿者努力为社区育龄妇女提供满
意服务，为她们和她们的家庭更多的了解计划生育政策和婚
育新风的有关知识，介绍各种避孕节育方法“计生小信使”
服务，向她们介绍紧急避孕方法，并为她们提供避孕药具及
对孕情监测的服务，使她们的家庭生活更加文明、幸福、美
满。



社区志愿服务工作站将一如继往做好志愿服务工作，进一步
扩大志愿者队伍，增强志愿者服务意识，提高志愿者服务技
能，实实在在为社区居民提供优质志愿服务。

社区党校志愿服务工作总结报告篇五

便民服务中心的成立，我们相关工作人员也进行了培训学习，
经过这次的培训我对这个项目有了更深的认识，自己的服务
意识也加强了，也更加坚定了自己对这个岗位的爱岗敬业的
态度和决心。

（一）以服务人民为主线，始终树立服务意识

我们要始终将“提升服务水平、提高办事效率”和实现“民
事不出村，村事不出乡（镇）”作为我们工作的准则和目标，
深入到群众中去了解他们在想什么、盼什么、需要什么等，
不摆架子，不好面子，坚持做到“无假日，全天候工作时
间”和“面对面，零距离服务”，切实为人民办好事，解决
好问题。

（二）以服务人民为载体，始终做好改善民生

随着社会的发展，生活水平的提高，人民对商业类服务的需
求也越来越大，对信息化普及的意愿也越来越强，为此我们
还要大力推荐农村信息化建设：开创并推广农村电子政务、
建立农村互通互助的信息平台；加大人民的生活保障：帮助
村民建房、关心低保弱势人民、实施环境卫生的综合整治等。
将这些工作落实到实际行动，努力做好改善民生的工作。

（三）以服务人民为根本，始终做好为民解困

我们便民服务中心应该创建“先服务后业务”的新营销理念，
把人民的日常所需放在首要位置，严格做到“有耐心、有爱



心、有热心”，切实为人民解决问题，实现人民“求有所
助”的愿望，为人民的安定生活树立保障。


