
最新双十二活动内容及安排 双十二销售
个人工作总结(大全9篇)

总结的内容必须要完全忠于自身的客观实践，其材料必须以
客观事实为依据，不允许东拼西凑，要真实、客观地分析情
况、总结经验。怎样写总结才更能起到其作用呢？总结应该
怎么写呢？这里给大家分享一些最新的总结书范文，方便大
家学习。

双十二活动内容及安排 双十二销售个人工作总结篇
一

又到了一年一度的“双十二”大促时期，电商们的各种预热
活动相继展开，网民们的.购物情绪日渐高涨。公共场合随处
可见低头族们刷着淘宝，提前加购物车的、抢红包的、提前
购买预售的，好不热闹。双十二俨然成为了电商口中的“全
民购物狂欢日”。面对如此巨大的“蛋糕”，各个电商平台
可谓“摩拳擦掌”，各具特色的营销口号，模式布局各异的
促销活动让消费者们眼花缭乱。

“双十二”作为全球最大的购物盛宴，对国内外消费者都是
一个非常便宜的购物盛宴。全场包邮、大力度折扣确实让人
眼前一亮，加之电商们营造出的全民狂欢氛围，着实让人难
以拒绝一年一度的“购物狂欢趴体”。笔者认为，“双十
二”促销虽实惠，但谈不上所谓的“全民狂欢”，只是电商
的营销噱头罢了。消费者还需冷静对待，真正的选择自身所
需、物美价廉的商品，切莫兴奋过了头。

消费者不能忽视的是，“双十二”期间，网购销售额屡创新
高，相关消费纠纷也呈现急剧上升的趋势，消费者权益受到
损害的情况十分突出。“双十二”网购商品涉嫌价格欺诈、
商家恶意更改商品原价欺骗消费者的情况十分常见。商品质
量无法得到切实保证，近日央视还报道了国家工商总局对淘



宝、京东商城等主要电商平台销售的家用电器、服装鞋帽、
儿童用品等503个批次的日常用品质量抽检结果，不合格商品
的检出率高达34.6%。“三无产品”、假冒商品、质量不合格
产品“应有尽有”，商品质量参差不齐一直是网络购物
的“硬伤”。

网络购物可谓陷阱重重，躲的过假货、夺得过价格欺诈还要
堤防电商刷单欺诈和电信诈骗。刷单成本低、欺骗性大、商
家与刷单手均获利丰厚、刷单推高交易数据，电商平台对其
视而不见导致刷单乱象丛生，甚至成了“行业潜规则”。甚
至一些买家也因为商家许诺的“好评返现”的一两块钱对产
品大肆吹捧，严重误导消费者对网购商品的选择，扰乱了电
商交易秩序。导致真正的好产品被“刷单狂魔”埋没，一些
商品质量“差强人意”的商家反被“置顶”，大大的提高了
销量。

网络购物遭遇电信诈骗的新闻也是层出不穷，网络购物导致
个人详细信息泄漏、骗子套取银行账户和密码盗取钱财、假
卖家提供退货服务骗取付款验证码等骗术五花八门，消费者
务必提高警惕。

“双十二”买买买的日子即将来临，估计又是几秒破亿，单
日成交量几百亿的购物狂欢。“剁手党”们切莫兴奋过了头，
被各类“满减优惠”、红包、“跳楼价”、“吐血价”冲昏
了头脑。笔者在这里提醒大家，理性购物，谨防各类购物陷
阱，愉快购物别“添堵”。

双十二活动内容及安排 双十二销售个人工作总结篇
二

1.销售额。活动好不好，销售额最重要。双12当天，本店的
销售额是1803932.50元，相当于平时一个月的销售额。我如
果说谎，就罚我洗澡的时候断水，玩游戏的时候断电，吃饭



的时候忘带钱。

2.流量。没流量，哪儿来的销量?当天的流量也是暴增，是平
时流量的近10倍。怎么?不相信?那我还发截图吧，图片如假
包换。如果p过，就罚我吃饭不放盐。

4.25%。当天总销售件数是341件，客单价5290元，当天全店
转化率0.78%。数据没截图，嘿嘿，不过我可以保证准确。什
么?我拿什么保证?我拿我手里的甜食向你保证。

1.产品的选择。

亲想上大活动，活动选款最重要。亲如果选不对款式，吃不
完可不让兜着走的。怎么选款呢，是选钻石产品还是黄金产
品?是选多大的钻石比较合适?是选价格多少的合适呢?亲如果
不知道，就先看下数据魔方(这个东东可是法宝哦，强烈推荐，
先说下，偶不是打广告的)吧。

另外，活动的选款，我们也要结合直通车的点击率，收藏量，
单款转化率等数据作为参考。

2.活动策划。

淘宝的亲们已经给了我们的活动主题‘全民疯抢’。那有没
有更好的主题可以融合呢?佐卡伊的同仁们结合‘开店八周
年’和‘佐卡伊钻石大厦在杭州开业’，把这两个主题融合到
‘全民疯抢’中，起到了很不错的效果(国家要弄三网融合，
偶家弄的是三活动主题融合，响应国家号召了哦)。

3.备货。

‘亲，我的货什么时候发呀?’‘我的货怎么还不发
呀?!’‘我的货到底发不发呀’‘我的货不用发了，我现在
就退款’。亲爱的卖家，如果你看到上帝们发这样的话，我



要告诉你，你彻底gameover了。后果很严重，好像企鹅碰
上360。你的评分会降低，你的评语会很烂，你的买家忠诚度
会降低，下次活动会没有你。因为你伤了上帝们的心。所以
大家在活动前，一定要备足货哦。

1.活动中。活动当天，由于咨询量大，我们抽调了其他部门
的同事到淘宝c店，确保有问必答，快速亲切。

2.活动后期。这个时间段就是发货的时间了，以及定制产品
的制作了。其余的细节我就不多讲了，相信其他的卖家中很
多都比我家做的好。偶家的任务只有一个，不能因活动而让
评分降低(不能因活动导致质量下降，不能因活动导致服务质
量下降，不能因活动导致发货速度降低)。
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三

双十一，不管是网购，还是实体店，都是是旺季来临的标志，
是全年营销的第一场大战役。__公司建议双十一节的促销不
仅不能错过，且要重视并搞好。继三四月销售低迷后，双十
一节迎来了消费者消费欲望的复苏。随着春深夏至，季节性
消费、换季消费开始抬头。我们综合多年的经验及数据分析
认为，双十一节的主力消费群体集中在以下几个方面。

1、婚庆消费(婚宴酒饮、喜糖及炒货类、床品及厨具类)

2、长假旅行消费(箱包旅行包、摄影器材、旅行用品)

3、近郊春游消费(饮料类、即食品类、休闲食品类、)(户外
用品、运动用品、园艺用品)

4、家庭换季消费(夏凉家纺入季、厚暧家纺出季、防晒型化
妆品入季)(夏凉家电入季、服装收藏防蛀品类、雨具、调味



品)

5、福利消费(夏季消夏用品团体福利消费)我们促销始终应围
绕一个理念，“促销不仅是卖我们可卖的商品，更是要卖顾
客要买的商品”只有超市的促销迎合了顾客的消费心理才能
成功。基于此，我们要依据双十一节主要消费群体的需求，
挖掘供应商潜力，合理组织相应的促销商品群。

一、确定促销期间

双十一节相对其它大节来讲消费规模较小，商品需求面窄，
所以双十一的促销期间不益太长，我们建议在8-12天之间。
考虑到部分顾客双十一出游，及信息传递至顾客所需的时间，
所以促销期应安排在11月01日起至11月11日止为益。

二、确定促销目的

虽说促销就是为了促进销售，但精确的讲其中还是有一定的
区别。因为促进销售一般来讲主要有两个途径，一是以现有
顾客群体为基础，促销重客单价的提升;二是以提升客流量为
目的，意在扩大超市影响力。再有其它的如和对手竞争、积
压库存变现、新品系列推广等。双十一节关系到超市全年营
销的影响力，所以我们建议应以扩大超市当地影响力为出发
点，以此为目的组织此次促销，也就是说要以提升客流量为
主。在促销商品的选择上要注意其对顾客的影响力和降价的
力度，并且要重视宣传面的广度要有所扩大。同时组织好换
季商品及应季商品的备货和店面展示，客单价相应会有所增
加。当然因实际情况不同，还要仔细的进行前期数据分析，
发现可提升的空间。

三、确定促销主题和主力商品群

促销主题是超市向顾客的诉求重点，是引起顾客消费心理共
鸣的主要工具。双十一节促销主题有几个主流。一是以酬宾



让利为主题的低价形象诉求;二是换季购物为主题的新品推广
诉求;三是以促销活动的主要形式为主题的促销诉求。将诉求
目的标语化便构成了促销宣传广告上的促销主题。四是以长
假休闲购物为主题;五是以春游、旅游为主题。

劳动光荣 低价有礼(数十种名优商品的大幅降价，以家庭消
费品为主)；

开心度长假 低价总动员(出游用品、饮品、休闲食品、即食
品特价)；

购物有乐趣 吃上再拿上(游戏互动促销 大规模的品尝买赠活
动)。

四、确定促销商品分类比重及促销价

五、确定促销活动方式

为使促销活动更加丰富，在结合厂家提供的促销方式以外，
还要有同超市促销主题紧密相关的促销方式，或将某一厂家
的促销活动方式作为主要的促销方式，当然在dm海报上我们
要尽可能多的罗列所有的促销方式。如刮奖、买赠、试吃试
用等。

建议活动方式尽可能简单：

1、买赠(一单购物达__元赠__物品)

2、互动有奖游戏(一单购物达__元可参加游戏，积分高可得
大奖)(如跳绳、绑腿跑、吊鱼比赛)

3、刮刮卡(一单购物达__元赠卡一张，刮开兑奖)

4、现场试吃试用(请厂家多提供)



5、演艺(请演艺队营造气氛)

6、小鬼当家

六、确定促销投入

我们建议双十一节促销费用投入不易太大，必要的投入到赠
品和宣传海报上即可，有条件可在店头装饰上投入一些，最
多不要超过促销期间预记销售总额的1.5%。
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四

双十一网购狂欢节源于淘宝商城(天猫)2009年11月11日举办
的促销活动，当时参与的商家数量和促销力度均是有限，但
营业额远超预想的效果，于是11月11日成为天猫举办大规模
促销活动的固定日期。近年来双十一已成为中国电子商务行
业的年度盛事，并且逐渐影响到国际电子商务行业。

双十一项目进程表由品牌logo、序号、部门、主要内容、责任
人、备注、日期、各时间节点相对应的工作内容等几部分组
成。接下来我们把进程表中各项内容进行解读讲解。

品牌logo：logo是企业标志重要功能之一。所在在企业外部和
内部合作场合、合作文件都会加上企业品牌logo。

推广部：负责推广方案，流量方案，推广素材测试等;

物流部：库存清点，仓库布局，订单分拣，提前打包，发货
模拟等;

后勤部：生活后勤服务，硬件后勤服务，活动现场摄影等;

成立双十一活动运营指挥部,由运营部各负责人和店铺销售部



主要执行人组成，组成几个执行部门，各个部门可以按照自
己企业文化或者电商团队的江湖文化进行取名，比如香影的
双十一团队就是按照海陆空作战部队进行命名。当然，每个
部门还会设立多个执行小组，比如像物流部，除了与发货相
关的小组之外，还会增设一个网络信息安全小组，负责双十
一活动期间erp系统和网络的安全和稳定等方面的工作。

双十一各部门职责

运营部

2.制定双十一活动方案

3.完成双十一专题页画版、策划好页面导入接口。

4.双十一专题页制定日收藏数据指标

5.跟进双十一专题的.访客量及收藏量，根据需求做出适时流
量或页面调整(持续)

6.双十一页面完成页面画版、页面陈列布局、页面产品需求

7.优惠劵派发入口、文案说明

8.要求商品选主推款;对推广提出数据指标

9.跟进爆款销售情况，每天确定流量指标

11.催付、发货短信、签收短信预热前优化方案

13.活动短信通知文案撰写(第一次活动预告新品折扣、第二
次体现关怀、第三次活动相关内容、第四次加强活动紧迫)

14.商品标题优化，增加实时热索关键词，如：商品词及双十
一关键词



15.制定和组织洽谈与参加双11相关店铺互链方案

16.类目小二现场考察，双十一相关了解

17.双11当天类目对接相关(会场位置更替，临时素材对接，
营销时时反馈)

18.倒计时安排——告知设定自动回复、页面告知

19.11月12日短信播报销售战况，感谢活动支持

商品部

2.根据确定的主推款进行文案优化

3.活动款文案撰写和优化，以及产品定价

4.确定双十一主推商品及价格，拟定商品申报表

6.主推款及常规款关联销售方案

7.新款销售跟踪，制作补货表(宝贝销量、收藏、转化率、浏
览量等)

8.双11分销渠道商品规划及当天库存分配方案

9.跟踪库存商品销售数据和预售情况，及时补单

美编部

1.产品详情页设计、制作、分批次优化

2.主推款的详情页制作、制作、优化上线

3.预热期dedm单制作及双十一当天促销新品edm单



4.活动报名素材制作与优化

6.双十一单品页详情页、直通车推广款详情页制作

8.钻展，直通车素材制作

9.店铺自定义页面及商品列表页优化

10.制订大促进行中页面banner轮换准备工作(发货相关、售
罄标识、库存紧张标示、实时销售更新、页面倒计时、客服
旺旺号排位轮换等)

11.双十一自主购物攻略页面制作

12.无线端手机专修

13.o2o素材制作

推广部

1. 制订活动期间广告资源方案

2.根据运营要求制定直通车推广计划，并做出费用需求

4.启动店铺推广，增加首页、类目页、详情页流量入口

5.主推款关键字推广、定向推广

6.重点推广款

7.制订淘宝钻展广告投放方案(预热及当天)，并做出费用需
求

8.制订淘宝客推广计划方案(预热及当天)，并做出费用需求



9.直通车、钻展素材画板制作及文案撰写初稿

10.双11钻展素材测试

11.站外sns推广测试及推广计划制定

12.无线端推广测试及推广计划制定

客服部

6.成立活动内容咨询、售后处理小组

8.双11当天催付方案以及催款话术制定 ：

c.电话催付：对于大额订单，高价值用户，可用电话催付，
电话催付应规避常规休息时
间(0:00~9:00，11:30~14:00，21:00~24:00)，催付专员应开
门见山表明身份，消除客户戒心，针对客户的反应和语气作
专业反应。例：客服：你好，我是xxx旗舰店的客服，我的名
字是xxx，你今天在我们店买的商品由于销售火爆，已经快卖
完了，我们会为您再保留您选购的商品30分钟，所以想请您
及时付款，我们会为您及时发货。

9.制定11日后的客户退换货方案及退换货话术方案

10.制定维权投诉处理预案

物流部

1.货品入仓及盘点，货仓摆放科学合理、爆款商品集中，便
于快速发货

2.双十一仓库预打包数量及明细



4.规划小组流水线作业方案，提高效率

5.临时或兼职人员，做好事前培训和流程模拟

7. 管理人员专职现场协调和资源调配，控制全场

12.提前做好赠品物料的包装工作

13.由运营提供提前打包款式及数量和进行提前打包

14.制定物流应急预案

15.制定发货目标，合理安排人手，时刻关注发货进度

16.每天展示最新的物流发货进度

需要每项工作内容的背后都是由相关责任人来执行的，所以
工作必须要明确到人，只有每一项工作都明确到每一个人，
后面的工作才能有序的推荐和完成。

时间节点相对应准备

从双十一进程表中可以看到，从十月十日开始，很多时间节
点上就有相对应的工作内容，其实这也就是把整个双十一相
关工作内容进行分解，不同时间段所做的工作也不相同。

10.15聚划算：整个十月份关于聚划算的品牌团，商品团这两
项活动的上线和报名准备工作事项较多，其目的是为了增加
商品销售数据和争取双十一当天的更多活动流量和销售业绩。

10.22预热页面：双十一活动开始之前，天猫官方会进行一些
预热活动，预热页面需要按照官方模板要求进行设计，参加
预热页面的商家，10月23日下午15:00前提供用官方要求模板
完成的承接页面链接，10月28日下午18:00前完成承接页面的
所有内容。



10.28淘金币报名：淘金币活动报名的目的也是为了争取双十
一当天的流量支持和销售业绩。

10.29产品报名结束：10月29日参加双十一活动的产品报名通
道关闭，也就是说产品报名结束。所以卖家要在29号之前完
成所有的产品申报相关的工作。

10.31双十一预热开始：10月31号开始，官方预热活动正式开
始，卖家需要注意的是，预热活动很大程度上会影响到双十
一当天的业绩。

11.10亮剑：11月10日前期所有准备工作结束，大流量开始涌
入店铺，选择商品，收藏，加进购物车的用户暴增，双十一
活动正式拉开序幕。

双十二活动内容及安排 双十二销售个人工作总结篇
五

一、促销活动的目的：现在市场情况如何?开展这次活动得目
得是什么?我们是是处理积压库存?是提高销售数量?是打击竞
争对手或者降低竞争对手对我们的压力?是因为公司又有某种
新品上市?还是为了进一步提升品牌认知度?只有目的明确，
才能使活动进行的紧凑更有预期效果。

二、确定促销活动对象：此次促销活动的目标客户群体，我
们针对的是目标市场的每一个人还是某一特定群体?活动控制
在什么范围内或者什么地域内?哪些人是促销得主要客户?哪
些人是促销得次要客户?这些选择都会与我们最后活动的效果
有直接关系，影响到我们最后销量是怎么样的。

三、促销活动的方法：在这一部分，主要是解决两个问题：

1、确定活动方法



2、包装活动

降价?打折?礼券?赠品?抽奖?演示促销?服务促销?消费信用?
还是其它的某种促销工具?选择什么样的促销方法，要考虑到
促销活动的目的、行业内竞争的'形势和行业内环境以及促销
的预算费用并如何去分配各种资源。

在确定了方法之后要尽可能做的生活化艺术化，淡化促销的
商业性，使活动更贴近消费者，更能去打动消费者。比如借
一些慈善行动来实现我们的促销目的。

个人认为这一部分是整个促销活动策划方案的核心部分，应
该要新要准要狠，使活动具有感染力与震撼力。

四、确定活动的方式：这一部分主要是研究确定活动开展的
具体方式。这时我们要考虑上各种社会关系以及方方面面。

1、确定伙伴：拉上政府做力量后盾，还是携手一些知名媒体
造势，是厂家独自进行，还是和下面的代理商经销商联手?或
是与业内其它厂家联合促销?和政府或媒体合作，这样有助于
借势和造势;和经销商或其它厂家联合可以更多的整合资源，
降低成本以及风险。

2、确定刺激程度：要使促销取得成功，必须要使活动具有刺
激力，能刺激消费者的购买欲望。刺激程度越大，促进销售
的反应也越大。因此必须要根据促销实践进行汇总分析和总
结，并结合当前的客观市场环境确定适当的刺激程度和相应
得费用投入。

双十二活动内容及安排 双十二销售个人工作总结篇
六

我在cdd做过售前客服。经过前期的培训，对天猫的规则以及
客服人员应该注意的一些事项有了一个大致的了解。我们开



始自己的工作，主管把我们分成几个小组，每个组长负责。
我在第七组，有八个组员。第一组，当然要互相帮助。分流
期间，有的客服接待的客户比较多，其他团队成员忙的时候
也会相应分享。我们的主要工作是回答客户关于产品的各种
信息。最常问的问题是尺寸和快递。当然，也有棘手的问题，
考验我们的耐心和耐力。

尊重客户，尽量满足客户的要求。我觉得做客服是一个很好
的锻炼。首先，作为客服，要有亲切感，这是考验我们表达
能力的。礼貌和善地说话非常重要。那我们要有很好的耐心，
因为有一些不讲理的客户。这个时候，我们作为一个客服，
要有耐心，要有良好的耐心，要保持良好的品质。如果顾客
不讲道理，我们就不应该和他们争吵。最后，作为客服，你
要有很好的口才，用恰当的语言向客户说明商品的优点，这
样才能卖出更多的商品。

我认为做一个好的天猫客服应该对每一个客户购买的商品负
责，保证客户买到满意的商品，得到好的服务。我认为顾客
有一个愉快的购物过程是非常重要的。

双十二活动内容及安排 双十二销售个人工作总结篇
七

1.销售额。活动好不好，销售额最重要。双12当天，本店的
销售额是1803932.50元，相当于平时一个月的销售额。我如
果说谎，就罚我洗澡的时候断水，玩游戏的时候断电，吃饭
的时候忘带钱。

2.流量。没流量，哪儿来的销量?当天的流量也是暴增，是平
时流量的近10倍。怎么?不相信?那我还发截图吧，图片如假
包换。如果p过，就罚我吃饭不放盐。

4.25%。当天总销售件数是341件，客单价5290元，当天全店
转化率0.78%。数据没截图，嘿嘿，不过我可以保证准确。什



么?我拿什么保证?我拿我手里的甜食向你保证。

1.产品的选择。

亲想上大活动，活动选款最重要。亲如果选不对款式，吃不
完可不让兜着走的。怎么选款呢，是选钻石产品还是黄金产
品?是选多大的钻石比较合适?是选价格多少的合适呢?亲如果
不知道，就先看下数据魔方(这个东东可是法宝哦，强烈推荐，
先说下，偶不是打广告的)吧。

另外，活动的选款，我们也要结合直通车的点击率，收藏量，
单款转化率等数据作为参考。

2.活动策划。

淘宝的亲们已经给了我们最好的活动主题‘全民疯抢’。那
有没有更好的主题可以融合呢?佐卡伊的'同仁们结合‘开店
八周年’和‘佐卡伊钻石大厦在杭州开业’，把这两个主题
融合到‘全民疯抢’中，起到了很不错的效果(国家要弄三网
融合，偶家弄的是三活动主题融合，响应国家号召了哦)。

3.备货。

‘亲，我的货什么时候发呀?’‘我的货怎么还不发
呀?!’‘我的货到底发不发呀’‘我的货不用发了，我现在
就退款’。亲爱的卖家，如果你看到上帝们发这样的话，我
要告诉你，你彻底gameover了。后果很严重，好像企鹅碰
上360。你的评分会降低，你的评语会很烂，你的买家忠诚度
会降低，下次活动会没有你。因为你伤了上帝们的心。所以
大家在活动前，一定要备足货哦。

1.活动中。活动当天，由于咨询量大，我们抽调了其他部门
的同事到淘宝c店，确保有问必答，快速亲切。



2.活动后期。这个时间段就是发货的时间了，以及定制产品
的制作了。其余的细节我就不多讲了，相信其他的卖家中很
多都比我家做的好。偶家的任务只有一个，不能因活动而让
评分降低(不能因活动导致质量下降，不能因活动导致服务质
量下降，不能因活动导致发货速度降低)。

最后，感谢支持佐卡伊的亲们，感谢淘宝辛苦的`小二，感谢
大家。祝大家圣诞快乐，元旦更快乐，新年更更快乐，越来
越快乐。

双十二活动内容及安排 双十二销售个人工作总结篇
八

双11美妆任你挑：全场购物满300元立减100元。双11超级护
肤套盒低至7折！

二、品类营销亮点出击

双11作为店铺的大型促销，全品类均要开展活动（折扣或者
赠礼）。建议所有品类均要有代表品牌或者亮点折扣参加活
动。以下四个品类：单品需要突出陈列，在通道灯箱片和柜
台指引上需要增加搭配和温馨推荐。

1）保湿膏霜类。

2）补水乳液类。

3）原液/精华液类。

4）彩妆类。

三、vip营销情感攻势

vip浓情招募：单日消费满50元即可免费办理vip卡一张，单日



消费满500元即可升级为钻石卡。

1、双11vip顾客免费送：双11当天到店，即可在甜心饮品获
得指定热饮一杯。（异业联盟，无费用）

2、双11vip顾客免费玩：钻石卡vip凭卡即可带小朋友至游乐
园免费畅玩一次。

四、文化营销攻心为上

1、双11脱 光马上走起！

1）免费广播顾客表白语，微信分享区免费晒幸福。

活动地点：店内

2）单身男女报名即可参加“心动对对碰”活动。单身男女将
随机多次组成不同的“假设情况”共同参加情侣互动活动。
心动的，即刻牵手！

活动地点：店外

备注：活动具体操作细则及项目规则另附。

2、双11单身情人场·光棍走起！

单身男女在本店购物满198元即可以获得电影 院单身贵族专
属票，男生还可获玫瑰花一支（用于赠送邻座女生。）座位
均按照随机男女一一搭配。

活动地点：电影 院1、3号厅（详情以具体观影时间场次为准）

五、氛围布置营造旺销

1、店门口主展区/各品类展区。



沿用20__年秋冬流行元素。活动期间增加展区内光棍节模拟
对话标识。

例如：光棍节来化妆品店=屌丝逆袭白富美等鲜明标识。

2、橱窗/柜台：双十一灯箱片、立式pop架。

备注：活动详情请以店内标识为准。

双十二活动内容及安排 双十二销售个人工作总结篇
九

二、活动档期划分

前期（11月1日-11月10日）活动前期宣传招募，物料准备

中期（11月11日）活动进行时（采取一组控制活动进行，另
一组到街道现场访问等形式吸引人气，以达到人气吸引最大
值。）

后期（11月11日之后）后期船舶上“炒冷饭”，回顾活动，
进行二度传播。

三、活动具体细节

活动参与者：女性（须带上其闺蜜）

活动具体内容：参与者（一组6人）在女人城任意商铺选择衣
服，来组成搭配，来装扮自己的闺蜜。然后由评委（从围观
者众随机抽取9人），搭配最佳者将从自己所选的搭配衣服任
意选2件。其他参与者则送小礼品。活动不可重复参与。

活动参与方式：现场评选



其他优惠：

1、凡事当天活动参与者，在女人城消费满30元，加10元送电
影票1张（可选热门电影）

2、凡是当天活动参与者，在女人城消费满60元，加10元松电
影票2张（可选热门电影）


