
最新工作总结概括成语(通用8篇)
总结是对某种工作实施结果的总鉴定和总结论，是对以往工
作实践的一种理性认识。那么，我们该怎么写总结呢？下面
是我给大家整理的总结范文，欢迎大家阅读分享借鉴，希望
对大家能够有所帮助。

工作总结概括成语篇一

为人谦虚谨慎，乐观向上，待人热情、真诚。工作认真细心，
积极主动，有较强的责任心与团队精神。

本人性格开朗，接受能力和工作责任心强，待人诚恳，富有
团队精神，能吃苦耐劳，做事认真，能有效地与同事配合并
融入集体中，有较强的组织能力。

我的原则：踏实、认真、敬业、自信、相信一切皆有可能！！

为人诚恳，乐观开朗，富拼搏精神，能吃苦耐劳。

工作积极主动、认真踏实，有强烈的责任心和团队合作精神；

有较强的学习和适应新环境的能力，求知欲望强烈；

进取心强，乐于助人，爱交际，人际关系好。

我性格开朗、办事稳重、善于思考、自学能力强，易于接受
新事物。即将踏入社会征途，我满怀热情与追求，期待一份
契机与成功。

对待工作认真负责，善于沟通、协调有较强的组织能力与团
队精神；活泼开朗、乐观上进、有爱心并善于施教并行；上
进心强、勤于学习能不断提高自身的能力与综合素质。在未
来的工作中，我将以充沛的精力，刻苦钻研的精神来努力工



作，稳定地提高自己的工作能力，与公司同步发展。

积极主动、独立性强、具有高度的责任感和敬业精神，待人
真诚、诚实守信、团结协作意识强，能够吃苦耐劳，勇于挑
战新事物，具有一定的开拓创新能力， “踏实做事，诚实做
人”是我为人处世的原则。

热情随和，活波开朗，具有进取精神和团队精神，有较强的
动手能力，良好协调沟通能力。能运用英语交流和简单的办
公室软件。很强的.事业心和责任感使我能够面对任何困难和
挑战。

个人性格开朗活泼，稳重。在学校期间学习态度端正，系统
的掌握了专业基础知识和分析能力。积极参加各种实践和社
团活动，交际能力强，获得过院级的优秀学生干部称号。同
时具有较强的英语应用能力和计算机操作能力，已经通过英
语四级，普通话二乙并熟练的掌握office办公软件的操作。在
社会实践上，曾在好几家公司做过兼职，做过家教，积累一
定的社会实践经验。担任过多届的班委干部，有较强的集体
荣誉感和较高的团队凝聚能力，乐于助人。

本人工作认真、负责，性格活泼开朗、乐观向上，且具有很
强的责任心和进取心。勤奋好学、脚踏实地、认真负责、吃
苦耐劳、勇于迎接新挑战。

多年的行政工作，使我深深体会到助理工作的重要性，更喜
爱上了这个工作。这是一个需要更多责任心和细心去完成的
工作。

工作总结概括成语篇二

《木兰诗》是中国南北朝时期北方的一首长篇叙事民歌，也
是一篇乐府诗。记述了木兰女扮男装，代父从军，征战沙场，



凯旋回朝，建功受封，辞官还家的故事，充满传奇色彩。

第一段，写木兰决定代父从军。诗以“唧唧复唧唧”的织机
声开篇，展现“木兰当户织”的情景。然后写木兰停机叹息，
无心织布，不禁令人奇怪，引出一问一答，道出木兰的心事。

第二段，写木兰准备出征和奔赴战场。“东市买骏马……”
四句排比，写木兰紧张地购买战马和乘马用具，表示对此事
的极度重视，只用了两天就走完了，夸张地表现了木兰行进
的神速、军情的紧迫、心情的急切，使人感到紧张的战争氛
围。

第三段，概写木兰十来年的征战生活。“万里赴戎机，关山
度若飞”，概括上文“旦辞……”八句的内容，夸张地描写
了木兰身跨战马，万里迢迢，奔往战场，飞越一道道关口，
一座座高山。寒光映照着身上冰冷的铠甲。“将军百战死，
壮士十年归”，概述战争旷日持久，战斗激烈悲壮。

第四段，写木兰还朝辞官。先写木兰朝见天子，然后写木兰
功劳之大，天子赏赐之多，再说到木兰辞官不就，愿意回到
自己的故乡。“木兰不用尚书郎”而愿“还故乡”，固然是
她对家园生活的眷念，但也自有秘密在，即她是女儿身。天
子不知底里，木兰不便明言，颇有戏剧意味。

第五段，写木兰还乡与亲人团聚。先以父母姊弟各自符合身
份、性别、年龄的举动，描写家中的欢乐气氛，展现浓郁的
亲情;再以木兰一连串的行动，写她对故居的亲切感受和对女
儿妆的喜爱，一副天然的女儿情态，表现她归来后情不自禁
的喜悦;最后作为故事的结局和全诗的高潮，是恢复女儿装束
的木兰与伙伴相见的喜剧场面。

第六段，用比喻作结。以双兔在一起奔跑，难辨雌雄的隐喻，
对木兰女扮男装、代父从军多年未被发现的奥秘加以巧妙的
解答，妙趣横生而又令人回味。



工作总结概括成语篇三

1、中国近代史是第一次鸦片战争从1840年到1949年南京国民
党政权霸权死亡，中华人民共和国成立的历史。经过清朝末
期、民国临时政府时期、北洋军阀时期和国民政府时期，中
国半殖民地半封建社会逐渐形成崩溃的历史。

中国近代史是一部充满灾难、落后挨打的屈辱史，是中国人
民探索救国之路，实现自由、民主的探索史，是中华民族抵
抗侵略，打倒帝国主义，实现民族解放、封建主义，实现人
民富强的斗争史。

中国近代史可分为两个阶段。第一阶段是从1840年鸦片战争
到1919年五四运动前夕，是旧民主主义革命阶段，第二阶段
是从1919年五四运动到1949年中华人民共和国成立前夕，是
新民主主义革命阶段。

这个时期从1840年鸦片战争开始到1949年中华人民共和国成
立。

2、1840年爆发的鸦片战争是中国从封建社会变成半殖民地半
封建社会的历史转折点，是中国近代史的开始。

此后近百年，以1919年五四运动为界标，分为前后两个时期：
前期为老民主主义革命时期，后期为新民主主义革命时期，
但均属资产阶级革命范畴。

在半殖民地半封建社会中，中国的社会性质决定了中国社会
的主要矛盾、革命对象和任务性质。

3、近代史上中国社会的主要矛盾有外国资本主义和中华民族
之间的矛盾、封建主义和人民群众之间的矛盾，前者是最主
要的矛盾。但是，两大主要矛盾在历史过程中，呈现出错综
复杂的关系和起伏状态，两个主要矛盾规定了现代中国的历



史主题是推翻外国资本帝国主义，该国封建主义和官僚资本
主义的统治和压迫，争取民族解放，国家富强，社会进步和
人民幸福，或者近代中国的根本任务是彻底反帝封建和实现
国家近代化，改变中国近代半殖民地半封建社会性质。

4、前期总结(1840-1919年)，这个时期也被称为旧民主主义
革命时期(旧民主主义革命的性质是资产阶级民主革命，由资
产阶级领导，反对外国侵略和该国封建统治，以建立资本主
义社会资产阶级专政的国家政权为政治目的，以发展资本主
义为最终目标的革命，其中辛亥革命是比较完整意义的旧民
主义革命)。

成为半殖民地半封建社会的时期(19世纪40年代-60年代初)，
这个时期的历史大事有两次鸦片战争和太平天国运动，前者
是西方资本主义国家发动的非正义侵略战争，即中华民族反
侵略的正义民族自卫战争，后者是农民阶级的革命运动，两
者有着非常密切的联系。

19世纪前期，英国率先完成工业革命，成为资本主义最大的
强国，为了扩大海外殖民地，占领原料产地和商品市场，英
国等迫切要求中国市场开放，以战争暴力为目的的主要手段，
中国封建社会已经到了衰退期。

到鸦片战争前，早已走到穷途末路，清政府统治腐败，经济
落后，对内极力压制资本主义萌芽生长发育，扼杀新思想、
新技术发展，残酷剥削人民，导致阶层矛盾激化锐利，对外
坚持天朝尊严和封闭政策，最终导致中华民族灾难的到来。
在鸦片战争中，虽说清政府是民族战争的组织者和领导者，
但中国军民进行了勇敢的抵抗。但是，由于清朝的腐败、落
后和战争妥协投降政策，战争的结局最终以失败告终，外来
侵略者通过不平等条约，从中国获得了很多主权，中国的门
户被列为强烈的炮舰打开，中国开始论半殖民地半封建社
会("；半殖民地"；失去一部分，不是所有的主权"；半封建"；
是指保存封建主义，发展资本主义。两者都有政治、经济、



文化内涵）。

6、第二次鸦片战争不能满足列强获得的侵略权益，全面扩大
侵略权利，利用政府处于内战困境"；修订"；不能制造借口
开始，英法是主犯，美国是共犯，俄罗斯是追随英法和单独
犯罪的凶犯。中国又失去了很多主权，半殖民地半封建社会
程度进一步加深。

7.从上面可以看出，鸦片战争20年后，中国社会主要表现出
半殖民地的特征，并在20世纪60年代表现出半封建社会的特
征。但鸦片战争没有解决中外矛盾，更加加加剧了阶级矛盾，
引起了太平天国运动的爆发。时代，特别是阶级的限制最终
失败了，但具有极大的意义，承担反封建反侵略的双重任务
和一些领导发展资本主义的新时代特征(社会性质决定)是以
前农民战争所没有的，是中国农民战争的最高峰。

工作总结概括成语篇四

肠肥脑满 瘦骨如柴 大腹便便 仪表堂堂

玉树临风 鹤发童颜 闭月羞花 冰肌玉骨

才子佳人 沉鱼落雁 城北徐公 齿白唇红

愁眉啼妆 出水芙蓉 绰约多姿 淡妆浓抹

二八佳人 傅粉何郎 姑射神人 国色天香

国色天姿 花容月貌 环肥燕瘦 娇小玲珑

绝代佳人 梨花带雨 林下风气 眉目如画

眉清目秀 美如冠玉 靡颜腻理 明眸皓齿



千娇百媚 倾城倾国 螓首蛾眉 如花似玉

双瞳剪水 亭亭玉立 我见犹怜 仙姿佚貌

小家碧玉 秀外惠中 夭桃秾李 一表非凡

一表人才 一笑千金 仪态万方 月里嫦娥

稚齿婑媠 掷果潘安 朱唇皓齿 肠肥脑满

丑态百出 怪模怪样 尖嘴猴腮 面目可憎

蓬头历齿 漆身吞炭 其貌不扬 穷形尽相

三分像人 七分像鬼 头童齿豁 獐头鼠目

鸱目虎吻 蜂目豺声 凶相毕露 张牙舞爪

一表人才 风度翩翩 大腹便便 膀大腰园

披头散发 虎背熊腰 衣冠楚楚 相貌堂堂

眉清目秀 容光焕发 美如冠玉 冰清玉洁

明眸皓齿 沉鱼落雁 道貌岸然 秀色可餐

国色天香 粉白黛黑 靡颜腻理 傅粉施朱

婀娜多姿 衣冠楚楚 亭亭玉立 雾鬓风鬟

鹤发童颜 鹤发鸡皮 短小精悍 面黄肌瘦

面如土色 面红耳赤 面有菜色 蓬头垢面

囚首垢面 蓬头历齿 鸠形鹄面 铜筋铁骨



肠肥脑满 骨瘦如柴 药店飞龙 大腹便便

闭月羞花 沉鱼落雁 出水芙蓉 明眸皓齿

美如冠玉 倾国倾城 国色天香 鹤发童颜

眉清目秀 和蔼可亲 心慈面善 张牙舞爪

愁眉苦脸 冰清玉洁 雍雍容华贵 文质彬彬

威风凛凛 老态龙钟 虎背熊腰 如花似玉

冰肌玉骨 冰清玉洁 明眸皓齿 靡颜腻理

闭月羞花 沉鱼落雁 道貌岸然 秀色可餐

国色天香 粉白黛黑 傅粉施朱 婀娜多姿

衣冠楚楚 亭亭玉立 雾鬓风鬟 鹤发童颜

鹤发鸡皮 短小精悍 面黄肌瘦 面如土色

面红耳赤 面有菜色 蓬头垢面 蓬头历齿

鸠形鹄面 铜筋铁骨 肠肥脑满 瘦骨如柴

工作总结概括成语篇五

1.保证人保证承包人凡关于该合约图说及各种附件内所订各
节应办的工程及事项，均能切实履行，得业主及建筑师的满
意为止。

2.保证人保证承办商凡关于该合约各文件内所订明一切应履
行或因故须赔偿之处，均能完全负责，万一该承办商不能履
行，致业主受有损失，保证人愿代赔偿一切。



3.自立此保证书后，立保证书人或其法定代理人，或继承人，
各应始终尽保证人之责至全部合约履行完竣业主满意为止，
如承办商不克尽其职责而发生纠纷时，保证人自愿放弃抗辩
权，保证人对本合约及所附各项附件内容，均已详细审阅。
特立此保证书为凭。

保证人（盖章）：_________被保证人（盖章）：_______

工作总结概括成语篇六

文章第一句就这样说：“尽管出土的小草一概清除干净，尽
管他们把石头扔进地里去，不让任何植物在地上长出来，尽
管树木发光，鸟兽赶尽，但是在这样的城市里，春天也是春
天。”描述了一片万物生机勃勃的情景。但是第二句“唯独
人，成年的大人，却无休止地欺骗自己而且欺骗别人，折磨
自己也折磨别人。”为马斯洛娃将受的苦难作了铺垫。

本文男主人公聂赫留朵夫，一开始是个是非分明的人，之后
变成一个冷漠麻木的人，致使马斯洛娃走上了一条她不就应
走的路，之后被别人陷害，男主人公开始良心发现，经过重
重挫折，最后把马斯洛娃从那艰苦的生活中救了出来，女主
人公为了不使男主人公再奔波，同时，男主人公也做起了有
好处的事。

我们的许多同学也像这样，本来纯洁的心灵变得污浊黑暗，
但有谁能像聂赫留朵夫一样复活呢?我们此刻做的事，抄袭作
文，考试作弊，欺骗得了父母、老师，也不能欺骗自己，也
许需要多一点时刻，期望那些同学能从此复活，去过自己的
新生活，用全新的态度去学习。

工作总结概括成语篇七



《骆驼祥子》讲述的是旧中国北平城里一个人力车夫祥子的
悲剧故事。祥子来自乡间，日益凋蔽衰败的农村使他无法生
存下去，他来到城市，渴望以自己的诚实劳动，创立新的生
活。下面是小编整理的关于骆驼祥子每章概括，希望大家认
真阅读!

第一章：祥子在乡间长大，自小失去了父母和几亩薄田。当
他十八岁时进城来拉车。经过不懈的艰苦努力，他买到了自
己的一辆新车，成了北平城一流的洋车夫。

第二章：祥子买上新车才半年，北平街上就流传爆发战争的
消息，一天祥子怀着侥幸心理贪图高车费往清华拉客人，结
果被军阀队伍抓去当差，车也被抢走。

第三章：祥子连夜带了逃兵丢下的三匹骆驼逃命，天亮的时
候来到一个村庄，他把三匹骆驼卖给一位养骆驼的老人，得
到三十五个大洋。

第四章：祥子病倒在海甸一家小店里，迷迷糊糊地过了三天。
这三天里，他与三匹骆驼的关系由梦话或胡话中被人家听了
去，从此他便有了“骆驼祥子”的绰号。他强打精神，回到
人和车厂。人和车厂老板刘四爷，有个女儿叫虎妞。祥子将
卖骆驼所得除掉路上花费剩余的三十个大洋寄存在刘四爷那
里，希望继续积攒，再买一辆属于自己的车。

第五章：祥子仍然省吃俭用，但他的思想和为人发生了明显
的变化。他在杨家拉上“包月”只四天就被折磨得不得不辞
掉了。

第六章：离开杨家回到人和车厂，虎妞请祥子喝酒。酒后，
在迷迷糊糊中祥子被虎妞骗上了床。事后，祥子心里万分矛
盾，对虎妞既愤恨又想念，同时还夹杂着害怕。

第七章：祥子到曹家拉包月，曹先生一家对他很好，很尊重



他。一天夜里，祥子拉曹先生回家，不小心撞到石头上，他
和曹先生都摔伤了，祥子很难受，但曹先生丝毫也没有责备
他。

第八章：同在曹家帮佣的高妈劝祥子把钱拿去放高额利息的
贷款或者存进银行来生利息，祥子都不敢；高妈劝祥子起会，
他也不敢。年关将到，祥子打算买点礼物去探望刘四爷并要
回寄存在那里的钱，这时虎妞却找上门来。

第九章：虎妞把祥子寄存在刘四爷那儿的钱拿来还他，并跟
他说她怀孕了，要求他娶她。她还为祥子设计了一条讨好刘
四爷骗取刘四爷同意他们婚事的计策。祥子心乱如麻，借酒
浇愁。

第十章：祥子在小茶馆里等曹先生，一个五十多岁的老车夫
因为又冷又饿晕倒在茶馆门口，祥子买来十个包子请老车夫
和他的孙子小马儿吃。老车夫的遭遇给祥子以沉重的打击，
他发现即使有了一辆属于自己的车，到老来也是很可怕的。

第十一章：祥子拉曹先生回家的途中发现被人跟踪了，曹先
生让他改走左先生家，然后要他到曹家报信。他才回到曹家，
就被孙侦探抓住了，孙侦探威逼利诱，最后祥子把闷葫芦罐
里的所有积蓄都给了孙侦探来“保命”。

第十二章：祥子逃离曹家，走投无路。重新回到曹家，遇着
高妈。高妈要祥子留下来看家，自己去左家投靠曹先生。祥
子担心在曹家不安全，就翻墙到隔壁的王家找车夫老程。在
老程的屋里辗转反侧一夜未眠。曹先生是个进步正直的知识
分子。他的学生阮明整天忙于社会活动，功课不及格，却要
求曹先生让他及格，曹先生没有答应，阮明便到党部诬告曹
先生是“乱党”。

第十三章：天亮了，祥子无处可去，只好又回到人和车厂。
见他回来，虎妞很高兴。刘四爷正准备庆寿，就叫祥子帮忙。



虎妞偷偷给祥子两个大洋，让他去买一份寿桃，还要他勤快
一点给四爷好印象。

第十四章：刘四爷庆寿那天，吃早饭时，车夫们把对刘四爷
的不满都发泄到祥子身上，祥子气得差点和他们打起来。看
到祝寿的人携妻带子，刘四爷感到自己的孤单，心情变得很
郁闷。他看到虎妞对祥子的亲热劲儿，火上心头。当着众人
的面，父女俩吵得不可开交，虎妞索性公开了她和祥子的关
系。刘四爷把祥子也臭骂了一顿。

第十五章：虎妞让冯先生把祥子带到天顺煤厂去，她在毛家
湾一个大杂院里租到两间小北房，准备了结婚的一切物事，
定了喜日，给钱让祥子去买了新衣，他们俩就这样结合了。
新婚之夜，祥子才知道原来虎妞的怀孕是假，是专为骗他的。
祥子气愤难当，第二天，他真想一走了之，可是走到哪里去
呢？最后，他还是回到了虎妞那里。他希望虎妞拿钱给他买
车，而虎妞却不要他继续拉车，她让他去向刘四爷陪罪，希
望重新回到刘家。

第十六章：虎妞和祥子租住的大杂院里住的都是穷苦人，虎
妞喜欢在他们面前显摆自己的富有。元宵节过后，祥子再也
忍受不了清闲的日子了，他不声不响地拉起了车，而且决心
不论虎妞怎么反对他都要拉车。虎妞想回到人和车厂，又担
心刘四爷不接受。祥子偷偷到人和车厂附近观察，发现车厂
的招牌换了。

第十七章：祥子打听明白，刘四爷把人和车厂卖了，带着钱
外出看世界了。虎妞依靠父亲的希望落空了，无奈之下只好
拿钱买车给祥子拉。同一杂院的二强子卖了女儿小福子，买
了车；不久打死老婆，为给老婆埋葬，把车卖给了虎妞。小
福子被军人买走当小老婆不到一年，军人不声不响地走了，
把她给丢下；她只好又回到家中，她和虎妞成了好朋友；小
福子的父亲逼她卖淫，虎妞主动把房子租借给她用，从中获
利。



第十八章：二强子看着女儿卖淫，心情矛盾痛苦。虎妞真的.
怀孕了。六月十五那天，先是烈日当空，晒得人喘不过气来；
午后狂风大作，暴雨倾盆。在这冰火两重天里，祥子都拉着
车，他终于病倒了。

第十九章：祥子病了一个月，还没完全康复就拉上了车，没
几天，他又病了，一病又是一个月。祥子生病期间，小福子
来和他说说话，虎妞醋劲大发，有意破坏小福子的“生意”，
小福子忍受屈辱拉着弟弟来向她赔罪，两人重归于好。为了
维持生计，祥子拼命拉车挣钱；虎妞怀孕之后，不运动又贪
嘴。最后因难产而死。

第二十一章：到了秋天，祥子禁不住诱惑，竟与夏太太发生
了关系，而且得了病。他离了夏家，回到车厂。他虽然有时
也还想要强，还想买车，也想念小福子，但这样的念头只是
一闪即逝的。他变得懒惰了，学会了打架。一天晚上，他意
外地拉上了刘四爷，刘四爷问虎妞的下落，他答了“死了”
就扬长而去。

第二十二章：自从在胡同里恶言恶语地顶撞了刘四爷，祥子
感到万分痛快。他决心与过去告别，他身上重新有了活力，
有了生机。他找到曹先生家，请曹先生给他指点出路。曹先
生让他再到他家来拉包月，并答应让小福子也在他家吃住。
祥子立即赶到那个大杂院找小福子，却不见了小福子的踪影。
祥子上街到处找，找了整整一天，杳无音讯。晚上，他回到
车厂，烟酒又成了他的朋友。

第二十三章：祥子在街上失魂落魄地走，遇见了小马儿的祖
父，老头子告诉他，小马儿病死了，他的车也卖掉了，现在
就靠卖茶水等度日。他还建议祥子到“白房子”去找小福子。
祥子找到“白房子”，得知小福子因为无法忍受屈辱已经上
吊自杀，他的精神彻底崩溃了。他开始吃、喝、嫖、赌、讹
诈，以干坏事为乐趣。



第二十四章：阮明想利用祥子，不料却被祥子以六十元出卖
而丢了性命。祥子已经不能拉车，他靠给人送殡来度着残余
的时日。“体面的，要强的，好梦想的，利己的，个人的，
健壮的，伟大的，祥子”堕落成为“自私的，不幸的，社会
病态里的产儿，个人主义的末路鬼”。

《骆驼祥子》小说影响

《骆驼祥子》在中国的现代文学史上占有重要位置。自五四
以后的新文学，多以描写知识分子与农民生活见长，而很少
有描写城市贫民的作品。而老舍的出现，则打破了这种局面，
他以一批城市贫民生活题材的作品，特别是长篇小说《骆驼
祥子》，拓展了新文学的表现范围，为新文学的发展提供了
特殊的贡献。

老舍在《骆驼祥子》中用同情的笔触描绘的一幕悲剧：二十
年代的北京，一个勤劳、壮实的底层社会小人物怀着发家、
奋斗的美好梦想，却最终为黑暗的暴风雨所吞噬。它揭示了
当时“小人物”的奴隶心理和希望的最终破灭。随着祥子心
爱的女人小福子的自杀，祥子熄灭了个人奋斗的最后一朵火
花。这是旧中国老北京贫苦市民的命运之一。

《骆驼祥子》最初在1936年的《宇宙风》杂志上发表，
于1955年1月人民文学出版社出版新的单行本，老舍曾做了删
改，删去了旧版第二十三章的后半部分与第二十四章的全部。
而八十年代出版的《老舍文集》人民文学出版社，1982年则
又恢复了旧版原貌。

在《骆驼祥子》中这么一句“钱会把人引进恶劣的社会中去，
把高尚的理想撇开，而甘心走入地狱中去。”这不仅生动地
写出了社会下层在经过了无尽的悲痛后，把对于社会的不公
的愤恨，转嫁于金钱之上。其实，罪恶的不是金钱，而是人
不健康的心灵。也正是因为这种扭曲的愤世嫉俗刻画出社会
的悲哀，人性的悲哀，组成了一幕社会的悲剧！



工作总结概括成语篇八

一、关于食堂问题

反映食堂问题的意见较多，这也是意料之中。主要是食堂卫
生问题。表现在：有时菜没有洗干净、黄叶、甚至头发都有
时候有，厨师的手套很脏戴起来打菜等；菜的品种少；早饭
吃不饱；厨师有时服务态度不好，听不得意见等。

解决方法：

除公司加强对炊事人员的教育，增强他们为员工服务的意识，
搞好清洁卫生外，一种提出吃饭采用打卡制：按现有伙食标
准180元/月充到卡中，最低消费为180元/月，吃多少卡刷多
少，要想吃好一点的，180元/月不够自己再另外充值。建议
中午饭增加菜的品种花样，早饭品种到多样化等；另一种维
持现状。以上两种观点大概**开，但不论何种意见，食堂目
前两个人不够，最少要有四个人。

二、厕所问题

厕所问题除织造车间外，其它各车间反响较强烈，一致认为
上厕所不太方便，主要是厕所太少，经常要排队，浪费不少
时间，尤其是拼缝、定型车间更加突出。

解决方法：拼缝车间三楼还有一个卫生间可以利用起来，但
要适当的采取一定措施才行，定型车间和翻袜车间要找一个
适当地方再造一个厕所。

三、员工工资发放问题

除包装车间和织造车间的一部份员工认为仍按现在这样，平
常支钱，到最后一起发，其它员工提出按月发放比较好，每
人办一张银行卡，把每月工资定期打到员工的卡中，卡的密



码由员工自行设置。

解决方法：根据员工自己的意愿，要按月发放（压一个月工
资）的以外，有的要求按现有形式每月支取一定的现金，剩
余最后一起。认为两种方法可以同时存在。

四、工价问题

对工价问题，各个车间都不同程度提出要适当的调高一点，
尤其是包装车间普遍反映工价偏低。

解决方法：根据员工所提出的意见，参考其它厂家（规模与
我们差不多）及实际情况，目前对包装车间、拼缝车间的小
机器这块，翻袜车间的翻袜部分工价已经适当调整，并
从2011年元月1日起实行。目前反映较好，织造车间正在考虑
中。

五、关于考核问题

考核问题普遍反映比以前稍微合理一些，但认为质量考核这
块扣分太严，有的提出根据产品不同，做法不同按一定的比
例，比较合理。

解决方法：我认为这还是一个如何提高员工对考核的认识问
题，尤其是质量意识。工价确实太低的应适当调整（已调
整），但质量考核这块要严格，确保产品的合格率，该奖的
奖，该罚的罚。（拼缝车间、翻袜车间考核标准已制定。春
节后再另行公布），其它车间正在制定中，春节后也一并公
布。

六、对制订意见箱普遍反映比较好，这是与员工沟通的好方
法。

七、员工普遍反映：休息时间太少，请假难。



现在80后、90后的员工较多，在这方面要求强烈。同时参照
利达、比得佳、宝娜斯等他们有2—3天/月休息（轮休），如
不休息给以70-100元/天补贴。

我建议可以考虑：一个月休息时间在现有的基础上再能否安
排时间休息一天（轮休），如遇中秋节、物资交流节需放假
的话，当月轮休那天取消。

2011年元月


