
最新消费日演讲稿 消费者权益日演讲
稿(优秀8篇)

演讲稿具有观点鲜明，内容具有鼓动性的特点。在社会发展
不断提速的今天，需要使用演讲稿的事情愈发增多。我们想
要好好写一篇演讲稿，可是却无从下手吗？以下是我帮大家
整理的演讲稿模板范文，欢迎大家借鉴与参考，希望对大家
有所帮助。

消费日演讲稿篇一

各位，各位老师，各位同学：

大家好。

今天是3.15国际消费者权益日。所以我的题目是“诚信·维
权，我的`责任”。

前几年中国大地上流行着这样一首歌，歌中写到：“雾里看
花，水中望月，你能分辨这变幻莫测的世界。”词作者阎肃
曾经披露说，那英唱的这首歌是送给"3.15"的，希望消费者
能够借助一双慧眼，将这生活中的纷扰看得清清楚楚、明明
白白、真真切切!而今天正是所有消费者扬眉吐气的日子!十
几年来，"3·15"从一个国外泊来的普通纪念日，已经演变为
中国消费大众维权的一个、一面旗帜。每年春天的这个时候，
她都会再一次擦亮我们的信念和勇气，让诚信和理性的光芒
照耀每一位经营者、消费者的心灵。

早在1962年3月15日，美国总统肯尼迪就提出了消费者的四项
权利，到了1983年，这一天就被定为了国际消费者权益
日，1991年3.15来到了中国，1994年，我国的《消费者权益
保护法》出台。而今年恰逢《消费者权益保护法》诞生十周
年，中国消费者也迎来了她二十岁的生日。在这样一个有特



殊纪念意义的日子里，中国消费者协会确定今年的3.15主题
为"诚信·维权"。

诚者无疆，信者无畏。《水浒传》里有个经常冒充黑旋风李
逵打劫的李鬼，如今已经成了假冒伪劣的代名词。现实生活
中，这样的“李鬼”确实不少："板蓝根"能成"娃娃参"，"白
醋"能成"青霉素"……著名相声演员王培元曾经讲过这样一个
真实的故事：他的一位朋友买了一套沙发，令人哭笑不得的
是，沙发买回家没多久，两个扶手竟然长出了草，扒开一看
才明白，扶手是用两根大萝卜做的，长出的不是草而是萝卜
缨子!李鬼们的粉墨登场一方面是经营者在利益的驱使下搅乱
市场，不讲诚信造成的，另一方面却往往是我们消费者不懂
法，不知该如何维护自身权益的一味纵容造成的。

这几年砸汽车，砸空调的新闻越来越多，前段时间又有消费
者闹出来想焚烧自己的笔记本电脑的事情。除了焚烧笔记本
电脑，国内还有类似砸某类手机的说法，并且这种说法被一
些消费者冲动地演绎成了："xx手机，今年你砸了没有?"这样
一句似乎是很流行的说法。这种意图以损坏产品来引起关注、
以至于问题得到解决的事件越来越多。但是，这种做法恰恰
给消费者带来了很多的危险和伤害，其一，这一砸的刹那虽
然解气和痛快，但是痛快是痛快了，但是砸掉的还是自己的
东西;其二，有些产品和有些问题经这一砸就没有证据了，证
据都没有了，谈何要厂商赔偿损失呢。这种草率的做法是无
益于问题的解决的。

回顾这十四年的维权之路，我们经历了从无法可依到十年前
《消费者权益保护法》的出台，以及在这之后一系列相关体
系的逐渐完善。当今世界，没有哪个国家在十几年的时间发
生过如此巨大和深刻的变化，这些变化改变了我们的生活节
奏、生活方式，也改变着我们的价值观和思维方式，从农民
因为假种子，坑害一年的辛苦付诸东流，到今天的为了主张
正义和合法的权利而打一元钱官;从开始为穿了三天就露脚指
头的劣质皮鞋而到处投诉，到现在酝酿召开业主大会炒掉反



客为主的，我们明显的感觉到作为消费者维权意识的提高。
但我们同样不得不承认，这依然是一次艰难的长途跋。抬起
头，目标总是离我们越来越近，而脚下的路却依然泥泞。

我们不希望看到3.15"来临前后几天，李鬼们"西装革履楚楚
动人"，而其他时间照样玩着"猫逗老鼠"的游戏。不希望你我
只有在每年的这个时候才想起自己还是一个消费者，还有着
那么多的权益。

消费日演讲稿篇二

敬爱的老师，亲爱的同学们：

大家早上好！

我是xxx，今天我演讲的主题是《我是消费者》。今天是3月15
日，大家知不知道今天是什么日子啊？今天是国际消费者权
益日。今天是维护我们消费者权益的日子。有些同学可能不
知道什么是消费者的权益。那就让我来告诉你吧！消费者权
益是指消费者在有偿获得商品或接受服务时，以及在以后的
一定时期内依法享有的权益。

每年的国际消费者权益日都有一个主题，今年的主题是“消
费与服务”。这一主题体现了消费与发展之间的相互联系和
相互促进关系。这一主题的主旨是：宣传消费政策，推进消
费权，提高消费信心，构建消费和谐，促进经济发展。我们
作为一名小小的消费者，也应该拿起法律的武器来学习和保
护我们的消费权益。比如，在学校门口发现一些人来兜售质
量不合格的物品，我们千万不要去买：我们在去超市买东西
时，要看这样物品的生产日期，如果日期靠后不要买，一旦
发现食品有质量问题时，要及时举报等等。当然，在我们维
护我们的消费权益的同时，我们也不能够胡乱花费，要有节
制的，环保绿色的消费。



1、要购买散装的东西。当你购买日常用品时，如果数量较大，
建议你买散装的商品，这样，可以减少在包装上的浪费。

2、要购买可循环使用的商品，少购买一次性的物品，一次性
剃须刀，一次性照相机，塑料杯，塑料碟子等，这些东西虽
然给我们带来了方便，但同时也破坏了我们的环境。因为这
些东西出场后，在你手中停留不久后就会直接变成垃圾。我
们可以买那些可以长久使用的物品。如可充电电池，它寿命
长，无毒害；布做的毛巾，它可以替代各种纸巾等等。

3、买二手或者翻新的物品。

4、购买水流小的淋浴喷头。我们可以在水龙头上安装通风发
散装置和低流量的淋浴喷头，可以减少50%的家庭水费支出。

5、主张低碳着装。就是减少购买服装的频率，选择环保面料，
选购环保款式，减少洗涤次数，手洗代替机洗，旧衣翻新，
转赠他人，一衣多穿等。因为，任何一件衣服，从他种植的
棉花，到纺纱，成衣，使用到最终焚烧，每个生产加工环节
都有碳排放发生。如果按每季只买两件t恤，两件衬衫，两件
外套计算，纯棉服装的碳排放总量约为224千克，化纤服装的
碳排放总量约为1504千克，一旦你选择了有颜色和图案的服
装，再加上皮革、毛衣等服装，你衣柜里每年新添服装的碳
排量远远不止1000千克。

还有许许多多的绿色消费低碳消费的好方法，在这我不一一
例举。希望大家从小就要树立环保消费的意识，进行绿色消
费、低碳消费。

谢谢大家，我的演讲完了。

消费日演讲稿篇三

也正因为这一点，造成了很多人吃了亏就自认倒霉，导致一



些不法商家的不法行为屡禁不止的现象。

所以我认为，维权工作应该从这些方面考虑一下，一些原本
有消费者去做的事情，比如商品的技术鉴定等，是否可以改
变一下，与其让消费者去证明这个商品有问题，不如改为由
商家来证明自己的商品没有问题，这样既可以降低消费者维
权过程中的难度，又可以对不法商贩们起到震慑的作用。毕
竟买到有问题的东西错不在消费者。

国家花了大力气去打假是在为百姓做实事，如果这个实事能
够从百姓的角度多考虑一下，那么就更能得到百姓的认可，
也就起到了事半功倍的效果，如同以水灭火，总免不了会有
星星之火残留，若结合着釜底抽薪，上下一齐努力，我想效
果会更好的。

消费日演讲稿篇四

又是一年3·15，去年同期，新《消费者权益保护法》正式出
台，赋予了消费者更多权利。在过去一年，新常态这个词频
频亮相。经济新常态引领着新消费，以互联网+、个性化等为
特征的新消费异军突起，我们已经进入新消费时代。

在珠海，消费者的维权热情持续高涨。去年仅在珠海市消保
系统就受理了消费者投诉2969宗，增幅达22%，解决率100%，
涉案金额1947万元，为消费者挽回损失687.67万元，接待消
费者来电、来信、来访约13000余人次。向消委会投诉是维权
路径之一，不少消费者亦选择直接和商家对簿公堂，以维护
自身合法权益，屡屡胜诉。

20xx年，消费者权益日的主题是“新消费我做主”。在新常
态下，创新消费者权益保护机制，营造让消费者能做主、愿
消费的良好环境尤为重要。新消费提倡科学理性消费，践行
绿色消费、品质生活，呼唤维权自觉，提倡依法维权，让消
费者主动做新消费的支持者。



消费维权是经济文明的重要体现，是市场成熟的重要标志，
也是大众传媒的职责所在。我们看到，在消费维权的队伍中，
有着肩扛大旗的国家司法行政力量，也有奔走呼吁的各类社
会团体，更有被国家法律武装起来的千千万万日趋成熟和理
性的消费者。

今年3·15，《信息时报·新珠海》结合了珠海的消费市场，
精选了工商部门和司法部门提供的典型案例，给广大消费者
维权提供参考。同时引导珠海市民正确、理性消费，呼吁建
立和谐消费环境。我们希望，3·15不止是一年中的某一天，
它是一种象征，一种“消费者至上”的理念。

谢谢!

消费日演讲稿篇五

同志们：

在“3.15”国际消费者权益日即将到来之际，在这里我们召
开纪念“3.15”国际消费者权益日“消费与安全”年主题座
谈会，目的就是要围绕 “消费与安全”年主题，广泛深入地
开展宣传，充分发挥社会各方面作用，全面推动消费者权益
保护工作深入开展，营造安全的消费环境，促进我县经济又
好又快发展。借此机会，我代表**县消费者向应邀出席今天
座谈会的各位理事、企事业单位领导，表示热烈地欢迎和衷
心地感谢!

过去的一年，**县工商局、消费者协会在县委、县政府的正
确领导下，坚持以人为本，构建和谐社会，维护广大人民群
众的根本利益，树立“一切为了消费者，一切服务消费者”
工作理念，围绕年主题把握“宣传消费政策、推进消费维权、
构建和谐消费、促进经济发展”四条主线，全年共受理消费
者投诉326 件，成功调解326件，调解率100%，为消费者挽回
经济损失67万元，接待来访和接受咨询373件，发布消费警示、



消费提示26次，发布通讯报道42 条，推荐诚信单位18家，满
意品牌2个，开展消费纠纷和解24件，促进了经营者与消费者
和谐共赢。**县消协坚持以抓创新促发展、抓机制保维权、
抓重点带全面，大力提升消费维权能力，为促进全县经济社
会平稳较快发展做出了积极贡献。

中国消费者协会将消费者权益保护工作的年主题确定为“消
费与安全”。“消费与安全”的基本目标是：促使社会各界
从促进经济发展、推动社会和谐进步的高度重视消费安全的
问题，进一步贯彻落实消费者权益保护法律法规，保护消费
者的安全权。**县消费者协会将围绕这一主题，认真履行职
责开展好以下七项活动：

一是，采取多种形式，对年主题进行广泛宣传，提高社会各
界对“消费与安全”的认识，积极参与年主题活动;二是，组
织对网络交易、化妆品安全、预付士消费等方面研究，推动
完善保护消费者人身、财产安全方面的法律法规和相关制度;
三是，针对旅游、餐饮等服务行业中的“霸王条款”和消费
陷阱开展消费评议活动，促进行业服务水平的提高，促进行
业规范的进一步完善，加强对消费者的保护;四是，积极处理
消费者关于消费安全方面的投诉，及时化解消费纠纷;五是，
加强与安全有关的商品和服务比较试验，对外发布有关消费
安全的消费警示、提示，为消费者提供安全产品和服务信息;
六是，开展消费安全方面的消费教育，帮助消费者增长安全
消费知识;七是，加强与有关行业的沟通与合作，共同推进对
消费者安全权的保护工作。

消费者权益保护工作任务艰巨，意义重大。我相信，在县委、
县政府的坚强领导下，有各级各部门的共同配合与努力，我
们一定能够把保护消费者权益、维护正常市场秩序和营造安
全放心消费环境等工作深入扎实地开展下去。我相信，在社
会各界的共同努力下，我县的消费环境将更加和谐，人民生
活更加富裕!谢谢大家!



消费日演讲稿篇六

双11是快乐的;双11是疯狂的;双11是深夜的;双11是打折的!

星期五，是双11，老师正好给我们布置了一个自己去买东西
的作业，我的心顿时出现了一道美丽的彩虹!

到了家，我迫不及待地放下书包，去找爸爸拿50元。我走到
爸爸面前要求说：“爸爸，可以给我50元吗?”

爸爸严肃地说：“不行，你要干嘛?”

“老师让我们自己去买东西，然后写一篇周记。”我解释了
起来。

“好吧!”爸爸看了看我。

“爸爸，你对我真好!”我高兴地伸手接过一张50元钱。

我拿着钱，又蹦又跳地来到了苗苗文具店，我支支吾吾地询
问道：“阿姨，有超轻彩泥和可擦笔吗?”

阿姨一眼就看出我表情紧张的样子，笑了笑说：“都有，超
轻彩泥是要大盒的，还是小盒的?”

我看了看手里的钱，觉得爸爸赚钱很辛苦。我就买了小盒的
彩泥，再选上自己喜欢的一支黑色可擦笔。然后，将阿姨找
回的37元钱，安全放入口袋里。提着袋子，去了诚信超市。

天啊，超市里人山人海，好像这里的东西一打折就不用钱似
的，大家恨不得往家里搬。我都快被挤成肉酱了。我在超市
里挤了五分钟，感觉到，超市里的商品琳琅满目，自己好像
都迷路了。



我拿了一个正方形的魔方，一包旺仔小馒头，一个像烟斗的
彩糖，我把这些东西抱在怀里，拿到收银台。我不急不慢地
说：“叔叔，一共多少钱?”

“请稍等，”收银叔叔微笑道，然后动作敏捷地拿出塑料袋
装了起来，“一共18。8元”。

我从口袋里拿出一张20元递给叔叔，收银机上“啪啪啪”三
声，叔叔找还我1。2元。

现在口袋里只剩18。2元了。

消费日演讲稿篇七

尊敬的各位领导、各位评委：

大家好！

我是来自公司机动通信中心的xx，今天，站在这属于强者的舞
台上，参加公司消费者权益部副主任的竞聘。我想用三个词
来概括此时的感受：第一个词，感谢！首先，我要由衷地感
谢公司的各位领导和今天在座的各位评委，谢谢你们为我提
供了这样一个展示自我、增长见识、接受挑选的机会；第二
个词，责任！在我的心目中，消费者权益保护部副主任这个
职务不是权利和荣誉的象征，而是一份沉甸甸的责任。第三
个词，努力！多年来，我一直要求自己，“坦坦荡荡做人，
勤勤恳恳做事”，无论做任何事情，我都会力求做到尽善尽
美。今天，还是这一信念激励着我，义无返顾地走上了讲台。
此刻，我希望以自己的能力赢得这次竞聘，更希望以自己的
真诚赢得大家的掌声！

有一句格言这样说道：人生舞台的大幕随时都可能拉开，关
键是你愿意表演，还是选择躲避。凭着这句话，也凭着十多
年的工作经验，自信有能力干好此项工作。综合权衡，我认



为我的自信来源于以下几点：

第一、我具有较好的个人素质。

我出生在一个普通家庭，从小我就养成了光明磊落、有正义
感、乐于助人、吃苦耐劳的优良品德。参加工作以来，我始
终不忘自己的党员身份，始终不忘为人民服务的宗旨，形成
了办事讲求原则，恪守纪律，严谨朴实，团结协作的工作作
风，能够做到在思想上和行动上与组织和领导保持高度一致。

第二、我具有丰富的工作经验。

工作十四年来，我先后在电视台前从事机务员、端机房主任、
有线电视技术部副主任、网络公司数据广播中心主任；在中
国网通内蒙古分公司从事网络技术部经理、网通内蒙古分公
司负责人、机动通信局副局长等工作。这些都是我的经历也
是我的财富，更是干好其他工作的有力跳板，我想凭着我丰
富的工作经验和我的学习能力，我一定能够干好此项工作。

我的演讲结束了！谢谢大家！

消费日演讲稿篇八

同志们：

在3.15国际消费者权益日即将到来之际，在这里我们召开纪
念3.15国际消费者权益日消费与安全年主题座谈会，目的就
是要围绕消费与安全年主题，广泛深入地开展宣传，充分发
挥社会各方面作用，全面推动消费者权益保护工作深入开展，
营造安全的消费环境，促进我县经济又好又快发展。借此机
会，我代表**县消费者向应邀出席今天座谈会的各位理事、
企事业单位领导，表示热烈地欢迎和衷心地感谢!

过去的一年，**县工商局、消费者协会在县委、县政府的正



确领导下，坚持以人为本，构建和谐社会，维护广大人民群
众的根本利益，树立一切为了消费者，一切服务消费者工作
理念，围绕年主题把握宣传消费政策、推进消费维权、构建
和谐消费、促进经济发展四条主线，全年共受理消费者投
诉326件，成功调解326件，调解率100%，为消费者挽回经济
损失67万元，接待来访和接受咨询373件，发布消费警示、消
费提示26次，发布通讯报道42条，推荐诚信单位18家，满意
品牌2个，开展消费纠纷和解24件，促进了经营者与消费者和
谐共赢。**县消协坚持以抓创新促发展、抓机制保维权、抓
重点带全面，大力提升消费维权能力，为促进全县经济社会
平稳较快发展做出了积极贡献。

中国消费者协会将消费者权益保护工作的年主题确定为消费
与安全。消费与安全的基本目标是：促使社会各界从促进经
济发展、推动社会和谐进步的高度重视消费安全的问题，进
一步贯彻落实消费者权益保护法律法规，保护消费者的安全
权。**县消费者协会将围绕这一主题，认真履行职责开展好
以下七项活动：

一是，采取多种形式，对年主题进行广泛宣传，提高社会各
界对消费与安全的认识，积极参与年主题活动;二是，组织对
网络交易、化妆品安全、预付士消费等方面研究，推动完善
保护消费者人身、财产安全方面的法律法规和相关制度;三是，
针对旅游、餐饮等服务行业中的霸王条款和消费陷阱开展消
费评议活动，促进行业服务水平的提高，促进行业规范的进
一步完善，加强对消费者的保护;四是，积极处理消费者关于
消费安全方面的投诉，及时化解消费纠纷;五是，加强与安全
有关的商品和服务比较试验，对外发布有关消费安全的消费
警示、提示，为消费者提供安全产品和服务信息;六是，开展
消费安全方面的消费教育，帮助消费者增长安全消费知识;七
是，加强与有关行业的沟通与合作，共同推进对消费者安全
权的保护工作。

消费者权益保护工作任务艰巨，意义重大。我相信，在县委、



县政府的坚强领导下，有各级各部门的共同配合与努力，我
们一定能够把保护消费者权益、维护正常市场秩序和营造安
全放心消费环境等工作深入扎实地开展下去。我相信，在社
会各界的共同努力下，我县的消费环境将更加和谐，人民生
活更加富裕!谢谢大家!


