
最新出现疫情的医院工作总结(优质5篇)
当工作或学习进行到一定阶段或告一段落时，需要回过头来
对所做的工作认真地分析研究一下，肯定成绩，找出问题，
归纳出经验教训，提高认识，明确方向，以便进一步做好工
作，并把这些用文字表述出来，就叫做总结。那么我们该如
何写一篇较为完美的总结呢？以下是小编为大家收集的总结
范文，仅供参考，大家一起来看看吧。

出现疫情的医院工作总结篇一

1、要取消一切社会活动聚集，要劝阻重点疫区的亲朋好友推
迟来访。

2、要常开窗，多通风，保持室内空气的流通。

3、要做好日常家庭消毒，对门把手、桌椅、马桶坐垫等重点
部位用75%乙醇或含氯消毒液擦拭消毒。

4、要讲个人卫生，饭前便后用流动的水、肥皂或者洗手液来
洗手，咳嗽打喷嚏时用纸巾或手肘弯曲遮掩口鼻。

5、要避免空气和接触传播，家庭成员要避免接触可疑症状者
身体分泌物，不要共用个人生活用品;就餐时，公筷分餐，快
进食，少说话，相互交流不宜近，避免握手和拥抱，拱手微
笑讲礼仪。

6、要严格做好居家隔离，外地返回人员要配合相关调查，准
确报告实情、主动接受隔离;需要居家隔离、观察的，应尽量
与家人分住所居住，条件有限的，要分房间居住，单间隔离，
同屋居住的全部家庭成员都要带好口罩。

7、要密切关注家庭成员健康状况，如出现发热、咳嗽等症状，
应自觉避免接触他人，佩戴好口罩后尽快到就近的发热门诊



就诊，全力配合治疗。

出现疫情的医院工作总结篇二

现在病疫猖獗，是你们在最危险的时候勇敢地站出来，牢记
使命，不忘初心，奔赴前线。在一个个无辜却又饱受折磨的
生命面前，你们毫无畏惧，舍命去挽救那些不幸被感染的人，
你们尽着最大的努力在和时间赛跑，和病魔坚决斗争，你们
是这场无硝烟的战场上的战士，是中国百姓的救星!

我当然知道，你们有自己深爱的亲人与朋友，也有自己的家
庭。你们是带着他们的牵挂和不舍来到疫情前线，你们内心
也许激动，也许痛苦，也许有说不尽的话想要对他们说。在
网上看到一个六岁男孩哭着不让妈妈去武汉支援;一位丈夫为
即将出阵的妻子喊：只要你平安回来，全年的家务活我全
包……我被这些英勇的白衣天使们舍小家为大家的可贵精神
深深感动，在危难之际，你们挺身而出，毫无畏惧，国家需
要像你们这样的白衣天使!

我也当然知道，你们现在的工作十分艰难，在前线，你们冒
着被感染的危险，争分夺秒在救治病患。你们每天憋在口罩、
手套和防护服里面，我在网上看到，你们的手让汗浸的皱皱
巴巴的，甚至有的医生的手都脱了皮，有的女孩为了工作剪
下了美丽的长发，口罩和防护服在你们的身上勒出了印
子……写到这，我热泪盈眶，已经看不清屏幕了，我又不知
如何表达内心的情绪，千言万语已汇成一句话：“你们辛苦
了，白衣天使们!”

我从来不后悔当一名中国学生，即使有了病疫，我也不曾害
怕!因为我知道，中国人民是伟大的，自古以来战胜了多少艰
难险阻!现在，这突如其来的新型冠状病毒，能把我们中国人
民怎么样?我深深的知道，团结的中国人民，在中国共产党的
坚定领导下，就没有什么办不了的事!就没有什么战胜不了的
困难!



我作为一名学生，十分抱歉，因为我没有能力帮助你们，只
能默默祝福你们，希望你们安全的帮助那些感染病患度过难
关。

祝你们身体健康，家人和朋友平安无事。

在此，我觉得我应该停下我在键盘上跳跃的手指，因为，凭
我的语文功底，无法表达我对你们的钦佩，感激与爱戴!

出现疫情的医院工作总结篇三

x市立医院是x省卫健委确定的第一批x市新型冠状病毒感染的
肺炎唯一市级医疗救治定点医院，是x市卫健委确定的承担x
市各县(区)所有确诊患者集中救治的唯一定点医院。疫情就
是命令，两个“唯一”就是动员令、冲锋号。自疫情发生以
来，x市立医院在市委、市政府和市卫健委的坚强领导下，十
分重视新冠肺炎疫情防治工作，坚持全院一盘棋，全力以赴
构筑抗击新冠肺炎疫情坚固防线，誓言要在此次战“疫”中
发挥主战场作用,守护好x万x人民的生命健康安全。

严格按照市委书记x作出的具体要求，增强“四个意识”、坚定
“四个自信”、做到“两个维护”的政治高度，增强疫情救
治工作的责任感和紧迫感，坚决贯彻落实上级部门疫情防治
各项决策部署，充分发挥党组织的战斗堡垒作用和党员的先
锋模范作用，以对人民群众生命安全和身体健康高度负责的
精神，以越是艰险越向前的斗志，积极投身防控救治疫情第
一线，用实际行动践行初心使命、体现责任担当，努力交上
一份让群众满意、组织认可、政府放心的答卷。

面对突如其来的新冠肺炎疫情，人们惊慌失措、闭门不出。
而在电视上、手机里、广播中听见的和看到的，最多的是这
样一种人，他们是那么的坚定自信、坦然从容，是“最美逆
行者”。他们当中有医护人员、解放军战士、社区工作



者……。在x抗“疫”主战场上，就有一群这样的“最美逆行
者”——x市立医院医疗救治团队。

面对疫情，他们立足本职、挺身而出、冲锋在前，纷纷写下
《决心书》《请战书》，随时听从组织召唤，随时准备参加
抗击疫情工作。走进发热门诊、预检分诊、隔离病房，党员
带头奉献，坚守一线，团结带领抗“疫”第一线医务人员，
书写了不畏艰险、共克时艰的壮丽篇章，演绎了“最美逆行
者”“最美口罩勒痕”“最美临时妈妈”“战‘疫’中的别
样元宵节”等一个个感人的故事。走进检验、放射等辅助诊
疗科室，医技人员疫情面前不退缩，心中牢记“我是一名白
衣战士，我必须挺身而出”，把实验室、操作间当作战场，
与疫情争分夺秒，第一时间出具检查结果，为临床一线提供
诊断依据。外勤人员、后勤保障人员、党员和青年志愿者服
务队同样在行动，他们服从工作大局、服从统一安排，为
抗“疫”第一线人员提供提供最优的服务保障,助力疫情防控
与救治工作。

按照“坚定信心、同舟共济、科学防治、精准施策”的要求，
制订了周密预案，成立了“疫情防治应急领导小组”和“紧
缺医疗物资和急需专用设备采购领导小组”，设置了14个专
项工作小组，建立了治愈出院患者随访制度和工作台账，全
方位保障各项防控和救治举措落到实处。

进一步加强发热门诊、预检分诊、门急诊规范管理。整合床
位配置和“战斗”力量。采取合并病区、转诊病人、改造病
房等果断措施，迅速完成x个普通病区、x个重症监护病区、x个
负压病房资源整合，储备床位x张，始终保持x余名医务人员
坚守一线。抽调呼吸、传染、重症、医学影像、医学检验和
感染管理等x名副高以上职称医师组成医疗救治专家组，每日
进行疫情会诊，开展科学精准救治。2月3日，x名省级医疗救
治专家进驻医院，全力支援新冠肺炎救治工作，特别是重症、
危重症确诊病例的治疗工作。



制定院区消毒计划，每日对院区进行全面消杀。针对隔离病
房、发热门诊、预检分诊、门急诊、应急梯队等不同岗位人
员，举办防护用品规范化和疫情防控知识培训，确保人人熟
练掌握，做好自我防护。同时，组织标本转运外勤人员、医
疗废物转运人员、医疗废物暂存处工作人员、院区消杀人员、
保洁人员在医护人员通道、保洁人员通道、消杀人员通道、
患者入院通道进行了战前演练。不定期督导检查，确保全院
职工严格按照要求做好自我防护，防止交叉感染。经过不懈
努力，实现了零感染的目标。

按照“特事特办、供其所需、全力保障”的要求，自1月20日
起，坚持每日下午召开一次疫情工作专题反馈会，目的是查
找存在问题，提出解决办法。疫情前期，他们克服种种困难，
千方百计保障物资供应，特别是在医用防护物资严重短缺的
情况下，借鉴“非典”“甲流”时期积累的工作经验，采
用“布防护服+隔离衣”穿戴方式作为医用防护服，并且布防
护服经过消毒后重复使用，既节约了医疗物资，又保障医务
人员的安全;自制防渗透靴套，紧急采购急救设备200余台;多
方协调，多次派专职人员前往外地购置医疗物资。

采取“硬核举措+亲情服务”方式，做好后勤保障服务。医院
食堂精心准备营养餐，做到一日三餐准时送到隔离病房。在
医院附近租用两家商务酒店，用于隔离病房医务人员轮班调
休，预防交叉感染，并全天24小时提供生活保障服务。同时，
在临时性工作补助、人身保险、人文关怀等方面，为隔离病
房医务人员提供最优的服务保障，免除其后顾之忧。连日来，
社会各界也通过捐款、捐物等方式，积极踊跃奉献爱心，助
力开展疫情防治工作。

充分发扬“敬佑生命、救死扶伤、甘于奉献、大爱无疆”的
职业精神，全院各科室取消春节放假，全部进入工作状态。
严格落实院领导带班和24小时值班制度，扩大总值班队伍，
提高应急处置能力。设置疫情上报专职联络员，严格落实日
报告、零报告制度，坚决杜绝瞒报、漏报、错报，确保上报



数据准确性、及时性。

积极配合上级主管部门，加大权威信息发布力度，做好疫情
防控知识科普，振奋抗“疫”精神，凝聚决胜力量，为坚决
打赢疫情防控阻击战提供有力舆论支持。截至目前，通过医
院微信公众号、省市新闻媒体等不同渠道发布近x篇报道，深
入报道了疫情防控救治举措进展，报道了社会各界爱心捐助
行动，凝聚起众志成城、全力以赴、共克时艰的强大正能量。

充分发扬“敬佑生命、救死扶伤、甘于奉献、大爱无疆”的
职业精神，全院各科室取消春节放假，全部进入工作状态。
严格落实院领导带班和24小时值班制度，扩大总值班队伍，
提高应急处置能力。设置疫情上报专职联络员，严格落实日
报告、零报告制度，坚决杜绝瞒报、漏报、错报，确保上报
数据准确性、及时性。

积极配合上级主管部门，加大权威信息发布力度，做好疫情
防控知识科普，振奋抗“疫”精神，凝聚决胜力量，为坚决
打赢疫情防控阻击战提供有力舆论支持。截至目前，通过医
院微信公众号、省市新闻媒体等不同渠道发布近x篇报道，深
入报道了疫情防控救治举措进展，报道了社会各界爱心捐助
行动，凝聚起众志成城、全力以赴、共克时艰的强大正能量。

出现疫情的医院工作总结篇四

20____年我院疫情防控工作，在市委市政府的正确领导及卫
计局的`关心支持下，坚持预防为主、以人为本的原则，及时
有效应对突发公共事件，我院认真贯彻落实《中华人民共和
国传染病防治法》、《中华人民共和国职业病防治法》、
《中华人民共和国突发事件应急法》、《国家突发公共卫生
事件应急预案》条例，加强应急准备，积极处置突发公共事
件，在卫生防疫、医疗救治等方面做了大量工作，应急管理
工作取得了显著成绩。



成立医院应急队伍。由临床______担任组长的应急小组，各
科室技术强、资历高的医疗、护理、检验、电诊人员的救治
队伍，配备了相应的设备和器材，能够在第一时间承担辖区
内突发公共卫生应急事件的现场应急处置工作。形成了一个
统一指挥、协调有效、紧密配合的战斗团体。

多次专门研究卫生应急工作，成立了突发公共卫生事件应急
处理领导小组，负责突发公共卫生事件应急处置的日常管理
和综合协调工作;建立了突发公共卫生事件及疫情报告值班制
度，实行24小时值班制。加强培训学习。加大了传染病防治
知识宣教力度，全院共开展了疫情培训__次，培训____多人，
使传染病防治工作进一步法制化、规范化、科学化。除了对
本次疫情进行诊疗系统内培训学习外，还主要对突发公共卫
生事件及疫情报告、传染病报告相关知识的培训，内容包括
报告内容、报告时限和报告程序等，并进行了培训后测试，
取得了较好的培训效果，医务人员基本掌握了突发公共卫生
事件报告要求和报告时限，并按照要求开展突发公共卫生事
件及疫情报告工作。

各级领导明确了职责，落实了分管领导，配置了兼职人员负
责卫生应急工作。及时修订和完善了《____院突发公共卫生
应急预案》和专项预案，制定了《____院突发公共应急医疗
卫生救援应急预案》，及时向全院传达上级的文件精神。建
立健全传染病登记报告制度、自查制度、奖惩制度、管理制
度、分管领导及相关人员职责。分工明确、互相协调、通力
配合，对突发事情能进行妥善处置。并将卫生应急工作纳入
了年度目标考核内容。

1、应急物资、急救防疫设备准备。医院购买应急资金，努力
做好隔离室传染病房床单元准备，储备84消毒剂，过氧乙酸、
喷雾器、工作服、医用外科口罩、n95口罩、防护服、消毒机、
呼吸机、抢救药品等应急物资准备，为应急工作提供了有力
保障。并安排专人随时检查各种药品和器械，保证无过期，
消杀药械、急救药械，确保设备是否处于正常运转状态，确



保应急工作万无一失。

2、设立预检分诊台，做好预检分诊工作，及时发现和隔离传
染病，做好转诊和救治。发现疑似病例、及时专家会诊，及
时转送隔离病房。

3、院公共卫生科重点加强对全市疫情防控知识宣传，发放宣
传资料__万张，确保了我市防控工作的全面、有序、规范开
展。

4、将卫生应急工作内入了目标考核内容，突发公共卫生应急
办公室定期对各科室应对突发公共卫生事件工作情况进行了
现场指导和督导检查，及时更换销毁过期应急药品，对出现
问题的科室进行批评及经济处罚。

5、设专人负责传染病及突发公共卫生应急人员上报工作，组
织全院医务人员认真学习《国家突发公共卫生事件相关信息
报告管理工作规范》，严格按照规定时限进行突发公共卫生
事件报告管理信息系统络直报。

6、根据医院制定的应急演练方案，组织应急演练我院针对医
院特点，组织疫情防控就职演练，急诊病人应急救治演练。

7、为了实现疫情防控工作的制度化管理，医院制定了培训、
演练、组织管理、预案管理、物资管理、监测预警、检验检
测、信息报告、健康教育等工作制度，通过实现工作的制度
化管理，不断提升内涵，完善工作机制，确保卫生应急工作
协调有序的开展。

8、我院根据__市应急管理突发公共事件信息处理工作相关规
范，结合我院工作实际，制定了信息报送流程。流程规定：
突发事件发生时，必须及时向总值班和院领导报告，通知医
院应急管理工作领导小组和上级主管部门，并及时反后续处
置情况。我院采用多种方法和形式，保证了应急管理宣传活



动有条不紊的开展。各科室各部门积极开展了应急知识版面
宣传活动，组织全院职工认真学习了应急安全知识，并通过
院委会、院周会(主任护士长会)、行政查房、医德医风查房
等形式开展疫情防控等安全知识教育，让广大职工掌握了应
急常识和应急措施，增强了防控意识和技能。同时，组织医
务人员走上街头，通过宣传日、悬挂宣传标语等形式进行了
应急理宣传，营造了浓厚社会氛围。

1、当疫情发生时，医院储备防疫物资存在不足，各项防疫设
备配置不齐。

2、全员认识不到位。对卫生应急工作的重要性和必要性没有
足够的认识，缺乏危机和忧患意识。

3、预案体系还不完备，一些已制定的预案的针对性、可操作
性还不强。

4、卫生应急处置能力亟待提高，应急人员素质需要加强。

1、继续加强卫生应急管理体系建设，完善卫生应急领导组织
和工作机制，明确工作责任，畅通信息互通渠道，建立更加
紧密的部门协作机制。明确卫生应急职责，健全卫生应急常
态长效管理机制。总结我院卫生应急管理、特别是医疗卫生
救援和医疗卫生保障等工作经验，查找薄弱环节，不断提高
预防和应对突发公共卫生事件应急能力。

2、强化卫生应急常态管理，健全卫生应急预案体系。逐步完
善我院卫生应急预案和重大活动保障方案，突发公共卫生事
件的信息主动搜索，定期汇总关信息，逐步建立和健全区域
公共卫生事件预测预警和分析报告工作模式。组织开展区域
内公共卫生风险评估，制定相应的工作方案，采取有效应对
措施。

3、积极组织开展卫生应急工作进基层，夯实卫生应急工作基



础，建立卫生应急志愿者队伍，加强卫生应急培训，开展应
对突发公共卫生事件，重大灾害等事件的多部门协同演练。
积极开展健康教育。开展卫生应急健康教育及科普宣传，提
高妇幼群体的卫生应急知识水平和防护能力。组织学习《突
发公共卫生事件应急风险沟通指南》，增强风险沟通意识。

4、加强卫生应急队伍建设，调整充实卫生应急队伍，明确卫
生应急人员的岗位职责，建立通讯络，做好应急人员的专业
知识和技能的培训，完成卫生应急人员重点传染病防控等专
业知识培训，组织1-2次综合性突发公共卫生事件模拟演练和
应急拉动演练，提高队伍的应急反应能力和现场处置能力。

5、储备足够的突发事件应急物资，不定期进行突发卫生公共
事件模拟演练，提高应急体系协同作战的快速反应能力和对
伤亡群众的医疗救护能力。有专门人员定期检查我院应急救
援物资的储备和设备的性能状况，按规定进行了经常性维护、
保养、补充和更新，确保应急救援器材和装备的完好。

6、进一步加强规范了医院总值班值守工作，建立健全了突发
公共事件信息报告工作机制，坚持实行了由领导班子成员带
班，职能科室人员每天值班的总值班制度，制定了总值班工
作职责，把工作任务落实到了具体人员。

虽然我院应急管理工作取得一定的进展，但离上级管理部门
的要求还有差距，在今后的工作中，我们还将不断努力，按
照含____市有关应急管理工作的要求抓好薄弱环节，加强管
理和督查。在以后的工作中，我们将以相关法律法规为准绳，
进一步提高突发公共卫生事件应急队伍的整体业务素质以及
突发事件的应急能力，加强与上级、同级等相关部门的配合、
协作，确保各类突发公共卫生事件得到科学预防、及时处理。

出现疫情的医院工作总结篇五

为进一步贯彻落实国家疫情防控最新政策要求，统筹做好全



省春节期间疫情防控和群众返乡出行保障工作，科学精准开
展春节期间来晋返晋重点人员服务管理工作，2月3日，省新
冠肺炎疫情防控工作领导小组办公室发出《关于做好来晋返
晋重点人员及春节期间返乡群众服务管理工作的通知》（以
下简称《通知》）。

对于入境人员，《通知》要求，国际航班经停太原入境人员，
一律实施“14＋4＋2”集中隔离医学观察措施。集中隔离期
满拟赴京人员，继续实施“7＋1”集中隔离医学观察措施。

在第一入境点隔离期满留晋入晋人员，要主动向所在村、社
区申报，纳入网格化管理，实施“14＋2”居家健康监测（居
家监测14天；2次核酸检测，分别为纳入管理当天24小时内开
展1次，第14天开展1次）。1月28日以来，在第一入境点隔离
期满来晋返晋后实施集中隔离的人员，经核酸检测结果阴性，
且无相关症状的，可转为居家健康监测，监测期补齐至14天。

对于密切接触者、密切接触者的密切接触者人员，《通知》
要求，密切接触者一律实施“14＋3＋1”集中隔离医学观察
措施（集中隔离14天；3次核酸检测，分别为纳入管理当天24
小时内开展1次，第7天、第14天各开展1次；第14天开展1次
抗体检测）和“7＋1”集中或居家隔离医学观察措施（集中
或居家隔离7天，期满前开展1次核酸检测）。

密切接触者的密切接触者实施“14+1”集中隔离医学观察措施
（集中隔离14天，纳入管理当天24小时内开展1次核酸检测）。
隔离期间，如密切接触者转为确诊病例或无症状感染者时，
密切接触者的密切接触者同步转为密切接触者进行管控；如
密切接触者解除隔离医学观察，密切接触者的密切接触者也
应当及时解除隔离医学观察，无需至医学观察期满。

对于中高风险地区来晋返晋人员，《通知》要求，高风险地
区人员暂缓来晋返晋，确需来晋返晋的，实施“14+2”集中
隔离医学观察措施（集中隔离14天；2次核酸检测，分别为纳



入管理当天24小时内开展1次，第14天开展1次）。

中风险地区人员原则上暂缓来晋返晋，确需来晋返晋的，实施
“14+2”居家隔离医学观察措施（居家隔离14天；2次核酸检
测，分别为纳入管理当天24小时内开展1次，第14天开展1
次）。

对于低风险地区来晋返晋人员，《通知》要求，（一）省外
低风险地区来晋返晋到达农村地区的人员，须持7天内核酸检
测阴性证明，并提前向目的地村委会报备，纳入网格化管理，
实施14天居家健康监测，在返乡第7天和第14天分别做1次核
酸检测。健康监测期间，在做好个人防护的前提下出行，避
免乘坐公共交通工具，避免前往人群密集场所，避免参加聚
集性活动。（二）中、高风险地区所在地市的低风险地区人
员和省内外高暴露人群（进口冷链食品从业人员、口岸直接
接触进口货物从业人员、隔离场所工作人员等）来晋返晋、
省内跨市出行，须持7天内核酸检测阴性证明，做好个人健康
监测。（三）省外其他低风险地区来晋返晋到达城市地区的
人员、省内除高暴露人群外的其他人员，持有健康码“绿
码”，在体温正常且做好个人防护前提下有序流动。

对于治愈出院人员，《通知》要求，确诊病例和无症状感染
者经规范治疗痊愈出院后，由居住地县区级防控领导小组安
排点对点接返，一律实施“14+4”集中隔离医学观察措施
（集中隔离14天；4次核酸检测，分别为纳入管理当天24小时
内开展1次，第5天、第10天、第14天各开展1次）。隔离期间
重点关注痰、鼻咽拭子等呼吸道标本核酸检测结果、血常规
检查结果和胸部ct影像学检查结果，在确保结果14天无异常
的情况下解除隔离，并做好随访和复诊工作。

《通知》要求，各市、县不得在未发现疫情苗头、不开展风
险研判的情况下“层层加码”和“一刀切”。要科学精准做
好疫情防控工作，做到“六个不”，即不得随意禁止外地群
众返乡过年，不对返乡人员实施集中和居家隔离措施，不对



低风险地区跨省流动到城市的非重点人群进行核酸检测，不
对省域内低风险地区返乡的非重点人群查验核酸检测证明，
不对省域内返乡人员进行居家健康监测，不得随意延长居家
健康监测的期限。同时，各地要继续压实“四方责任”，充
分利用多点触发预警系统，加强风险预判研判，一旦发现隐
患苗头，及时启动应急处置预案，精准落实各项措施，确保
人民群众度过一个健康、平安、祥和的春节。


