
社区开展双拥工作活动记录 社区未成年
活动心得体会(大全5篇)

范文为教学中作为模范的文章，也常常用来指写作的模板。
常常用于文秘写作的参考，也可以作为演讲材料编写前的参
考。那么我们该如何写一篇较为完美的范文呢？下面是小编
为大家收集的优秀范文，供大家参考借鉴，希望可以帮助到
有需要的朋友。

社区开展双拥工作活动记录篇一

最近，我所在的社区组织了一次未成年活动，旨在提高社区
未成年人的自我保护意识和生活技能。我积极参与，结合自
身经历和感受，深感此类活动对于未成年人的发展具有重要
意义。

二、活动内容及收获

在未成年活动中，我们进行了自我保护、沟通技巧、应急救
护等方面的训练。其中，自我保护课程让我对防御技巧有了
更深入的了解，学会了如何面对突发危险情况做出正确的反
应。沟通课程则教会了我如何与他人进行有效的沟通，更好
地表达自己的观点和需求。应急救护课程则提高了我们未成
年人的自救互救能力，可以在紧急情况下保护自己和他人。

三、活动体会

通过参与未成年活动，我意识到自我保护意识的重要性。在
平时的生活中，我们可能经常面临潜在的危险，比如路上的
交通事故、陌生人的骚扰等等。学会自我保护技巧，不仅可
以保护自己的安全，还可以帮助他人。此外，沟通技巧的学
习也提高了我的表达能力和与人相处的能力。在与他人的交
流中，我会更加注重倾听对方的意见，提高自己的观察力和



感知能力。

四、活动影响

通过参与这次活动，我深感社区对于未成年人的关心和重视。
社区组织了这样的活动，不仅提高了我们的安全意识和生活
技能，也加强了社区的凝聚力。通过参与这个共同的活动，
我与其他未成年人建立了良好的关系，形成了积极向上的氛
围。此外，这次活动还受到了社区居民的广泛关注，他们对
我们的关爱和支持也让我倍感温暖。

五、展望与建议

通过这次未成年活动，我更加意识到自我保护和沟通技巧的
重要性。希望社区能继续组织更多类似的活动，拓宽我们的
眼界，提高我们的综合素质。在未来的活动中，可以加入更
多实践环节，如模拟真实情况进行应对训练，增加活动的趣
味性和实用性。同时，也希望社区居民能够更多地关注和支
持社区未成年人的成长，共同营造良好的成长环境。

在这次社区未成年活动中，我不仅学到了许多实用的知识和
技能，还收获了珍贵的成长经历。我深感自己是幸运的，能
够在这样的活动中受益。未来，我将继续努力，将所学到的
知识应用到实际生活中，做一个自信、自强、自立的社区未
成年人。

社区开展双拥工作活动记录篇二

近年来，社区越来越注重团日活动的组织和开展，这不仅仅
是为了促进居民之间的交流和凝聚力，更重要的是为了提高
社区的凝聚力和组织效率，更好地服务居民。这篇文章将从
以下五个方面给大家分享我在社区开展团日活动的心得体会。

第一，明确活动目的。在规划团日活动时，首先要明确活动



的目的，比如增进邻里关系、提高居民社区归属感等。只有
明确了目的，才能更有效地组织和开展活动，达到预期效果。
在实际活动中，我经常通过问卷调查、讲座等方式了解居民
的需求和期望，以此来规划活动内容和形式。

第二，注重活动形式。团日活动形式多样，可以选择组织社
区运动会、文艺比赛、讲座等，但不同的活动形式对应着不
同的参与人群。我在组织活动时，除了注重活动的内容和策
划外，更加注重活动形式的多样化，适当的参与互动环节可
以让活动更加丰富有趣。比如我在组织居民文艺比赛时，会
组织居民互相交流和学习，并邀请专业人士做评委，评选出
最佳表演。

第三，重视活动宣传。在社区团日活动中，宣传是至关重要
的一环。我会在活动之前提前张贴海报，通过微信群、公众
号等渠道进行宣传，邀请居民参加，并在活动当天设置签到
处，统计实际参与人数，及时获得活动效果反馈。同时也要
注意宣传方式的多样性，有些居民可能不太喜欢推销式的宣
传方式，可以通过组织路演、开展社区巡游等方式进行宣传，
吸引更多居民参与。

第四，营造活动氛围。一个好的活动氛围可以推动活动的顺
利进行，我会在活动场地打造氛围，比如在运动会中设置奖
品、互动环节，使居民积极参与；在文艺表演中提供饮食、
座位等舒适体验，让居民感受到家庭般的温馨。除此之外，
我还会邀请社区志愿者作为活动的组织者，为居民提供服务，
提高居民对社区的认同感。

第五，及时总结反思。一次好的团日活动需要全程跟进和改
进。我会在每次活动结束后及时总结，从活动过程、效果和
反馈等方面进行反思和改进。通过本次活动，我可以及时发
现和解决问题，让下次活动更加得心应手。同时，对于我们
志愿者身份的同学，进行聚会和交流也可以促进团队凝聚力，
提高志愿者身份的认同感。



总之，社区团日活动可以促进居民之间的交流和凝聚力，提
高社区的组织效率和服务水平，但是要想做到这一点，就需
要在活动策划、宣传、营造氛围和总结等各个环节下足功夫。
希望我的经验和心得体会能对大家有所启发。

社区开展双拥工作活动记录篇三

1、指导思想：将研究性学习与社会实践相结合，要求学生走
出校园，走向社会，去关心社会发展，去关注社会问题，去
尝试解决自己研究的社会问题，成为学生课余生活的有益补
充，开辟出有自己特色的社会实践的新途径。

2、意义：

1)改变学习方式，拓展学习资源，拓宽发展空间。

2)参与社会实践，激发学习兴趣，增进生存体验。

3)主动服务社区，形成服务意识，强化社会责任。

二、社会实践的组织形式：

组织形式：小组合作模式。学生一般由6—10人组成社会实践
活动小组，自己推选组长，聘请有一定专长的成年人(如本校
教师、学生家长等)为指导老师。研究过程中，活动小组成员
有分有合，互相协作。

具体过程参考如下：

a、编组、选题

b、聘指导教师

c、制定活动方案



d、小组研究设计具体操作(设计访谈表格、问卷;制定参观、
观察、活动计划;准备录音机、录像机等活动工具)

e、实践活动(观察、访谈、问卷、实验)

f、分析活动资料(定量：用统计图表定量分析自己的调查结
果;定性：用比较与分类、归纳与演绎、分析与综合、抽象与
具体等方法分析整理后的资料，找出规律特点。)

g、撰写社会实践调查报告

三、注意事项：

1、在生活中提炼。从社会生活中选定主题，让学生关注社会，
体验社会角色;热爱生活，关注生活问题;学会健康愉悦地、
自由而负责任地、智慧而有创意地生活。

2、在兴趣中选择。捕捉自己最感兴趣的问题，开展研究。在
合作探究的过程中，学生间相互感染、相互促进，更好地发
展兴趣，培养特长，提高综合素质。

3、合理利用各种资源。充分利用网络资源。网络已经成为的
资源库，在综合实践活动中，要充分利用网络上的技术和资
源，搜集信息、处理信息。同时要充分利用图书资源，从图
书馆中获取自己所需要的内容。

4、综合运用各种方法手段。从参与研究的对象来看，可以采
用个人独立探究的方式、小组合作探究的方式、学校合作探
究的方式、跨学校合作的方式。从研究采取的手段来看，可
以采用活动设计、网络技术、调查研究、参观访问、实验演
示、表演交流、测量制作、社会宣传、服务、总结、答辩、
反思等学习活动。



社区开展双拥工作活动记录篇四

社区服务活动是一种有益于社会的行为，既能为身边的居民
提供帮助，又能加强社区的凝聚力。我曾参与过一次社区服
务活动，从中获得了很多收获和体会。通过参与社区服务活
动，我学到了很多知识，锻炼了自己的能力，同时也看到了
一些问题。在这次活动结束后，我进行了一次反思，总结了
一些心得和体会。

首先，参与社区服务活动让我收获了很多知识。在这次活动
中，我了解到社区中的一些危险因素，比如火灾和地震。活
动中，我们向居民宣传火灾和地震的防范知识，教他们如何
保护自己的生命财产。这让我了解到防灾减灾的重要性，也
让我明白了社区服务的意义。

其次，社区服务活动让我锻炼了自己的能力。在活动中，我
们要对居民进行宣传，需要沟通和表达能力。这让我学会了
如何与不同的人相处，如何有效地传递信息。此外，我还参
与了一些志愿者活动，比如清理公园和帮助老人扫地。这些
活动锻炼了我的体力，并让我体会到了助人的快乐。

然而，在这次社区服务活动中，我也发现了一些问题。首先，
有些居民对社区服务活动缺乏兴趣，甚至存在抵触情绪。他
们对我们的宣传漠不关心，甚至有一些人对我们的工作持怀
疑态度。这让我意识到社区服务仍然存在一定的困难和挑战，
需要我们用更加智慧的方式去解决。

此外，我也发现了一些志愿者的组织和管理问题。在活动中，
有些志愿者没有规范的操作流程，缺乏统一的口径。这导致
了信息传递不畅、工作不周密等问题的出现。作为志愿者，
我们应该意识到自己的责任和使命，提高自己的专业素养，
并与组织方进行更好的沟通和协调。

在反思中，我意识到自己还有很多需要改进的地方。首先，



我应该提高自己的专业知识水平，不断学习和掌握新的知识。
只有这样，我才能更好地为社区的居民提供服务。此外，我
还应该锻炼自己的团队合作能力，与其他志愿者进行更好的
协作。

总而言之，通过参与社区服务活动，我获得了很多知识和经
验，也看到了一些问题。参与社区服务是一种充实而有意义
的经历，它不仅让我学到了知识，锻炼了能力，还让我发现
了自己的不足之处。在以后的活动中，我将更加努力，提高
自己的服务水平，为社区的发展贡献自己的力量。

社区开展双拥工作活动记录篇五

为积极做好金融消费者权益保护及公众教育服务工作，营造
和构建和谐的金融消费环境，工商银行南通分行在全行范围
内开展了"3.15金融消费者"宣传教育活动。现将其活动总结
如下：

我行结合人行和工总行要求及时制定并下发了《关于组织开
展"3.15"金融消费者主题宣传教育活动的通知》和活动方案，
明确指导思想，以"畅通维权渠道，保护金融消费者合法权
益"为主题，组织开展形式多样的"3.15金融消费者权益日"主
题宣传活动。

我行消费者权益保护办公室及时将消费者权益保护相关知识
通过金融服务园地转发全行。组织全行干部员工学习《新消
费者权益保护法》，了解"新消法"首修背景、新亮点以及赋
予消费者的基本权利;学习《消费者金融知识宣教手册》(20xx
年版)，掌握金融服务基本知识、投诉维权须知以及常见产品
和服务风险及操作注意事项;学习《征信业管理条例》，掌握
信用报告网上查询办法，提高员工依法查询、管理和使用个
人信用信息的合规意识。

(一)做好网点主阵地宣传。营业网点通过液晶电视播放《新



消费者权益保护法》专题宣传教育视频，告知消费者，金融
机构在新消费者权益保护法中应履行的义务。电子屏滚动播
放"畅通维权渠道，保护金融消费者合法权益"、"权益保护以
人为本优质服务诚信文明安全消费和谐金融"等"3.15金融消
费者权益日"活动主题，并公布咨询投诉电话。如东支行营业
部等网点设置"3.15"宣传专区，设立了"3.15"金融消费者主
题宣传教育活动咨询台、在醒目位置公示投诉电话。宣教人
员向客户发放宣传材料，向消费者普及"人民币反假"、"反洗
钱"、"个人征信"等相关知识，强化消费者风险意识，引导消
费者依法、理性维护权益，并广泛听取、收集客户意见建议。

(二)走出去集中宣传。一是宣传"新消法"知识。市分行营业
部、机构业务部、个人金融业务部以及市分行消费者权益保
护办公室联合开展了"3.15"《消费者权益保护法》知识普及
活动。发放《新消费者权益保护法》知识介绍资料60余份，
介绍"新消法"赋予消费者的基本权利，金融机构应履行的责
任。"3.15"活动日，一位老年客户向活动组反映市分行营业
部一柜员拾金不昧，表示要送礼物或锦旗，活动组婉言谢绝，
在市分行营业部宣讲员指导下在网点留言簿上留下了感谢信;
个人金融业务部宣讲员指导客户现场使用"95588"咨询电话;
机构业务部宣讲员认真解答了一位老年客户关于其他行业的
投诉，并帮忙拨通了12315投诉热线，客户深表感谢。二是开
展征信主题宣传活动。3月10日，我行海安支行走进海安中大
街社区开展"3・15金融消费者"权益征信宣传活动。活动丰富
多彩，寓教于乐，通过布放展牌、发放资料、现场讲解开展
宣传，有奖问答、抽奖、文娱表演活跃现场气氛。县电视台"
民生热线"栏目当晚对活动进行了报道。港闸支行以"3.15"为
契机，走进企业，将征信知识宣传手册、信贷产品手册发到
企业负责人手上，详细讲解企业信用系统有关知识，要求企
业珍惜信用信息，不能出现任何不良记录。开发区支行设立
宣传台，向消费者宣传信用报告的用途、知情权、异议申诉
权等知识同时，还选择了与百姓生活相关度较高的业务种类，
普及安全用卡、客户维权、防范金融诈骗和非法集资等金融
安全知识，帮助社会民众增强辨假防骗能力，收到良好效果。



三是开展现金业务权益保护宣传。通州支行各网点除在营业
网点门口设置宣传台并摆放宣传资料，向客户讲解反假币和
征信知识外，还组织员工到农村集贸市场、人口流动量多的
场所发放宣传折页，宣传"新消法"赋予金融消费者的六项权
利、讲解反假币的基础知识、识假的技能、残缺污损人民币
的兑换办法、爱护人民币的意义等，并现场进行残损币及小
面额钱币兑换，受到人们的普遍欢迎。启东支行开展"3.15"
现金业务权益保护集中宣传活动，为过往市民提供人民币反
假、现金结算等方面业务知识咨询服务，受到广大市民欢迎
和好评。如皋支行组织12名义务宣传员，走进共建单位-如皋
市如城镇供电社区开展现金业务宣传。提高社区群众对我行
金融服务的满意度。四是普及银行基础知识。人民路支行营
业室举办了主题为"3.15保护消费者权益，从你我做起"的主
题宣传活动。向客户讲解日常生活中如何正确使用一些银行
产品，如何防范金融欺诈风险，维护自己的合法权益。现场
指导客户使用自助银行及网上银行。青年路支行南通节制闸、
虹桥、任港路、行政中心四个网点，联合展开"3.15"宣传活
动，重点向农民工客户宣传银行卡、转账汇款、自助机具、
电子银行等方面的内容，宣传我行服务政策。

(三)与监管部门共同宣传。3月15日，如东支行营业部理财经
理、支行市场营销人员、金库管理员等专业人员与如东县人
民银行货币发行科及计划统计科两位专家共同开展了"3.15"
消费者权益保护宣传活动。对广大市民就人民币反假、个人
征信、电子银行、小微企业等金融知识进行了资料的发放和
普及，收到了收好的效果。

"3.15金融消费者权益日"宣传活动期间，南通分行115个网点
开展网点宣传，开展大型户外集中宣传活动20余场，参与员
工509人次，发放《消费者权益保护法》和《征信管理条例》
知识要点、信用报告网上查询指南、反假币等宣传折页7600
余份、发送短信758条，受众对象3900余人。海安电视台"民
生热线"栏目对我行海安支行征信主题宣传活动进行了报
道。"3.15"宣传活动让消费者了解了"新消法"赋予金融消费



者的各种权利、金融机构应履行的责任;了解了自身信用报告
的用途、知情权、异议申诉权;了解我行投诉受理渠道和处理
流程，有效强化了消费者风险意识和依法、理性维权意识，
同时也提升了我行服务品质。


