
大学生服务礼仪课程心得体会总结 新课
程服务礼仪心得体会(优秀5篇)

围绕工作中的某一方面或某一问题进行的专门性总结，总结
某一方面的成绩、经验。什么样的总结才是有效的呢？下面
是小编为大家带来的总结书优秀范文，希望大家可以喜欢。

少年宫科技小组活动总结篇一

根据我校个性化教育与实践课题方案的安排，本人承担"乡村
少年宫"计算机小组活动的组织与教学工作。经过一年的工作
与摸索，积累了一些经验，下面就小组活动情况、教学组织
措施、经验与提高措施等三方面进行总结。

一、本兴小组活动情况根据学生自愿报名的原则，到目前为
止，本小组共开展了50次教学活动。

二、本小组的组织与教学进展情况电脑应用分支广泛，为了
充分尊重学生的兴趣爱好并为将来的区电脑作品制作竞赛作
好准备，本小组学员分为电脑绘画、打字和word。

三、经验总结经过一年的"乡村少年宫"计算机小组活动，本
人总结出下列经验：

１、学习兴趣是学生基于自己的学习需要而表现出来的认识
倾向，它是学好一门学问的内在驱动力。

2、注重上机操作能力，使学习兴趣持久不熄。计算机学科是
一门实践操作极强的学科，学生上机操作的过程是一个融阅
读、理解思考和观察验证于一体的过程。

3、发挥小老师的'作用，激发学习兴趣。在上机实践中，教
师由于各种原因不能兼顾到每一位学生，这时可以让一部分



能力较强的学生充当小老师，对其他同学遇到的一些难题给
予解答，互帮互助，共同学习。

四、存在的问题与改进措施但是，个性化教育实践也并不是
一帆风顺的。在活动开展活动中，我们也遇到了一些困难。
首先是学生的自制力问题，低年级学生的自制力较差，学生
在上机实践时，总有部分自制力较差的学生借机会上网聊天
甚至玩游戏，造成很不好的影响。

因此，对于今后的兴趣班活动，我打算从以下几个方面提高
兴趣班活动质量：

1、加强管理。通过从技术上和管理制度上约束学生的上网聊
天和玩游戏行为，对不服从管教并且屡教不改的成员进行惩
罚直至劝退，适当地缩小班级规模。

2、开展优秀作品欣赏活动，通过开展省级国家级优秀作品欣
赏活动，开阔学生视野并提高见识。

3、与美术老师配合工作。在适当的时候请美术教师讲授有关
色彩搭配的知识，加强学生对色彩的感觉，提高美术功底。

少年宫科技小组活动总结篇二

根据我校个性化教育的安排，本人承担"乡村少年宫"计算机
小组活动的组织与教学工作。经过一个学期的工作与摸索，
积累了一些经验，下面就小组活动情况、教学组织措施、经
验与提高措施等三方面进行总结。

根据学生自愿报名的原则，本小组共开展了12次教学活动。

电脑应用分支广泛，由于学员计算机水平很低，本学期主要
教学了认识键盘和练习指法以及word粗浅认识。



经过一年的"乡村少年宫"计算机小组活动，本人总结出下列
经验：

１、学习兴趣是学生基于自己的学习需要而表现出来的.认识
倾向，它是学好一门学问的内在驱动力。

2、注重上机操作能力，使学习兴趣持久不息。计算机学科是
一门实践操作极强的学科，学生上机操作的过程是一个融阅
读、理解思考和观察验证于一体的过程。

3、发挥小老师的作用，激发学习兴趣。在上机实践中，教师
由于各种原因不能兼顾到每一位学生，这时可以让一部分能
力较强的学生充当小老师，对其他同学遇到的一些难题给予
解答，互帮互助，共同学习。如六年级的周升阳同学不仅能
帮助其他同学还能协助老师解决一些电脑故障。

但是，个性化教育实践也并不是一帆风顺的。在活动开展活
动中，我们也遇到了一些困难。学员计算机水平几乎为零，
再加上学员重组把一二年级的学生拉进来，对提高教学效果
很不利，教认识键盘就基本用了一个学期的时间。因此，对
于今后的兴趣班活动，我打算从以下几个方面提高兴趣班活
动质量：

1、加强管理。通过从技术上和管理制度上约束学生的上网聊
天和玩游戏行为，对不服从管教并且屡教不改的成员进行惩
罚直至劝退，适当地缩小班级规模。

2、开展优秀作品欣赏活动，通过开展省级国家级优秀作品欣
赏活动，开阔学生视野并提高见识。

3、与美术老师配合工作。在适当的时候请美术教师讲授有关
色彩搭配的知识，加强学生对色彩的感觉，提高美术功底。



少年宫科技小组活动总结篇三

以我校“全面发现，养成习惯；全面发展，学有特长。”办
学理念为指导，发展传统体育项目，满足学生个性化发展的
需要，弘扬国球精神，不断提高国球学习的兴趣与技术。现
对我校乒乓球活动做一小结：

本学期所辅导的乒乓球队员主要是由七、八年级的部分对乒
乓球感兴趣的学生组成。通过本学期的.课余运动训练，队员
的运动水平不断提高。

1、了解中国国球的辉煌历史及相关知识，激发学生练习的兴
趣。

2、球感的训练。

3、攻球的训练。

4、推挡的训练。

5、发球的训练。

6、接发球的训练。

7、搓球的训练。

8、拉球的训练。

9、脚步动作的训练。

在活动过程中以课堂教学为主，本学期通过每周星期一与星
期三第八节课进行乒乓球兴趣小组的活动和学生在这学期的
训练学习，取得一定的成效，学生基本能掌握乒乓球的击球
要领。由于学生基础比较差，有一些是一点球感也没有，水



平是参次不齐的。但是我们本次学习只要求学生学习后能掌
握基本的击球要领就可以了，这是进一步学习乒乓球的基础。
在本学期，着重训练学生的发球训练、推挡训练、接发球训
练和脚步动作的训练，以及通过实例了解我国乒乓球辉煌的
历史，从而激发学生的练习兴趣。

在学习过程中，我们采取循序渐进的教学方法，让学生由练
球感开始，由不会控制球到能熟练控制球，从不会击球到能
按落点准确击球，从而形成学习乒乓球的教学模式。但是，
学生接触乒乓球的时间不是很长很多，他们的水平较低、不
是很平均，所以教学过程中仍然有很多不足之处，以后教学
中我会从实际出发，讲解更详细、更透切。

少年宫科技小组活动总结篇四

总结是把一定阶段内的有关情况分析研究，做出有指导性结
论的书面材料，它可使零星的、肤浅的、表面的感性认知上
升到全面的、系统的、本质的理性认识上来，不如我们来制
定一份总结吧。但是总结有什么要求呢？下面是小编帮大家
整理的乡村少年宫美术兴趣小组活动总结，仅供参考，希望
能够帮助到大家。

本学年度美术兴趣小组以学校少年宫的工作计划为依据。按
照学生的特长出发,重点培训书法,绘画的尖子生。平时让他
们进行课后的练习工作,让他们在学习各文化知识的过程中能
丰富艺术修养。以生为本，着重发展他们的个性特长。

通过这学期的兴趣小组的学习，同学们的学习兴趣十分浓厚，
许多同学要求能有机会再进行学习，而且在这些兴趣者的指
引下有不少学生在学习中参加了小组学习。下面就这学期工
作作一个总结：

有参加兴趣小组的同学都有这么一个感受：就是以前画画只



是应付老师的作业，有时甚至是为了向爸爸妈妈“交差”。
但通过学习他们意识到他们不再是被动的'而是变成主动的学
习，他们的学习能够自觉完成了而且还能头头是道地向同学
介绍他所学习到的知识。在他们的影响下更多的学生想参加
兴趣小组特别是一、二、四、五年级尤为突出。

在这次的兴趣小组中不但美术的基本知识，而且更多的是让
学生掌握了许多绘画的基本技法，使他们的知识面得到很大
的拓展。

由于兴趣小组不仅有室内的理论学习而且还参与了实践，给
很多同学以动手的机会，特别是在今年的琼海市现场书画比
赛中展现出了他们的才华，赢得了广大师生校友的好评。而
更大的就是“美术来源于生活而美化生活”，使他们意识到
学习美术的用处。当然也更增加他们的学习兴趣。

从素质的角度丰富了学生的课余生活，他们的生活不在仅限
于课堂上，让他们意识到学习的乐趣，更有兴趣学习了。

当然，我们的工作还存在不足，我们期待着我们的工作能够
得到更快的完善，得到更好的发展。我们将本着为学生工作
的思想更加努力地工作，使我们的学生的素质更好地得到提
高。

少年宫科技小组活动总结篇五

本学年度美术兴趣小组以学校少年宫的工作计划为依据。按
照学生的特长出发，重点培训书法，绘画的尖子生。平时让
他们进行课后的练习工作，让他们在学习各文化知识的过程
中能丰富艺术修养。以生为本，着重发展他们的个性特长。

通过这学期的兴趣小组的学习，同学们的学习兴趣十分浓厚，
许多同学要求能有机会再进行学习，而且在这些兴趣者的指



引下有不少学生在学习中参加了小组学习。下面就这学期工
作作一个总结：

一、培养了学生的对美术的兴趣：

有参加兴趣小组的同学都有这么一个感受：就是以前画画只
是应付老师的作业，有时甚至是为了向爸爸妈妈“交差”。
但通过学习他们意识到他们不再是被动的而是变成主动的学
习，他们的学习能够自觉完成了而且还能头头是道地向同学
介绍他所学习到的知识。在他们的影响下更多的学生想参加
兴趣小组特别是一、二、四、五年级尤为突出。

二、培养学生的知识面：

在这次的兴趣小组中不但美术的基本知识，而且更多的是让
学生掌握了许多绘画的基本技法，使他们的知识面得到很大
的拓展。

三、增加了实践的机会：

由于兴趣小组不仅有室内的理论学习而且还参与了实践，给
很多同学以动手的机会，特别是在今年的琼海市现场书画比
赛中展现出了他们的才华，赢得了广大师生校友的好评。而
更大的就是“美术来源于生活而美化生活”，使他们意识到
学习美术的用处。当然也更增加他们的学习兴趣。

四、丰富了学生的第二课堂：

从素质的角度丰富了学生的课余生活，他们的生活不在仅限
于课堂上，让他们意识到学习的乐趣，更有兴趣学习了。

当然，我们的工作还存在不足，我们期待着我们的工作能够
得到更快的完善，得到更好的发展。我们将本着为学生工作
的思想更加努力地工作，使我们的学生的素质更好地得到提



高。


