
服务客户心得总结(汇总5篇)
光阴的迅速，一眨眼就过去了，成绩已属于过去，新一轮的
工作即将来临，写好计划才不会让我们努力的时候迷失方向
哦。计划可以帮助我们明确目标，分析现状，确定行动步骤，
并制定相应的时间表和资源分配。以下我给大家整理了一些
优质的计划书范文，希望对大家能够有所帮助。

少数民族骨干计划几年制篇一

中国科学院不仅是我国规模最大、学科最全、实力最强的自
然科学与高技术综合性国立研究机构，也是国家培养高级人
才的重要基地。中国科学院拥有一大批学术造诣深厚的学术
带头人和导师队伍，有处于国际学术前沿和国家战略需求的
研究项目、良好的科研条件、广泛的国内外学术交流途径以
及鼓励创新的文化环境。

中国科学院大学学位授予专业涉及10大学科门类，在理学、
工学、农学、医学、管理学和教育学6个学科门类，拥有39个
博士学位授权一级学科点，二级学科博士学位授权点166个，
另有“电子与信息”领域工程博士专业学位授权。在哲学、
经济学、法学、教育学、文学、理学、工学、农学、医学、
管理学10个学科门类，拥有53个硕士学位授权一级学科点。
此外还拥有金融、应用统计、应用心理、翻译、农业、药学、
工程、工商管理、公共管理、工程管理等10个类别专业学位
授权点,其中工程硕士专业学位授权领域22个。

少数民族高层次骨干人才研究生招生是国家定向培养专项招
生计划。2016年，我校预计招收该专项计划硕士研究生150名
左右。我校京内外各研究所各院系均可在其硕士招生专业目
录中公布的所有专业范围内接收少数民族高层次骨干人才计
划考生报考。符合报考条件的考生，通过中国科学院大学招
生信息网查看招生单位和学科专业信息，并同有关研究所或



院系联系报考事宜。中国科学院大学2016年硕士研究生招生
概况和具体要求参阅《中国科学院大学2016年招收攻读硕士
学位研究生简章》。

一、培养目标

培养拥护党的领导和社会主义制度、坚定地维护民族团结和
国家统一、为西部大开发和民族地区的发展乐于奉献、具有
较高科学人文素质和创新能力的少数民族高层次骨干人才。

二、招生范围与对象

少数民族高层次骨干人才招生生源范围是教育部规定的西
部12省、自治区、直辖市，海南省，新疆生产建设兵团，河
北、辽宁、吉林、黑龙江4省民族自治地方和和边境县(市)，
湖南湘西自治州、张家界市(享受西部政策的一县两区)、湖
北恩施自治州等地区的少数民族骨干人才，上述地区汉族考
生应在国务院公布的民族区域自治地方工作3年以上，且报名
时仍在民族区域自治地方工作。

内地西藏班、内地新疆班、民族院校、高校少数民族预科培
养基地和少数民族硕士基础培训基地等学校的教师和管理人
员。

三、招生原则

少数民族高层次骨干人才招生工作实行“定向招生、定向培
养、定向就业”和“自愿报考、统一考试、适当降分、单独
划线、择优录取”的原则。学生毕业后，按协议回定向地区
和单位就业。其中，在职考生回原单位;非在职考生(含应届
本科毕业生)回定向省、自治区、直辖市就业。

四、报名与考试



(一)报考条件

考生应具备《中国科学院大学2016年招收攻读硕士学位研究
生简章》中规定的普通硕士研究生报考条件，此外还应具备
如下条件：

1.拥护中国共产党的领导，拥护社会主义制度，维护国家统
一和民族团结，立志为西部大开发和民族地区发展服务。

2.考生须来自前述生源范围，且须经所在省、自治区、直辖
市教育行政部门民族教育处(未设民族教育处的由高等教育处
等相关处室)审核同意。

3.符合条件的应届本科毕业生中的推荐免试生可申请进入此
专项计划。

(二)报考程序

考生在报考前需填写《报考少数民族高层次骨干人才计划硕
士研究生考生登记表》(可从中国科学院大学研究生招生网下
载)，并经原籍所在省、自治区、直辖市教育行政部门民族教
育处(未设民族教育处的由高等教育处等相关处室)审核盖章。

考生必须在国家规定时间内进行全国硕士研究生入学考试网
上报名，报名时间和方式与全国普通硕士研究生统一入学考
试相同，通过教育部中国研究生招生信息网进行网上报名。
网上报名系统中“专项计划”栏目应选择“少数民族骨干计
划”。考生报考中国科学院所属京内外各研究所或中国科学
院大学各院系，“招生单位所在地区”均应选择“北
京”，“招生单位”选择“14430中国科学院大学”，在“院
系所名称”栏中选择要报考的研究所或院系，如“002数学与
系统科学研究院”或“100上海生命科学研究院”，然后选择
报考专业等报考信息。



考生完成网上报名后，打印《全国硕士研究生入学考试网上
报名信息表》，并按照所在考点网报现场确认的要求，持该
报名信息表和已盖章的《报考少数民族高层次骨干人才计划
硕士研究生考生登记表》以及有关证件材料到指定的.报考点
参加现场确认。通过现场确认后，考生须将已盖章的《报考
少数民族高层次骨干人才计划硕士研究生考生登记表》寄送
所报考的研究所、院系。

特别提醒：请考生务必牢记自己网报时的用户名和密码，后
期打印准考证和调剂等均需使用。

(三)初试

1.报考该计划的考生(推免生除外)必须参加全国硕士研究生
招生统一入学考试。

2.考试科目、内容及要求均与其他统考生相同。

(四)复试

1.复试工作由各研究所、院系负责组织实施。根据教育部公
布的少数民族高层次骨干计划复试基本分数线，结合各研究
所、院系具体情况，确定复试名单。复试的方式、程序及要
求与其他统考考生相同。

2.未报考该专项计划的考生不得调入该计划复试，报考该计
划的考生不得调剂到该计划以外调剂复试。

五、录取

1.少数民族高层次骨干人才计划的录取实行“计划单列，择
优录取”的规则。计划单列是指少数民族高层次骨干人才计
划与普通的研究生招生计划分别用于录取对应类别的考生，
两类考生不形成竞争。录取时考生不得调入或调出该专项计



划。具体录取由所报考的研究所或院系根据考生考试成绩(含
初试和复试成绩)，并结合思想政治表现以及身体健康状况，
择优确定录取名单。

2.所有被录取的考生录取类别均为定向就业，必须在录取前
由培养单位牵头签订定向培养协议书。在职考生与所在单位
和定向单位所在省、自治区、直辖市教育行政部门签订协议
书，非在职考生(含应届毕业生)与生源省、自治区、直辖市
教育行政部门签订协议书。学生必须保证毕业后按定向协议
到定向单位或地区就业。

少数民族骨干计划几年制篇二

1.应届毕业生：按照网上报名审核程序，须在网上提交的审
核材料有：身份证、学生证、在校证明(写明入校前所在省份、
入校及毕业时间、所在院系及所学专业、能否正常毕业等内
容)。审核通过并经公示后，在“内蒙古少数民族高层次骨干
人才计划报考登记服务管理系统”下载《登记表》一式四份，
到内蒙古自治区教育厅民族教育处加盖公章，凭《登记表》
到参加考试地省级教育招生考试机构领取报名校验码后网上
报名。

2.往届生(非在职)：按照网上报名审核程序，须在网上提交
的审核材料有：身份证、户口、毕业证和学位证。审核通过
并经公示后，在“内蒙古少数民族高层次骨干人才计划报考
登记服务管理系统”下载《登记表》一式四份，到内蒙古自
治区教育厅民族教育处加盖公章，凭《登记表》到内蒙古自
治区教育招生考试中心领取报名校验码后网上报名。

3.在职人员：按照网上报名审核程序，须在网上提交的审核
材料有：身份证、户口、毕业证和学位证、单位同意报考证明
(加盖单位公章、法人签字)。审核通过并经公示后，在“内
蒙古少数民族高层次骨干人才计划报考登记服务管理系统”
下载《登记表》一式四份，加盖单位公章后到内蒙古自治区



教育厅民族教育处加盖公章，凭《登记表》到内蒙古自治区
教育招生考试中心领取报名校验码后网上报名。

(二)博士研究生报名

1.应届、往届、在职人员凡符合报考博士研究生条件的，其
所需在网上提交的审核材料、程序与报考硕士研究生相对应
人员相同。

2. 区内各高等学校在职人员报名由学校组织统一到自治区教
育厅民族教育处办理相关手续。

少数民族骨干计划几年制篇三

参加少数民族高层次骨干人才全国统一招收硕士研究生考试
必须符合以下条件：

1.拥护中国共产党的领导，拥护社会主义制度，维护国家统
一和民族团结，政审合格，立志为西部大开发和民族地区经
济社会发展服务。

2.毕业后，履行定向协议回定向地区(单位)就业。其中，在
职研究生派遣回原工作单位;非在职研究生派遣回定向地区就
业单位;毕业离校时仍未就业的非在职研究生派遣回定向省份
毕业生就业工作主管部门。毕业研究生档案转回原工作单位、
就业单位或定向省份毕业生就业工作主管部门。对未履行定
向协议的毕业研究生，将视情记入个人征信档案。

3.考生的学历必须符合下列条件之一：

1)国家承认学历的应届本科毕业生;

2)具有国家承认的大学本科毕业学历的人员;



3)已获硕士、博士学位的人员。

我校不接受同等学力考生报考。

各专业报考条件详见相关招生专业目录及招生简章。

4.身体状况符合各招生单位的体检要求。

5.汉族考生应在国务院公布的民族区域自治地方工作3年以上，
且报名时仍在民族区域自治地方工作。(由生源范围的省级教
育行政部门审定)

少数民族骨干计划几年制篇四

1.拥护中国共产党的领导，拥护社会主义制度，维护国家统
一和民族团结，立志为西部大开发和民族地区的发展服务。

2.保证毕业后按定向协议到定向单位或地区就业。

3.已获硕士学位的人员、应届硕士毕业生(最迟须在入学前取
得硕士学位);获得学士学位6年以上(含6年，从获得学士学位
至博士生入学之日)并达到与硕士毕业生同等学力的人员。

4.年龄一般不超过45周岁。

5.身体状况符合国家规定的体检要求。

报名安排由各招生单位自行决定。

(二)考试

1.初试的科目为外国语、政治理论(已获得硕士学位者和应届
硕士毕业生可以申请免试)和不少于两门的业务课。考试形式
为笔试。考试时间和地点由招生单位按教育部的有关规定自



主确定。

2.复试名单、复试的方式方法、程序及要求由各招生单位自
定，并于复试前公布。

3.对同等学力考生应加强考核，须对其加试(笔试)两门报考
专业硕士学位主干课程。

少数民族骨干计划几年制篇五

1.拥护中国共产党的领导，拥护社会主义制度，维护国家统
一和民族团结，立志为西部大开发和民族地区发展服务。

2.保证毕业后回定向地区(单位)就业。其中，在职考生回原
单位;非在职考生(含应届本科毕业生)回定向省、自治区、直
辖市就业。

3.考生的学历必须符合下列条件之一：

国家承认学历的应届本科毕业生;

具有国家承认的大学本科毕业学历的人员;

国家承认学历的本科结业生和成人高校应届本科毕业生，按
本科毕业生同等学力报考;

已获硕士、博士学位的人员。

4.年龄一般不超过40周岁。

5.身体状况符合各招生单位的体检要求。

6.应届本科毕业生中的推荐免试生可申请进入本计划。

报考方式与全国硕士研究生统一入学考试报考方式相同，具



体的网上报名和现场确认时间以教育部公布的为准。

(二)初试

1.报考该计划考生必须参加全国硕士研究生招生统一入学考试
(1月19日至20日)。

2.全国统考科目由教育部统一组织命题，其他考试科目由招
生单位自行组织命题。考试方式均为笔试。

(三)复试

1.教育部采取“适当降分、单独统一划线“的特殊措施确定
复试基本分数线。

2.复试工作由各招生单位负责组织实施。

3.复试时间由各招生单位在教育部复试基本分数线划定后自
行确定，一般不得晚于5月上旬。

4.在合格生源不足的情况下，招生单位可根据情况从其他招
生单位调剂部分报考本计划的合格考生参加复试。


