
疫情志愿者活动总结报告(优质5篇)
报告是指向上级机关汇报本单位、本部门、本地区工作情况、
做法、经验以及问题的报告，那么什么样的报告才是有效的
呢？这里我整理了一些优秀的报告范文，希望对大家有所帮
助，下面我们就来了解一下吧。

疫情志愿者活动总结报告篇一

__单位志愿者服务队伍活动是倡导团结友爱、助人为乐、见
义勇为的社会风气，是当代中国社会主义一向十分高尚的事
业。体现了中华民族助人为乐、扶贫济困的传统美德。努力
做好志愿者服务工作，有利于全社会树立奉献、友爱、互助、
进步的时代新风范。是当代志愿者肩负的使命，也是我们学习
“____”的具体体现。我单位的志愿者服务队伍活动已开展
多年，自活动开展以来，在单位党支部的精心组织下，取得
了一些成绩，下面结合实际，将我单位志愿者者服务队伍活
动总结如下：

一、党员志愿者活动的开展：

由单位党员及辖区在职党员组建的党员志愿者服务队，共同
开展“一个党员一面旗、党员形象在单位”“六个一”(即不
良行为管一管、利民建议提一提、邻里纠纷劝一劝、单位治
安护一护、扶贫济困帮一帮、美化环境干一干)主题实践活动，
使党员在日常生活中发挥先锋模范作用，积极投入到居民区
的脏、乱、差地段，对居民区内生活垃圾和绿化带杂草、卫
生死角等地带进行集中清理，发动居民积极参与单位建设、
投身单位服务，营造自我管理，自我服务意识，搞好邻里互
助，共同维护安全、和谐、稳定、文明的生活环境，让居民
感觉到单位的温馨。

在辖区内，按居住范围，每个小区成立一个党员活动小组，



结合单位单位实际，实行设岗定责制度，以岗定责，由单位
牵头，辖区单位党组织共同实施的服务岗认领活动。

(1)纠纷调解岗。主要处理单位内邻里纠纷，研究并探索成立
单位居民纠纷调解机构，建立良好的纠纷调处机制，做好日
常单位居民纠纷调解处理情况记录，及时向单位反馈信息。

(2)单位治安岗。主要负责单位治安的维持与防范。要求党员
定期参加单位治安巡逻，组织居民搞好自防，落实好自防措
施，每周执勤不少于2小时，并做好情况记录。同时，探索研
究单位治安管理机制，为“平安单位”创建奠定良好的基础。

(3)民情收集岗。广泛开展谈心活动，征求居民意见，倾听居
民呼声，并根据社情民意为单位想办法、出主意，集思广益，
荐言献策。

(4)医疗保健岗。主要为居民提供医疗健康保健咨询和服务，
并做好相关记录。同时，要研究单位医疗机构网点的建设和
规范，确保单位居民有一个良好、健康的保健环境。

(5)法律服务岗。主要为居民提供法律咨询和服务，定期组织
开展法律宣传活动，并做好记录。通过活动的开展，实现单
位内的法律服务入户、法律知识入心，提高单位居民遵纪守
法意识。

(6)敬老助残岗。充分了解并掌握单位内老年人、弱势群体家
庭的分布和家庭状况，力所能及的帮助弱势群体，组织党员
与帮扶家庭结对子，定期走访、帮扶，并做好相关的宣传工
作，形成一个健康向上的良好氛围。

(7)警示教育岗。开展不同层次的警示教育，预防职务犯罪;
开展“优秀‘贤内助’评选活动”，从家庭入手积极营造良
好的家庭、社会环境，并做好记录。



(8)环境卫生岗。要求党员负责楼道单元、公共设施、公共区
域的卫生，定期进行清理，保持完美整洁。

(9)文体示范岗。负责宣传本楼内居民开展全民健身活动的意
义，有计划地组织开展单位文体活动及楼道文化建设，并做
好记录。

通过党员志愿者活动，收获很大，作为党员应该以党员的严
格标准来要求自己，平时要以自己的实际行动去带领身边的
居民群众，为创建和谐单位发挥模范作用。

二、青年志愿者活动的开展：

单位党支部充分利用与辖区单位共驻共建的资源优势，与师
范大学生地学院成立了青年志愿者爱心服务基地，单位青年
志愿者在建立“手拉手”帮扶小组的同时创办了“爱心课
堂”，为辖区内弱势群体和部分外来人口的子女提供了课外
学习辅导和生活帮助。积极参加“建卫日”及“创城”活动，
“九九重阳”一起开展“老年节”趣味活动，与单位老党员、
空巢老人、孤寡老人开展“结对子”活动，由师大贫困学生
组建的单位爱心艺术团多次参加过全国及盛市、区的大型演
出，在全国获得过金奖。

青年志愿者服务活动的开展增强了大学生的实践能力和创造
能力,配合单位开展了多项居民群众喜闻乐见的活动，通过活
动的开展反映了当代青年助人为乐、甘愿奉献的时代风貌和
精神风貌，志愿者在各自队长的带领下，发扬助人为乐的优
良品质，使我单位的志愿者活动再上一个新台阶。

三、巾帼志愿者的开展：

单位与师大团委针对辖区空巢老人、孤寡老人逐渐增多的实
际，一起开展“周末好儿女”、“爱心妈妈进家庭”慰问活
动，师大志愿者定期走访辖区空巢孤寡老人，陪老人聊天，



帮助打扫卫生，为老人过生日等;每逢年节单位巾帼志愿者都
会为辖区的孤残儿童购买学习用品和生活用品等，让孩子们
感受到妈妈的爱和家的温暖;在辖区还积极开展以“相知、相
识、问事、解难、送暖”为主题的“四千”(串千家门、知千
家情、解千家难、暖千家心)服务活动。并创建了单位“悄悄
话室”，设立了“谈心角”，使面临破裂的家庭得到了挽救，
邻里、家庭纠纷也得到了调解。

巾帼志愿者服务队伍的建立，是参与奉献单位，服务妇女儿
童的各项公益活动，为构建和谐社会、和谐单位发挥积极作
用。

单位通过开展各项文化活动，拓宽了志愿者的路子，增加了
志愿者的知识，志愿者服务队伍也在实践中不断成长，也越
来越多的得到了单位居民群众的认可，同时也增进了与辖区
单位之间、党员与居民之间的相互了解、相互交流，不断增
进友谊、增进感情，共同奏响和谐单位主旋律，也给今后志
愿者工作，提供了一个更为有利的基础和平台。相信我们志
愿者工作会做得更好。

疫情志愿者活动总结报告篇二

疫情的严峻形势让春节假期非同寻常，不见了往日的人流喧
闹和熙熙攘攘，打开窗子，入耳的是防疫宣传广播，看见的
是仿佛画中的安静楼阁，再向远处望一望，有一群社区疫情
防控人员穿梭在楼宇之间，他们是社区的“守门员”，用爱
与担当筑起小区的安全屏障。

当你打开小区的门，迎面的是一群群忙碌的身影。小区疫情
防控人员在忙着量体温、忙着消毒、忙着发宣传单、忙着办
通行证……他们24小时轮流守护，有时几小时不喝一口水，
泡面就是一顿饭。在东北大地他们是钢铁战士，零下三十度
的天气，冻坏了手脚，冻不坏小区守护者的坚定意志；在严
重疫区他们是越艰险越向前的无畏勇士，用无私奉献保卫人



民安全，用责任与担当践行初心使命。每一个守候为的是防
控不留死角、全力织密社区的防护网，用他们的赤诚之心换
小区居民的在家安心。

当你打开小区的门，看见的是一个个焦急的眼神。防控人员
焦急居民的不听指令、不讲大局，焦急他们的不理解、不珍
惜。小区守护者门急切防护的是每个“门”的安全，他们是
党员、是公务员、是职员、是志愿者，岗位上他们无畏无惧，
坚守“大门”，回到家他们是爸爸、是妈妈、是儿子、是女
儿，是家里的支柱，他们知道保护好每一个“门”，才能保
护好每个家的安全，才能在春暖花开时与家人团聚共享
战“疫”的胜利。

当你打开小区的门，听见的是一声声关心的劝阻。小区防控
人员每天要苦口婆心劝阻居民尽量回到安全堡垒，最大限度
做到疫情不扩散。有的群众听到了劝阻，知道那是爱与守护，
宅在家里不出门添麻烦，有的群众听到了劝阻，却觉得是限
制与枷锁，对防控人员质疑指责，拒不配合。出门不戴口罩、
出门只为遛狗、出门放松心情等等的群众还有很多，他们不
理解出的这道“门”是防控人员日日夜夜、一点一点筑起的
安全“门”，病毒无情人有情，对于无数前线抗“疫”战士
的付出与牺牲，谁还忍心再开那道“门”。

防控疫情，人人有责，小区大门内外的你与我，都要为
战“疫”贡献自己的力量，坚持-重要指示，把防控力量向社
区下沉，加强社区各项防控措施的落实，使所有社区成为疫
情防控的坚强堡垒。

疫情志愿者活动总结报告篇三

暑假期间，疫情风波再次在全国袭来，各地拉响不同等级疫
情警报，作为大学生的我义不容辞选择参加抗疫志愿者阵营。

我的任务就是每天在医院为居民登记疫苗接种信息，朝七晚



六的工作时间虽然每天十分忙碌，但过的很充实，连续几天
的志愿者工作不仅锻炼了我的语言沟通能力，培养了我的耐
心，更是体会到了医护人员的平凡与伟大。也弥补了寒假期
间没能为抗疫献出一份力的遗憾。这次志愿工作经历值得我
铭记终身，在以后的生活中我将继续弘扬志愿精神，为社会
做出自我应尽的义务和奉献。

作为一名大学生，我们更应该从自身做起，戴好口罩，减少
外出，向大家宣传疫情防控措施，同时也要遵守学校对疫情
防控的相关规定，非必要不离校，为抗击疫情贡献自己的一
份力量，共同打赢这场战役！

疫情志愿者活动总结报告篇四

我参加了安徽省宿州市砀山县南城社区的为期21天的疫情防
控志愿者活动，由于临近商丘疫情区，需要通过协助南城社
区的工作人员，一方面对从外地返程的人员进行登记排查工
作，另一方面对于人口密集的南城区域进行及时有效的管控。
在疫情志愿者服务期间，各主要社区门口都需要进行设卡排
查，工作任务主要是对本社区的来往车辆和人员进行消毒、
扫码、登记，查看疫苗接种情况，并每天按时在社区的公开
事务群中进行疫情防控知识的宣传工作，提醒居民出门一定
戴好口罩，做好疫情防控。

这次疫情志愿者的经历对我有着重大的影响，疫情防控是一
场没有硝烟的战争，而作为一名大学生，在国家危难之时，
我辈必挺身而出，这是我辈之责任，我辈定当义不容辞。我
相信，在党和政府的领导下，在全国人民众志成城抗击疫情
的坚定决心和不懈的努力下，全力以赴，向阳而生，一定能
够战胜疫情！

疫情志愿者活动总结报告篇五

我们身边有一些急需帮助的人群：无依无靠的孤儿、孤独贫



困的老人、遭遇不幸的残疾人，遇上天灾人祸的家庭……他
们与我们同在一片蓝天下，同是社会大家庭的成员。

今年一支代表着奉献与爱的队伍应运而生那就是——龙口五
中巾帼志愿者队伍。自组建以来，我们进行文化宣传、空巢
老人服务、环境整治等。

一、在全校开展了以“文明、平安、稳定”为主题的和谐家
庭创建活动。

充分利用学生节假日为契机组织多种形式的思想教育活动，
向广大妇女和家庭进行社会主义荣辱观教育，进行社会公德、
职业道德、家庭美德和个人品德教育。在广大妇女群众中进
行宣传教育，提高了妇女自身素质，人人争做好妻子、好丈
夫、好婆婆、好孩子;在社会争做好公民、好领导、好职员、
好学生，形成了人人当先进的浓厚氛围，全校共评选五好文
明家庭30户。

二、开展了巾帼志愿者“走进妇女、共促和谐”活动。

学校成立了信访排查、心理疏导、文明宣传、治安巡逻、爱
心帮扶、维权服务、法律援助、矛盾纠纷等八支巾帼志愿者
队伍，共计有40名社区妇女骨干参加服务活动，积极开展
了“送亲情、解心结、促稳定”的主题活动，受到了广大群
众的欢迎和称赞。组织育龄妇女进行了免费身体检查。

三、举办和妇女干部带头。

巾帼志愿者包保一名困难户，多次到困难家庭进行走访慰问，
帮助解决了生活困难等问题。

四、开展了扶贫帮困活动。

通过开展帮助贫困家庭，特别是单亲母亲和特困学生，为他



们办好事办实事，推进了文明和谐社会建设，因此，我校对
特困家庭和特困学生、残疾儿童等进行调查摸底，登记在册，
并千方百计为这些特困家庭面临辍学的孩子解决了实际问题。
全校共走访慰问贫困学生40人和特困家庭100户，给予他们不
同程度的帮助。

施比受更有福，在给予中我们更加感恩亲情、友情与社会，
我们在施爱中成长，找到人生的价值。我们会继续伸出友爱
互助之手，献出我们的爱心，不计报酬、不图索取、服务为
民、奉献社会，让文明和谐的暖流永远荡漾在我们身边，只
要心中有爱，就能涓滴成海，众木成林!


