
2023年不合格报告的整改方案(优秀5篇)
方案在各个领域都有着重要的作用，无论是在个人生活中还
是在组织管理中，都扮演着至关重要的角色。写方案的时候
需要注意什么呢？有哪些格式需要注意呢？下面是小编帮大
家整理的方案范文，仅供参考，大家一起来看看吧。

不合格报告的整改方案篇一

2017热点话题：春节食品抽检中6批次产品不合格

据国家食药监总局消息，16日国家食药监总局发布关于春节
食品专项抽检6批次产品不合格情况的通告(第8号)。通告显
示，6批次产品不合格。

据了解，春节临近，为保障节日期间食品安全，国家食品药
品监督管理总局组织了节日热销食品专项抽检。共抽检食用
油、油脂及其制品、肉制品、乳制品、饮料、方便食品、速
冻食品、糕点、糖果制品、水果制品、酒类和炒货食品及坚
果制品等11类食品1398批次样品。

抽样检验项目合格样品1392批次，不合格样品6批次。根据食
品安全国家标准，个别项目不合格，其产品即判定为不合格
产品。

本次抽检总体情况如下：肉制品183批次，不合格样品1批次
曝光

广西贵港市华隆超市有限公司荷花店销售的标称香港普天国
际食品集团有限公司监制、玉林市盛天食品有限公司生产的
普天金标生抽腊肠，胭脂红检出值为0.0022g/kg，标准规定为
不得使用;日落黄检出值为0.00085g/kg，标准规定为不得使用。
检验机构为广州质量监督检测研究院。



水果制品107批次，不合格样品2批次曝光

北京物美流通技术有限公司华天店销售的标称北京京味坊食
品有限责任公司经销、天津市柳园食品制造有限公司生产的
甘草杏，菌落总数检出值为14000cfu/g。比标准规定(不超
过1000cfu/g)高13倍。检验机构为国家食品质量安全监督检
验中心。

哈尔滨市道外区阿利食品批发部销售的标称哈尔滨阿利食品
股份有限公司生产的九制情人梅，二氧化硫残留量检出值
为0.78g/kg。比标准规定(不超过0.35g/kg)高1.2倍。检验机
构为黑龙江省质量监督检测研究院。

糕点146批次，不合格样品2批次曝光

北京金源润德商贸有限公司销售的标称山西大寨农产品加工
有限公司生产的大寨黄金饼(原味)和大寨黄金饼(葱香味)，
过氧化值检出值分别为0.36g/100g和0.75g/100g。比标准规定
(不超过0.25g/100g)分别高出44%和2倍。检验机构为北京市
产品质量监督检验院。

酒类169批次，不合格样品1批次曝光

北京蓝志博洋食品商行销售的标称安徽金满院酒业有限公司
生产的原浆酒(十年原浆)，环己基氨基磺酸钠(甜蜜素)检出
值为0.000190g/kg。标准规定为不得检出。检验机构为北京
市产品质量监督检验院。

另外，本次还抽检方便食品100批次、糖果制品241批次、食
用油、油脂及其制品82批次、乳制品75批次、饮料106批次、
速冻食品78批次和炒货食品及坚果制品111批次，均未检出不
合格样品。

国家食药监总局表示，对上述抽检中发现的不合格产品，生



产企业所在地天津、山西、黑龙江、广西、安徽等省(区、
市)食品药品监管部门已责令企业查清产品流向，召回不合格
产品，并分析原因进行整改;经营单位所在地北京、黑龙江和
广西等省(区、市)食品药品监管部门已要求有关单位立即采
取下架等措施，控制风险，并依法予以查处。涉嫌犯罪的，
及时移送公安机关追究刑事责任。查处情况于202月28日前报
国家食品药品监督管理总局并向社会公布。

如何购买安全食品:

一、首先要确保购买的`食品包装完好无损

并核实外包装上是否有完整的产地、厂址、厂名、电话;是否
有产品级别或成分表。有的食品依据成分的不同分为几个级
别。比如：奶粉就有特级、一级、二级之分，所含的成分不
同，价格自然也不一样。看是否有安全食用期或贮存期。目
前常见标注食品的贮存期有两种方法，一种是打上生产日期、
有效期;另一种是标注安全食用期的最后期限。如果发现只标
有效期，或只标生产期的食品，消费者最好不要购买。

二、注意掌握食品的相关常识

了解适用范围、适宜人群，做到科学食用，提高安全防范意
识。不要轻信经营者对食品广告宣传。在购买食品后,要注意
保存购物凭证和发票，出现问题后以便投诉举证。

三、注意选购具有国家认证标志的食品

从4月1日起，对米、面、食用油、酱油、醋五类食品实行市
场准入制度，要求五类食品必须通过“qs”认证，并在外包装
上加贴“qs”标志及准入证号，才能上市销售。是绿色食品，
也应标有绿色食品专用标志。消费者购买时应特别注意。

结语



消费者遇到此类食品安全问题，自身需积极进行维权。万不
能草草了事，要第一时间向相关部门举报，以免更多人遭受
侵害!

不合格报告的整改方案篇二

在工作中认真贯彻国家有关标准化，质量管理体系，产品质
量监督检验以及研究开发的方针政策；确实执行本岗位负责
监督检测的工程产品的有关标准、试验方法及有关规定，做
到所做每项检验都有法可依。做好委托单接受，项目检验，
资料，反馈等工作，做好跟踪台帐，便于日后查阅。由于试
验检验项目多，项目检验时间不一，提前将工作做到位，避
免施工单位技术人员不了解工程检验要求及技术指标而延误
工期，影响进度。我们试验室人员坚持四项基本原则，贯彻
质量方针，落实质量目标，遵守规章制度，全心全意服务于
施工现场。

工作一年后转入现场施工管理。担任土建技术员。但依旧于
严谨的工作态度对待现场。由于以前的检测工作与现场管理
工作差别比较大，这对我来说既可以说是机遇，也可以说是
挑战。机遇就是进入小单位职位分工没有那么明确，总揽现
场所有工作；挑战就是在经验实践缺乏的情况下担任现场技
术总负责。

以前仅靠自己的技术，而现在则也要抓好人员安排、施工进
度计划等一大堆管理工作。一时工作压力极大。我时刻严格
要求自己，遇到问题不断地请教有经验的同事、老师。各种
方案作对比寻求最佳方法。自己摸索实践，在较短的时间内
便熟悉了工作，完成了角色转换过程，明确了工作的程序、
方向，提高了工作技能及管理能力，在具体的工作中形成了
一个清晰的工作思路，能够顺利的开展工作并熟练圆满地完
成本职工作。

从拿到图纸到图纸会审，认真的查看每一个部位细节，核对



数据，思考施工步骤方案。做到脑中有图。组织图纸会审。
协调交换与业主、设计、监理各方意见。进入工程开工，认
真了解每一个部位施工细节，按设计图纸要求，严格编制本
专业施工方案，对关键点编制作业指导书，监理单位确认后
执行。同时在施工准备过程中对班组进行技术、安全交底，
班组对所施工内容做到心中有数，按施工规范严格要求。施
工过程中，做好班组自检、复检、专职检“三检”工作，同
时做好分部分项质量检验评定记录、隐蔽记录及相关质保资
料。严格控制原材料、半成品、成品材料应用于工程。

由于自己的经验不足致使自己势必付出的劳动强度要比别人
大，好在自己在学时的专业知识比较扎实。工作也严谨认真。
使我记忆最深的就是测量时查出有条斜轴桩位偏离轴心三十
公分，由于当时没有桩竣工图致使自己复核三遍多最后才确
定打桩错误。打桩队也承认施工时失误；还有如某些承台加
深时业主、监理要求钢筋笼相应增加，而那时钢筋已下好料。

依据自己所学砼具有较强抗压性能这点再根据查阅资料和问
有经验老师傅指点。坚信不增加钢筋的情况下依旧能满足工
程需要。以致与设计方交流说服业主、监理做到省了不少钢
筋，运用自己的所学理论知识结合实际情况，做到满足工程
质量的前提下尽量降低建筑成本；还有首层梁板分开浇筑，
可能对于老施工来说那是再简单不过的事，但说实话对于新
手来说那是比较大的飞跃，至少能做到往满足工程质量的情
况下为施工省材。虽说不是原创，但主要的是作为一名称职
的技术员能取别人之长补自己之短。

将本文的word文档下载到电脑，方便收藏和打印

推荐度：



点击下载文档

搜索文档

不合格报告的整改方案篇三

1、产品质量有两种判定方法，一种是符合性判定，判定产品
是否符合技术标准，做出合格或不合格的结论。另一种
是“处置方法”的判定，是判定产品是否还具有某种使用价
值，对不合格品做出返工、返修、让步、降级改作他用、拒
收报废的处置过程。

2、检验人员的职责是判定产品的符合性质量，正确做出合格
与不合格的结论，对不合格的处置，属于适应性判定范畴。
一般不要求检验人员承担处置不合格品的责任和拥有相应的
权限。

3、不合格品的适应性判定是一项技术性很强的工作，应根据
产品未满足规定的质量特性重要性，质量特性偏离规定要求
的程度和对产品质量影响的程度制定分级处置程序，规定有
关评审和处置部门的职责及权限。

不合格报告的整改方案篇四

对工作的不合格和不合格品进行识别和控制，以防止不合格
品的流出所造成的影响，避免工作上的疏忽造成重大的损失。

二适用范围

三职责

3.1本程序由品管科管管理



3.2评审职责

本公司授权检验人员负责本厂内不合格品的评审

现场不合格品的评审由本公司委派的人员负责

3.3处置职责

检验人员作出不合格品的处置决定。若不能处置，则上报品
管科处置

生产人员根据处置决定及时进行处理

3工作程序

四评审、记录

4.1.1原料检验过程中发现的不合格品由收购检验人员根据合
同规定的相应技术标准和补充要求作出评审，做好记录，不
合格原料不予收购。

4.1.3产品生产过程中不合格品判定由生产技术人员根据标准
作出评审，做好质量记录，并通知质管科。

4.1.4对标有本厂标识的成品进行调查、评审、记录，并写出
书面报告交供销科。

4.2标识、隔离

4.2.1原料收购检验时发现的不合格品，一律拒收。储存过程
中发现的不合格品，由仓库保管员作出如下标识：不合格品
应设立红色标志另行隔离堆放。

4.2.2生产过程中产生的不合格品，由该岗位人员根据技术规
程规定作出相应标识，有条件时，应与合格品隔离。



4.2.5不符合规定检验标准的产品，不允许包装入库

4.3处置

4.3.1检验人员对不合格品评审有作出处置决定，由相关人员
进行处置。若有争议，则由品管部负责人仲裁。

4.3.2收购原料时发现不合格，由供应方自行处置。

4.3.3生产过程中，结于标准允许返工的不合格品，生产人员
应按相应标准和技术规程的操作工艺，予以返工，并经检验
员重新验证合格后方可放行。

4.3.4对已判定不合格的成品或经返工仍不合格的产品另行堆
放，并做好标识。

4.3.5原料/成品储存过程中发生的不合格品，由仓管人员进
行处置。

4.3.6已经外销不合格由本公司委派的人员和客户协商处理办
法，做好记录，并写成书面报告交供销科。

4.3.7对于制度制定不合理、执行情况不好或有差错等工作不
合格，对此类不合格应及时采取纠正措施。

五纠正和预防措施

质量负责部门根据数据分析发现的不合格或潜在不合格的严
重程度，确定实施纠正和纠正措施。

5.1纠正措施，采取纠正措施的时机：

5.2产品实现过程中出现质量不合格品并重复发生。

5.3走访或与顾客座谈，结果对产品质量不满意，并有具体事



例比较严重时。

5.4收到反馈的质量不合格的记录。

5.5顾客的投诉或顾客对同类问题连续提出抱怨。

5.6供方的产品或服务出现严重不合格。

5.7内审和外审发现的不符合项;管理评审中发现的不符合项。

5.8质量管理工作中，出现不符合法律、法规要求时

5.9质量负责部门负责对数据分析发现的不合格进行评审，确
定是否需要采取纠正措施。

5.10责任部门负责人对确定需要采取纠正措施的不合格原因
进行分析并确定原因和需要采取的纠正措施。

5.11经理组织项目质量负责部门对责任部门提出的纠正措施
进行评价并确定所采取的措施。

5.12责任部门负责人组织实施评价后的纠正措施。

5.13经理组织项目质量负责部门对责任部门实施的纠正措施
效果进行验证。

5.14经理负责将纠正措施实施效果提交管理部门进行评审。

5.15质量负责部门保持记录。

六其它

6.1各级产品质量监督抽查中，发现的不合格品，执行上述程
序。



6.2若客户要求使用不合格成品时，必须经供需双方商定，并
形成书面接受文件，需要时右供销科向客户说明情况，各相
关职能部门做好标识和记录。

不合格报告的整改方案篇五

通过本次用户意见调查，客服部找到了自身管理及服务方面
存在的问题，针对业主对于保洁工作提出的相关意见，我们
从管理、督导、巡视等方面查找自身存在的问题，同时也对
保洁分包公司现场实施保洁服务的现状进行了分析，并实施
整改。

一、客服部自身存在的.管理问题与分析

1、客服部对于现场管理巡视力度不足，巡视覆盖面不全面，
入室保洁检查以抽查巡视为主，力度不够。

2、对保洁质量标准要求较低，未能以合同执行标准进行各项
检查。

3、保洁队伍入场后，由于客服部保洁绿化主管没有及时到位，
更换频繁，未能在第一时间内对保洁队伍进行统一的规范化
管理。

二、保洁公司存在的问题与分析

1、目前保洁队伍入场时对于合同内容了解不全面，对于大厦
的整体保洁要求理解不全面，对于大厦基本环境也不是很清
楚，导致入场一段时间内保洁质量达不到大厦要求。

2、保洁公司人员流动性较大，对新入职保洁员的培训力度不
够，导致保洁服务规范性较差。

3、保洁公司现场管理人员能力不足，执行力下降，造成保洁



质量标准下降。

三、整改措施

（一）提高客服部自身管理水平，加强督导和巡视力度，提
高对保洁人员的规范化专业化的培训管理。1、客服部加强巡
视检查力度和标准，加强对保洁队伍质量的管理，提高保洁
质量的要求。保洁绿化主管每日全面巡视不低于6次，客服部
经理每日抽检不低于4次，抽检和全面检查有效结合，每日巡
视全面覆盖大厦项目保洁区域，同时建立客服部内部收发、
复印、a卫接待等岗位员工联动机制，在日常服务过程中随时
对保洁环境进行检查，对于发现的问题及时通知保洁绿化主
管，加强对保洁工作的全面监督。对于巡视中发现的问题，
及时与保洁公司沟通，由客服部签发保洁整改通知单，限期
整改。

2、项目综合办每日进行不少于一次的抽检，对于发现的问题
及时进行跟踪验证。

4、保洁绿化主管组织保洁公司每周根椐保洁员的服务素质进
行评比，介绍本楼层的工作经验，大家共同学习，提高整体
的保洁质量。

5、配合外包保洁公司开展对现有保洁队伍的人性化关怀，减
少员工流动性。保洁主管对保洁员思想状态要及时掌握，如
发现异常，及时与保洁公司现场管理人员进行沟通，加强对
现有保洁队伍的管理。

6、与保洁公司及时沟通，加大共同协查的力度。每日与保洁
公司现场管理人员共同巡视检查不低于两次，每周对按保洁
计划对重点保洁项目进行分项检查，每月联合保洁公司质检
部对大厦进行全面保洁检查，加强对大厦现场管理。对于检
查中发现的问题和用户提出的问题进行认真分析，查找原因
并进行相应处理。



7、每天保洁主管以例会形式对发现的问题与保洁公司驻场管
理人员进行协调沟通每天进行并安排次日工作重点及时找到
管理漏洞和保洁死角积极领导和配合保洁公司完成各项保洁
工作。

8、保洁主管对保洁公司使用低值易耗品，每次送货，都要开
箱查验，并留有样品，并要求保洁公司提供质量检测报告。

（二）加强与保洁公司的联合管理，针对保洁公司出现的问
题，客服部第一时间通知保洁公司驻场管理人员，要求对出
现的问题进行整改，在用户意见调查汇总结果出来后，与保
洁公司经理及时沟通，召开沟通会议，对保洁工作中出现的
问题逐条进行分析和讨论，共同制定整改措施。

四、按照项目要求

从即日起开始用一周时间边整改边对业主进行主动回访，加
强与业主的沟通，针对业主的个性化需要制定个性化保洁服
务，满足业主的需要。并将回访用户的工作作为常态工作进
行。


