
最新销售早会分享小故事及感悟(汇总5
篇)

我们在一些事情上受到启发后，可以通过写心得感悟的方式
将其记录下来，它可以帮助我们了解自己的这段时间的学习、
工作生活状态。优质的心得感悟该怎么样去写呢？下面小编
给大家带来关于学习心得感悟范文，希望会对大家的工作与
学习有所帮助。

销售早会分享小故事及感悟篇一

—

有四个营销员接受任务，到庙里推销梳子，第一个营销员空
手而归，说到了庙里，和尚说没头发不需要梳子，所以一把
都没有卖掉。第二个营销员回来了，销了十多把，他介绍经
验说，我告诉和尚，头发要经常梳梳，不仅止痒，头不痒也
要梳，要以活络血脉，有益健康。念经念累了，梳梳头，头
脑清醒。这样就销掉了十来把。第三个营销员销了百十把，
他说，我到庙里去，跟老和尚说，您看这些香客多虔诚呀，
在那里烧香磕头，磕了几个头起来头发都乱了，香灰也落在
他们头上，您在每个庙堂的前堂放一些梳子，他们磕完头可
以梳梳头，会感到这个庙关心香客，下次还会再来。这一来
就销掉百十把。第四个营销员说销掉了好几千把，而且还有
订货。他说，我到庙里跟老和尚说，庙里经常接受人家的捐
赠，得有回报给人家，买梳子送给他们最便宜的礼物。您在
梳子上写上庙的名字，再写上三个字“积善梳”，说可以保
佑对方，这样可以作为礼品储备在那里，谁来了就送，保证
庙里香火更旺，这一下就销掉好几千把。

【正能量启示】如果不转变观念，要把梳子卖给和尚，简直
是天方夜谭，第四个营销员正式改变了推销的方法，便从不



可能的商机中开发出潜在的广阔市场，如果每个人都能像他
一样换一种思维方式看待问题，在思想和观念上有所突破和
创新，不要墨守成规，我们又何尝不能把工作做好。

02

—

一把坚实的大锁挂在大门上，一根铁杆费了九牛二虎之力，
还是无法将它撬开。钥匙来了，他瘦小的身子钻进锁孔，只
轻轻一转，大锁就"啪"地一声打开了。铁杆奇怪地问："为什
么我费了那么大力气也打不开，而你却轻而易举地就把它打
开了呢?"钥匙说："因为我最了解他的心。

【正能量启示】每个人的心，都像上了锁的大门，任你再粗
的铁棒也撬不开。唯有关怀，才能把自己变成一只细腻的钥
匙，进入别人的心中，了解别人。

03

—

僧多粥少，每到开饭时，和尚们一拥而上，本来就少得可怜
的粥被挤翻了。大家都挨饿。饿得受不了的和尚提议轮流分
粥。这下可好，轮到自己分时撑个半死，他人分时饿得发昏。

方丈云游回来了，决定由其中一名和尚全权分粥，其他不得
有异，但又规定分粥者最后取粥。从此和尚们均等地吃上了
热粥。

【正能量启示】凡事必须有制度、机制去规范，制度必须不
断创新，与时俱进;好的机制不一定复杂，复杂的机制不一定
好。



04

—

【正能量启示】成功的最佳目标不是最有价值的那个，而是
最有可能实现的那个。

05

—

【正能量启示】我们常常会忘记把握下班后的时间，挖一口
属于自己的井，培养自己另一方面的实力。这样在未来当我
们年纪大了，我们还依然会有水喝，而且还能喝得很悠闲。

06

—

马，本来自由自在的在山间撒野，渴了喝点山泉，累了就睡
在地上晒太阳，无忧无虑。可是自从有了伯乐，马的命运就
改变了，给它的头戴上笼辔，在它的背上置放鞍具，栓着它，
马的死亡率已经是十之二三了，然后再逼着它运输东西，强
迫它日行千里，在它的脚上钉上铁掌，马的死亡率就过半了。
马本来就是毫无规矩毫无用处的动物，让它吸取日月之精华，
天地之灵气，无用无为，还得以享尽天年，教化它，让它懂
得礼法，反而害了它的生命。

07

—

一只四处漂泊的老鼠在佛塔顶上安了家。



“人们向你跪拜，只是因为你所占的位置，不是因为你!” 

野猫讥讽道，然后，它像掰开一个汉堡包那样把老鼠掰成了
两半。

【正能量启示】人生中，很多人都有得意的时候，要客观地
想一想，别人对你毕恭毕敬时，是因为你自身的人格、学识，
恩德，还是因为你临时所处的位置。

08

—

小明洗澡时不小心吞下一小块肥皂，他的妈妈慌慌张张地打
电话向家庭医生求助。医生说："我现在还有几个病人在，可
能要半小时后才能赶过去。"小明妈妈说："在你面前，我该
做什么?"医生说："给小明喝一杯白开水，然后用力跳一跳，
你就可以让小明用嘴巴吹泡泡消磨时间了。

【正能量启示】takeiteasy!放轻松些，生活何必太紧张?事情
既然已经发生了，何不坦然自在的面对。同样是一个人，放
松的状态和紧张状态下解决问题的能力大不相同。

09

—

有一个富翁，一个人住着一栋豪宅。年纪大了，想回到老家
居住，与其他老人一起打打牌，下下棋，心灵上有个伴。于
是他想把这栋豪宅卖掉。很多有钱人都看上了这栋豪宅，来
看的，报价的络绎不绝。有一天，一个年轻人来看房，看完
房子后连连称赞。富翁问他："你决定要购买吗？你想出多少
价钱？"年轻人对老人家说："是的，我很想购买，但是我只
有1000英磅。"富翁心想："那我怎么可能卖给你？"年轻人思



考了一会儿，跟富翁说："我真的决定要购买。我们能商量另
一个购买方案吗？富翁说："你说说你的方案"。年轻人说："
我愿意把我的1000英磅都给你。你把房子卖给我。同时，我
想邀请你一起居住在这个房子里。你不需要搬出去。而我，
会把你当爷爷一样看待，照顾你，陪伴你"。年轻人接着
说："你把房子卖给其他人，你得到的只是一些钱，而钱对你
来说已经可有可无，你足够富有。你把房子卖给我，你将收
获的是愉悦的晚年，一个孝顺的孙子，一家人其乐融融的温
情。将来我还要你见证我的婚礼，见证我的宝宝出生，让他
陪着你，逗着你笑"。你可以选择获得一些可有可无的钱，也
可以选择获得一个温情无比的家，一个快乐的晚年。富翁静
静地听着他讲述，眼前的这个小伙子如此真诚，目光坚定，
他在等待着自己做出选择。钱，他这辈子赚够了，追逐金钱
也让他疲惫了，快乐才是他想要的。3天后，富翁把房子卖给
了这个年轻人，他们快乐地生活在一起！

【正能量启示】这位富翁真正想要的是什么？你的客户真正
想要的是什么呢?读懂客户的内心，你才能走近客户。用心与
客户交往，与客户成为“知音”，你才能轻松与客户保持关
系，客户也愿意在你这里消费！

10

—

禅师见盲人打着灯笼，不解，询问缘由。盲人说：我听说天
黑以后，世人都跟我一样什么都看不见，所以我才点上灯为
他们照亮道路。禅师说：原来你是为了众人才点灯，很有善
心。盲人说：其实我也是为自己点的灯，因为点了灯，在黑
夜里别人才看见我，不会撞到我。

【正能量启示】有时候自己的付出在为别人的同时实质也就
是为自己。



销售早会分享小故事及感悟篇二

1、营业前的准备

(1)形象要求

制服干净、整洁，不起皱;鞋子要同制服相配。

化妆要配合制服，不要过于妖艳。

不能佩带过多首饰;头发不要染得过于夸张。

不准留过长的指甲，不准涂过于抢眼的指甲油。

要调节好自己的心态：使自己保持最佳状态，不要把自己的
情绪带入到工作中，要有热诚，要微笑。

口气要清晰。

(2)早会

前一天的销售业绩以及重要信息反馈。

当日销售目标和工作重点。

朗读常用礼貌用语。

(3)检查准备好用品

点过夜产品，查看留言本，核对数目，无误的在留言本上签
字;有出入的尽快打电话问对班。

补充产品，对款式品种缺少的或者货架上出样数量不足的产
品，要尽快补充。



对产品价格应检查有无脱落，模糊不清等。

(4)销售辅助工具是否准备好

产品说明、计算机、发票、笔、剪刀等。

(5)做好卖场和仓库的清洁整理工作

1) 通道、货架、橱窗等无杂物，无灰尘;

2) 试衣间整洁：地面、墙壁、镜子、椅子、拖鞋、挂钩等;

3) 灯光有无故障，道具是否完好;

2、营业中的工作

(1) 严格按公司规定的服务标准接待顾客;

(2) 向顾客介绍推销总公司的商品;

(3) 保管好店铺的`货品及财物;

(4) 协助顾客交款;

(5) 留意店内货品的流动情况，若有需要及时补货;

(6) 注意铺面清洁及陈列货品的整齐情况，发现错误，拉乱
的货品应及时整理归类;

(8) 整理单据，报表，核对商品数量等;

(9) 如遇顾客光临，应立即防下手头的工作，接待顾客;

3、营业结束前后的工作



(1) 清点商品与助销用品

根据产品数量的记录帐卡，清点当日产品销售数量与余数是
否符合，同时检查产品是否良好，助销用品(如宣传卡，pop)
是否齐全，若破损或缺少需及时向店长汇报、领取。

(2) 结帐

“货款分责”的商店，店员要结算票据，并向收银员核对票
额。

“货款合一”的商店，店员要按当日票据或销售卡进行结算，
清点货款及备用金，如有溢、缺应作好记录，及时做好有关
帐务，填好缴款单，签章后交给店长或商店经管人员。

(3) 及时补充商品

在清点产品的同时，对缺档的数量不足的，以及在次日需销
售的特价商品和新品需及时补充，并查看商店库存，及时补
货;若库存无货，应及时向店长汇报，以督促公司次日进货。

(4) 整理商品与展区

(5) 表格的完成与提交

书面整理、登记当日销售状况(销售数、库存数、退换货数、
畅销与滞销品数)及时填写各项工作报表。

6)确保商品和财物的安全

票据、凭证、印章以及商店自行保管的备用金，帐款等重要
之物，都入柜上锁。

要做好营业现场的安全检查，不得麻痹大意，特别要注意切



断应该切断的电源，熄灭火种，关好门窗，以避免发生火灾
和偷盗的行为，在离开之前，还要认真地再检查一遍，杜绝
隐患，确保安全。

营业即将结束前后的工作，我们不要求一定要在确认顾客全
都离开商店之后才开始，但必须要求接待好最后一位顾客。

4、晚会

2)接受店长或公司其他上级主管的业务知识技能培训。

销售早会分享小故事及感悟篇三

持之以恒——成功的基石-------------------------------
-------------------------------------------------一个
文质彬彬，充满才气，富有冒险精神，对朋友真诚、友善的
小男孩伴着他那传奇的经历，征服了全球亿万读者。

你知道他是谁吗？他就是哈利·波特，英国女作家j·k·罗琳所
创作的“哈利·波特系列小说”中的主人公。你想知道j·k·罗
琳是怎样完成这部小说的吗？和其他作家一样，年轻的罗琳
酷爱写作，是一个天真浪漫、充满幻想的英语教师。

幸福的家庭，称心的工作都足以让罗琳满足。可没想到，甜
蜜的家庭、美满的婚姻和理想的工作在一瞬间变成了昨日云
烟。

丈夫离她而去，工作没有了，居无定所，身无分文，再加上
嗷嗷等哺的女儿，罗琳一下子变得穷困潦倒。但是，家庭和
事业的失败并没有打消罗琳写作的积极性，用她自己的话说：
“或许是为了完成多年的梦想，或许是为了排遣心中的不快，
也或许是为了每晚能把自己编的故事讲给女儿听。”

她成天不停地写呀写，有时为了省钱省电，她甚至呆在咖啡



馆里写上一天。就这样，第一本《哈利·波特》诞生了。

然而，罗琳向出版社推荐这本书的时候，却遭到了一次又一
次的拒绝，没有谁对这本写给孩子的童话书感兴趣。可罗琳
并不气馁，直到英国学者出版社出版了第一本《哈利·波特》
创下了出版界的奇迹，被翻成35种语言在115个国家和地区发
行，引起了全世界的轰动。

罗琳成功了，可谁又知道，这成功的背后包含着多少辛勤的
汗水和艰难。同学们，这个故事让我们看出：成功的道路并
不是一帆风顺，但只要我们有信心、有热情、有目标、能够
持之以恒地坚持努力，成功就会一步一步向我们走来。

每个人都渴望成功。为成功而拼搏，就像奔向一个遥远的目
标，道路是崎岖而漫长的，路上更是隐伏着各种险阻。

物欲的勾诱，功利的驱使，游乐的招引，你抵抗的住吗？数
载苦索，十年寒窗，乃至一生埋下头去，你承受的住吗？一
些人退却了，只得半途而废；一些人气馁了，只得前功尽弃；
一些人一曝十寒，只得一事无成。只有持之以恒的人迈着坚
定不移的步伐，义无反顾，终于沐浴到胜利的光辉，品尝到
成功的喜悦。

多少次的失败是由于缺乏持之以恒的精神和毅力，多少个遗
憾是因为中途废气。儿时的我是那样迷恋画画，终日在彩色
的图画中畅游。

可是，正是由于我没有那份持之以恒的精神和毅力，我那双
握笔的手僵住了，那曾给我带来无限快乐的彩色世界，渐渐
离我而去，留下的仅有遗憾和悔恨。我只是一个失败者。

然而我所敬重的^v^?霍金却是个成功者。谁不为他的事迹所
感动？谁不为他的惊世之著《时间简史：从大爆炸到黑洞》
而赞叹不已？这位因患肌萎缩性侧索硬化症，被终身禁锢在



一张轮椅上的伟大物理学家，能取得这样的成功，靠的是什
么呢？勇敢、建议、自信固然不可少，但在其中最闪耀的便
是坚定的信心和远大的理想，不懈的追求和顽强的毅力，以
及毫不动摇的持之以恒的精神。

正是由于持之以恒的精神，他驶向了智慧大海的彼岸，登上
了文化的高峰。 个人的成功有赖于持之以恒的精神，革命和
建设事业的成功和发展不同样也有赖于百折不挠的坚持精神
吗？中国革命在党的领导下经过了28年的艰苦卓绝的斗争终
于取得了新民主主义革命的胜；当今中国之所以能取得社会
主义革命和建设事业的胜利，正是由于我们为坚持改革开放
而不懈奋斗的结果。

这些事实也充分的证明了持之以恒是胜利的关键。只要我拥
有持之以恒的精神，我们就必将走向光辉的明天。

千百次的考验，是持之以恒把我们引向了胜利；而不坚持的
结果，必然以失败告终。骐骥一跃，不能十步；驽马十驾，
功在不舍。

遥远的征程，单靠轻轻一跃是不可能达到目标的，必须以锲
而不舍的精神，付出“十驾”的努力，方能谈得上成功。世
间的变迁，创新的变革，都是一种心态的铸就。

在自己的砺练步伐中，你，就是无穷的原动力，就是充满激
情的精神支柱！高尚的品格，取之于毅力的长存，美味的佳
肴，更少不了精华的作料；放弃，只是把自己囚禁在黑暗的
牢笼；挫折，只是心灵的一把枷锁；自制自律，是一把“不
抛弃，不放弃”的钥匙，把它打开，明确目标，时间会给你
一个圆满的答复！有时候，你会在绝望的彷徨中徘徊，那么，
请不要忘记，坚持不懈，会给你指明方向的步伐；花儿谢了
还会再开，它知道春天还会再来，这是它的理想；失败了，
绝不认输，持之以恒，是成功对你的考验。反之，狂妄自大，
骄傲自满，只会给世人嘲笑；古训道：“谦受益，满招损”



是不无道理的；活在当下，应大局着眼，长远理想；不
过，“强中自有强中手”，让人敬佩，学会谦虚，完美的合
起来改一改~希望能有用~。

销售早会分享小故事及感悟篇四

大海里的船：在大海上航行的船没有不带伤的。

英国劳埃德保险公司曾从拍卖市场买下一艘船，这艘船1894
年下水，在大西洋上曾138次遭遇冰山，116次触礁，13次起
火，207次被风暴扭断桅杆，然而它从没有沉没过。

劳埃德保险公司基于它不可思议的经历及在保费方面给带来
的可观收益，最终决定把它从荷兰买回来捐给国家。此刻这
艘船就停泊在英国萨伦港的国家船舶博物馆里。

可是，使这艘船名扬天下的却是一名来此观光的律师。当时，
他刚打输了一场官司，委托人也于不久前自杀了。尽管这不
是他的第一次失败辩护，也不是他遇到的第一例自杀事件，
然而，每当遇到这样的事情，他总有一种负罪感。他不知该
怎样安慰这些在生意场上遭受了不幸的人。

当他在萨伦船舶博物馆看到这艘船时，忽然有一种想法，为
什么不让他们来参观参观这艘船呢？于是，他就把这艘船的
历史抄下来和这艘船的照片一齐挂在他的律师事务所里，每
当商界的委托人请他辩护，无论输赢，他都提议他们去看看
这艘船。

它使我们明白：在大海上航行的船没有不带伤的。

正能量：虽然屡遭挫折，却能够坚强地百折不挠地挺住，这
就是成功的秘密。



销售早会分享小故事及感悟篇五

永远的一课：应对困难，许多人戴了放大镜，但和困难拼搏
一番，你会觉得，困难可是如此。

那天的风雪真暴，外面像是有无数发疯的怪兽在呼啸厮打。
雪恶狠狠地寻找袭击的对象，风呜咽着四处搜索。大家都在
喊冷，读书的心思似乎已被冻住了，一屋的跺脚声。

鼻头红红的欧阳教师挤进教室时，等待了许久的风席卷而入，
墙壁上的《中学生守则》一鼓一顿，开玩笑似的卷向空中，
又一个跟头栽了下来。往日很温和的欧阳教师一反常态：满
脸的严肃庄重甚至冷酷，一如室外的天气。乱哄哄的教室静
了下来，我们惊异地望着欧阳教师。

“请同学们穿上胶鞋，我们到操场上去。”

几十双眼睛在问。

“因为我们要在操场上立正五分钟。”

即使欧阳教师下了“不上这堂课，永远别上我的课”的恐吓
之词，还是有几个娇滴滴的女生和几个很横的男生没有出教
室。

操场在学校的东北角，北边是空旷的菜园，再北是一口大塘。
那天，操场，菜园和水塘被雪连成了一个整体。矮了许多的
篮球架被雪团打得啪啪作响，卷地而起的雪粒雪团呛得人睁
不开眼张不开口。脸上像有无数把细窄的刀在拉在划，厚实
的衣服像铁块冰块，脚像是踩在带冰碴的水里。

我们挤在教室的屋檐下，不肯迈向操场半步。

欧阳教师没有说什么，应对我们站定，脱下羽绒衣，线衣脱



到一半，风雪帮他完成了另一半。“在操场上去，站好！”
欧阳教师脸色苍白，一字一顿地对我们说。

谁也没有吭声，我们老老实实地到操场排好了三列纵队。瘦
削的欧阳教师只穿一件白衬褂，衬褂紧裹着的他更显单薄。

之后，我们规规矩矩地在操场站了五分多钟。

在教室时，同学们都以为自我敌可是那场风雪，事实上，叫
他们站半个小时，他们顶得住，叫他们只穿一件衬衫，他们
也顶得住。

正能量：正如生命中的许多伤痛一样，其实并不如自我想像
的那么严重。如果不把它当回事，它是不会很痛的。你觉得
痛，那是因为你自以为伤口在痛，害怕伤口的痛。


