
照顾孤寡老人心得体会 孤寡老人大扫除
心得体会(模板10篇)

每个人都有自己独特的心得体会，它们可以是对成功的总结，
也可以是对失败的反思，更可以是对人生的思考和感悟。大
家想知道怎么样才能写得一篇好的心得体会吗？下面我给大
家整理了一些心得体会范文，希望能够帮助到大家。

照顾孤寡老人心得体会篇一

第一段：孤寡老人大扫除的背景和意义（引入）

随着社会发展和家庭结构的变化，越来越多的老人因为子女
的事业远离家乡、城市化进程中家庭隔离化的增加等原因，
变得孤独无助。而每年春节过后，随着人们工作和学习的安
排，越来越多的年轻人离开家乡返程，这就为孤寡老人大扫
除提供了机会。通过与孤寡老人共同参与大扫除活动，既可
以让老人在扫除过程中感受到关爱，又可以增加老人的社交
活动，避免其产生孤独感。

第二段：孤寡老人大扫除的组织与实施（描述）

为了让孤寡老人参与大扫除活动，需要用心组织和实施。首
先，可以通过社区、养老院等渠道了解和联系孤寡老人，并
邀请他们参加大扫除。其次，可以邀请一些年轻人担任志愿
者，负责协助老人完成一些比较困难的任务，如搬运重物、
清洁高处等。同时，可以提供一些清洁工具和材料，以及一
些礼品和饮食，让老人感受到参与的乐趣和价值。

第三段：孤寡老人大扫除的收获（分析）

孤寡老人参与大扫除活动，可以得到很多实际和精神上的收
获。首先，通过扫除物品的清理和整理，老人的居住环境得



到改善，面对清爽整洁的房间，老人的心情也会大为舒畅。
其次，通过与年轻人的互动，老人的社交活动增加了，有助
于缓解孤独感和抑郁情绪，提高生活质量。此外，通过参与
大扫除活动，老人还可以感受到社会的关爱和尊重，增加自
尊心和自信心。

第四段：孤寡老人大扫除的启示（论述）

孤寡老人大扫除活动的开展不仅有助于老人的健康和幸福，
也给其他人带来了一些启示。首先，关注和照顾孤寡老人是
社会的责任，每个人都应该关注并参与到关爱老人的行动中。
其次，大扫除的过程不仅仅是物品的整理清理，更是一种家
庭成员之间的亲密互动，年轻人应该重视这种亲情和互助精
神。最后，大扫除也提醒我们注重环境卫生，养成良好的生
活习惯，创造一个干净、整洁、舒适的生活空间。

第五段：总结和展望（概述）

通过孤寡老人大扫除活动的组织和实施，老人得到了关爱，
感受到了社会的温暖；通过参与大扫除活动，老人的居住环
境得到了改善，心情也变得愉悦；同时，我们也从这一活动
中获得了启示，关爱老人是社会的责任，良好的生活习惯和
互助精神是我们应该培养和传承的品质。展望未来，希望越
来越多的人能够参与到孤寡老人大扫除活动中，给老人带去
更多的快乐和温暖，共同建设一个和谐、温馨的社会。

照顾孤寡老人心得体会篇二

快是三月末的最后一个星期五了，我们实践部踩着雷锋日的
尾巴组织了看望孤寡老人的活动，一路上组织部和生活部与
我们一起前往。来到金山卫镇的敬老院我第一感觉是四周很
是安静，特别是春天鸟语花香，空气清新。等到部长提着各
种蔬果和好几袋馄饨出现，我们便在院长热情的指引下怀着
异样的心情来到老人们的住所。看着年迈的老人，他们裹着



厚实的衣服，而牙齿所剩无几，脸上的皮肤黝黑，一看就是
农活做的.太多，无数的皱纹诉说着她们之前在家里是多么的
不辞辛劳。当他们看见我们分发水果，慰问他们，他们赶紧
凑上来，那种渴望真的无法形容，握着我们的手连忙激动地
说谢谢，你们真好。她们淳朴善良，想要的东西不多，只是
关爱罢了。一行人都和老人们聊起天来，一位奶奶和我说其
实站在儿女的立场上，他们工作繁忙，还要带孩子，房子也
不够住，现在住在这里还要花钱，小辈们赚钱不容易这是多
么的善解人意啊。但是有谁不想和自己的儿孙齐享欢乐时光。
临走之时，她们都依依不舍和我们挥手分别，让我们再来，
我不经心理感叹“老来苦才是真的苦”。

想到自己的奶奶，她也88了，经常生病，最近的噩耗还以为
她会永远离开我了，那时候的后悔之情难以言表。在这里，
我想告诉所有的同学们，老人是很烦，是动不了了，是不能
为我们做什么了，但是那是爱，是一生都不会抛弃你的爱，
能多说说话就多说说话，这样老年痴呆症的发病几率也会少
很多了。只有善待老人，才是善待自己。

照顾孤寡老人心得体会篇三

5月x日，早晨我们10名志愿者带着水果蔬菜，兴致勃勃地来
到旅顺九三社区，我们分成两组分别去奶奶和爷爷家，而我
被安排去了奶奶家。奶奶看到我们非常高兴，拉着我们的手
连声道谢。我们围坐在奶奶身边聊天，奶奶非常高兴。这对
我们来说是多么微不足道的小事，但却让奶奶感受到了社会
的温暖。

面对生命中不多的时光，奶奶的心态是乐观的，这给我留下
了深刻的印象。而我们是否该对自己的生命重新思考呢？人
的一生再多也不过几十年，真正为国家做贡献的时间更短，
我们不该碌碌无为。人的生命是一条射线，我们可能只了解
自己的生命，却无法预测自己的未来；人的生命是一条线段，
有起点，也有终点，就看我们怎样对待人生。



为拉近距离，奶奶给我们讲了许多以前的故事，这使我在这
个非常特殊的日子里尝到了一些非常特殊的知识。看得出后
来奶奶显然已经十分疲劳了，她的`身体虽然看起来硬朗，但
其实还是很虚弱的。可她仍然在对我们微笑着，把最坚强的
她展现在我们面前。奶奶都能如此笑对人生，摆在我们面前
的困难又算得上什么呢？如果不是走出去亲眼所见，是没有
这样的体会的。在此，我代表所有志愿者向奶奶致以最崇高
的敬意！感谢她给予我们关爱他人的机会，祝福她永远快乐。

照顾孤寡老人心得体会篇四

近年来，随着我国老龄化进程的加速，孤寡老人的数量逐渐
增多。他们年岁已高，身体状况不佳，生活无法自理，面临
着孤独和无助的困境。然而，为了给这些老人带去节日的温
暖，许多社会组织每到春节，都会进行一次“孤寡老人大扫
除”活动。在参与其中的过程中，我深感心灵的震撼。

第二段：发觉孤寡老人的无私与奉献

一次偶然的机会，我来到一位孤寡老人家中参与扫除活动。
老人已经九旬高龄，生活中几乎没有亲人可以照顾他。老人
虽然并非万贯家财，却将每一分钱都用于公益事业上，将其
微薄的积蓄捐赠给了贫困学生。在打扫过程中，我看到了老
人的房间堆满了各种慈善捐献收到的奖状和感谢信，这让我
更加了解到孤寡老人的无私与奉献。他们虽然年纪已高，生
活上却仍然心系社会，尽自己的能力去帮助别人。

第三段：感叹年轻人的冷漠

在进行孤寡老人大扫除活动的过程中，我也不禁注意到一些
现象。许多年轻人对这个活动漠不关心，甚至觉得浪费时间。
他们觉得这只是一种表面上的关怀，无法真正改变孤寡老人
的生活。而我则体会到了老人们内心的渴望，他们渴望被关
心，希望有人和他们聊天，理解他们的孤独与寂寞。我们年



轻人应该意识到，尽管我们的付出可能不能完全改变老人的
生活，但我们的关怀和陪伴却能给他们带来温暖和安慰。

第四段：在孤寡老人中找到自己的价值

虽然我们无法改变一个人的命运，但我们可以为他们做一些
力所能及的事情。在一个老人家中扫地的过程中，我负责擦
拭老人飘散的照片。照片上的人已经去世多年，但老人一直
将这些照片视作宝贝。在我小心翼翼地擦拭照片时，老人满
脸笑容地说：“谢谢你，这些照片是我最珍贵的回忆。”听
到这样的话，我感到自己的付出是有价值的，也意识到给予
老人陪伴的重要性。

第五段：承载温暖与希望的责任

通过参与“孤寡老人大扫除”活动，我深感责任的重要性。
每个人都有自己的老去之日，我们应该对待老人要有尊重和
关爱。作为社会的一份子，我们不能对孤寡老人的孤独视而
不见，而是要将他们纳入我们的视野，尽自己所能去帮助他
们，给予他们温暖与关爱。只有这样，我们才能打破冷漠的
现象，让每个老人都能感受到人间的温情。

总结：

参与“孤寡老人大扫除”活动，让我深感孤寡老人的无私与
奉献，也让我对年轻人的冷漠有了更深的感受。在扫除的过
程中，我找到了自己的价值，也明白了对老人关心的重要性。
最重要的是，我们要承担起为老人带去温暖和希望的责任。
通过这次活动，我希望能够将关爱老人的理念传播出去，号
召更多人加入进来，让孤寡老人不再孤单，让他们感受到社
会的关怀和温暖。



照顾孤寡老人心得体会篇五

扶起救助协会一直秉承着来源于社会、服务于社会、反哺于
社会的慈善理念，自成立以来，始终关注空巢老人、留守儿
童、外地来盘务工人员当中的特困群体。协会志愿者们常说：
“懂得付出而不单单索要的人才会快乐！”协会志愿者们深
知，慈善不是作秀，不是走过场，是把源于社会的众人之爱，
反哺、奉献给那些真正需要帮助需要爱的人。20xx年9月14日，
值此中秋来临之际，扶起救助协会携手紫云轩火锅店总经理
赵静霞及全体员工代表，一起走访看望慰问了扶起救助协会
一直对接的空巢老人家庭，带来自制的'月饼和亲自采摘的葡
萄，为老人们送去节日的关爱和祝福。

扶起救助协会志愿者及紫云轩火锅店总经理赵静霞，每到一
处都与老人促膝长谈、嘘寒问暖，切实了解他们的生活情况，
并语重心长的叮嘱老人们要注意保护身体，注意饮食卫生，
有什么困难尽管反馈给我们志愿者。慰问过程中，扶起救助
协会及紫云轩火锅店全体员工，向每位老人送上自制的月饼
和亲自采摘的葡萄，预祝他们节日快乐。拿到慰问品的老人
激动地说不出话来，喜悦之情，溢于言表。

《礼记大同》篇向我们描绘了一个美好的大同世界：“人不
独亲其亲，不独子其子，使老有所终，壮有所用，幼有所长，
鳏、寡、孤、独、废疾者皆有所养”，中国的明天在我们肩
上，实现这些美好未来的责任在我们肩上，让全社会的老人
得到关爱、安度晚年的担子在我们肩上，作为祖国的一份子，
扶起救助协会将会带领更多爱心商家和社会爱心人士，开展
更多有意义的公益慈善活动，让老人不再孤单，让社会洒满
温情和关爱。我们一定会更加努力，用行动唱响时代的最强
音。

为推行孝道文化，慰问空巢老人，缓解老人寂寞孤独的情绪，
给空巢老人送去慰藉，感受隆丰集团的温暖。20xx年10月29日
到20xx年11月4日，隆丰集团爱心基金会历时6天（中途休息1



天），行程2500余公里，途径洛阳、驻马店、南阳、周口、
商丘，共帮助了20户空巢老人家庭。爱心小组来到空巢老人
家里为老人们送去了保暖衣、羊毛鞋、食用油、食用大米和
爱心款，以心灵关爱、精神慰藉为主，以物质帮助为辅，送
去日常用品，帮助老人做一些力所能及的事情。

据了解，关爱空巢老人活动会继续开展下去，进一步做好对
孤寡、空巢老人的关心、慰问和服务，使老人真真切切感受
到公司的关心和温暖。

照顾孤寡老人心得体会篇六

今天是传统的节日——过小年，社区的叔叔阿姨说让我们度
过一个有意义的小年。今天天气很好，暖暖的阳光，让人感
觉到无比的温暖，社区里到处都洋溢着过年的欢乐的气氛！

一路上我们和叔叔阿姨有说有笑，一路叽叽喳喳，像一群快
乐的小鸟。很快我们来到一栋破旧的两层楼房前，通过黑乎
乎的楼道，来到一位老爷爷家。本来还欢呼雀跃的我们，一
下子安静下来。这是一间只有10来平米的房子，透着风的窗
户，斑驳的墙壁，无不显示出它的沧桑。屋中只有一张简单
的床，几张破旧的椅子。一位老爷爷静静的躺在床上，他只
盖了两层薄薄的被子，为了保暖，上面还盖了几件厚点的衣
服。老爷爷脸色苍白，干涩的嘴唇，右眼处还有一块很大的
瘀青，看着都叫人可怜。原来老爷爷孤独一人，后来又中了
风，行动更加不便，平时都是社区的邻居轮流照顾他老人家。

社区的阿姨看看眼中含泪的`我们，轻轻地说：“大家不要难
过，我们一同努力让爷爷在生活上过得更好一点，让他老人
家生活得更快乐，这是我们共同的愿望，我们一起努力
吧！”社区的阿姨马上动手，给老爷爷套上刚刚带来的一床
新被子。我们也把自己带来的礼物送给了老爷爷，我还把我
身上的零用钱都掏了出来。老爷爷眼中噙着泪，连声说着谢
谢，那布满皱纹的脸也露出了久违的笑容......



我们走出屋子，外面的阳光依旧很温暖，我们的心情却很沉
重。我暗下决心：一定要尽自己最大的努力，把外面的温暖
带给老爷爷，让他生活在温暖的阳光下......

照顾孤寡老人心得体会篇七

近年来，随着中国老龄化趋势加剧，孤寡老人的数量也逐渐
增多。他们年迈体弱，缺少亲情关怀，生活条件困苦。为了
帮助这些孤寡老人净化家居环境、提升生活质量，社区开展
了一系列的大扫除活动。通过参与其中，我深刻体会到这样
一场活动对孤寡老人、社区居民和自己的意义。以下是我对
这次大扫除的心得体会。

首先，我惊讶于孤寡老人的生活环境之艰苦。在进入一位孤
寡老人的家中时，我被房间的破旧和杂乱所震撼。墙壁斑驳，
锈迹斑斑的家具，满地的灰尘和乱七八糟的杂物。当我和其
他志愿者开始努力清理时，老人黯然地告诉我们，他的亲人
早已去世，无法得到任何照料。看着孤寡老人的沮丧表情，
我深感自己的幸运，并决心为他们创造一个更舒适、干净的
环境。

其次，孤寡老人大扫除活动是社区邻里关系的纽带。在这次
活动中，我意识到邻里之间的情谊是无价的。孤寡老人大多
数时间都是独自度过，为他们提供社区服务让他们感受到温
暖和关爱。然而，我也发现社区居民对这些孤寡老人的关心
不足。我们的大扫除活动，提醒了社区居民们，让他们了解
孤寡老人的困境，激发大家对困苦老人的关切之情。通过与
家庭成员、邻居紧密合作，我们将大扫除活动变成了相互帮
助和沟通的机会，加深了邻里之间的友谊。

再次，我认识到大扫除不仅仅是清除垃圾，更是一次精神的
净化。在大扫除的过程中，我发现老人们由于长时间生活在
破败的环境中，他们的心灵也变得沉重和堆满尘埃。当他们
看到我们用心地为他们打扫卫生，整理家具时，他们的眼神



中焕发出光芒，脸上带着微笑。这次活动并不简单地给他们
一个好的住所，更是给他们的心灵带来了一丝宁静和温馨。
我相信，良好的生活环境能够为他们带来更多的快乐，并给
他们带来一种前所未有的期待。

最后，我从这次活动中领悟到关爱和奉献是灵魂的升华。在
孤寡老人的家中，我看到了社会的冷漠和无奈。但是我也看
到了爱的力量。当志愿者们帮助老人打扫卫生、清洁房间时，
我发现他们脸上的微笑和眼神中的关切，展现出对老人的真
正关爱和奉献。而这样的关爱和奉献能够激励更多的人们加
入到这个行动中，共同建设一个更加美好的社会。

总结起来，孤寡老人大扫除活动不仅给孤寡老人带来了更好
的生活环境，也加强了社区邻里关系，净化了我们的心灵，
并向我们展示了爱和奉献的力量。通过参与其中，我们继承
了中华民族的传统美德，落实了社区文明建设的实际举措。
我为自己能够参与到这样一场活动中而感到骄傲，也为我们
的社区能够取得这样的成绩而鼓舞。我相信，在我们共同努
力下，孤寡老人大扫除活动必将越来越好，并为孤寡老人们
带来更多的温暖和关爱。

照顾孤寡老人心得体会篇八

快是三月末的最终一个星期五了，我们实践部踩着雷锋日的
尾巴组织了探望孤寡老人的活动，一路上组织部和生活部与
我们一起前往。来到金山卫镇的敬老院我第一感觉是四周很
是宁静，特殊是春天鸟语花香，空气清爽。等到部长提着各
种蔬果和好几袋馄饨出现，我们便在院长热忱的指引下怀着
异样的心情来到老人们的居处。看着年迈的老人，他们裹着
厚实的衣服，而牙齿所剩无几，脸上的皮肤乌黑，一看就是
农活做的'太多，多数的皱纹诉说着她们之前在家里是多么的
不辞辛苦。当他们望见我们分发水果，慰问他们，他们抓紧
凑上来，那种渴望真的无法形容，握着我们的手赶忙激烈地
说感谢，你们真好。她们淳朴和善，想要的东西不多，只是



关爱罢了。一行人都和老人们聊起天来，一位奶奶和我说其
实站在儿女的立场上，他们工作繁忙，还要带孩子，房子也
不够住，现在住在这里还要花钱，小辈们赚钱不简单这是多
么的善解人意啊。但是有谁不想和自己的儿孙齐享快乐时间。
临走之时，她们都恋恋不舍和我们挥手分别，让我们再来，
我不经心理感叹老来苦才是真的苦。

想到自己的奶奶，她也88了，常常生病，最近的噩耗还以为
她会恒久离开我了，那时候的懊悔之情难以言表。在这里，
我想告知全部的同学们，老人是很烦，是动不了了，是不能
为我们做什么了，但是那是爱，是一生都不会抛弃你的爱，
能多说说话就多说说话，这样老年痴呆症的发病几率也会少
许多了。只有善待老人，才是善待自己。

照顾孤寡老人心得体会篇九

孤寡老人是社会中容易被忽视的一群体，他们孤独、寂寞，
却又需要关爱和陪伴。作为一名志愿者，我深深感受到了这
些老人们的渴望，也更加深刻地意识到自己的责任与义务。

第二段：参与志愿服务的初衷

作为一个大学生，我一直很关注社会公益事业。一次偶然的
机会，我参加了一次社区活动，与孤寡老人建立了联系。他
们虽然经历了各种困难和磨难，但却仍然充满了生活的热情
和希望。我觉得与他们结缘是一种缘分，也是对自己人生的
一种选择。于是，我决定加入志愿者队伍，深入社区，与孤
寡老人建立起真正的感情联系。

第三段：服务实践的经历

在孤寡老人中，有的失去配偶，有的没有子女。年迈的他们
往往身体不再健康，精神愈发脆弱。在志愿者的日常工作中，
我们不仅要为他们提供精神上的关爱，还要为他们解决生活



上的各种问题。比如，陪他们聊天，散步，帮忙买菜，收拾
卫生等等。虽然说我遇到了不少的困难和挫折，但在心理上
的满足感却远远超过一切的付出。

第四段：体会与感受

在与孤寡老人的接触中，我逐渐发现了这些老人们内心深处
的关注和渴望，以及他们对年轻人力量的信任和期待。而志
愿服务本身也为我提供了一个了解社会、了解人性的窗口。
我逐渐学会关注到每一个需要帮助的人，我明白到爱是没有
界限的。而这份爱也会让我们的生活变得丰富多彩，更加充
实。

第五段： 结语

孤寡老人问题一直是社会关注的问题，他们需要精神上的关
怀，更需要实际的物质帮助。而我们身为年轻人，就要有担
当的精神，拿出一份自己的力量，去关注他们，陪伴他们，
让他们安度晚年。我相信，只要我们都能投身于志愿服务的
工作中，就能让这个社会更加温暖，更加美好，为我们的人
生之路注入新的动力和意义。

照顾孤寡老人心得体会篇十

孤寡老人志愿者这个名字听起来很空洞，很高大上，实际上
却意味着一种细致入微、平凡却又极其重要的工作。作为一
个孤寡老人志愿者，我在过去的一年中有幸参与了许多志愿
服务活动，与许多孤寡老人建立了联系，也从中学到了很多。
今天我想分享一下这个经历，希望能够通过我的体验来传递
一些关于志愿服务的体会。

第二段：入门的挑战

我还记得第一次来到孤寡老人服务中心的时候，我的内心充



满了期待和紧张。每个新手志愿者都需要经过入门挑战，这
个过程需要我们去认识中心的老人们并且和他们建立联系。
我不止一次在心里想这样一句话：“我不知道他们会对我说
什么，我该怎么回答他们？”不过很快，我就意识到，这个
担忧是多余的。因为当我像个普通人一样与这些老人们聊天
时，所有困难就像是烟雾一样消散了。

第三段：了解和理解

在一周之内，我逐渐了解了我们所服务的老人们。我发现其
中许多人的孤独是他们最大的问题，因为他们没有家人或者
家人很远。我还发现，许多老人面临着无助的感觉，因为他
们无法做到以前做的事情，或者没有人可以帮忙。这让我感
到非常的难过和心疼。通过与他们更多的交流，我学会了如
何更好地理解和关心他们，如何让他们感到更加受欢迎和有
人关心。

第四段：建立联系和快乐的回报

随着志愿者活动的进行，我发现自己已经建立了许多好的联
系，并且与许多老人成为了朋友。我的计划在与他们交谈和
了解他们的故事后逐渐成形。我始终坚信，只有真正了解人
们的历史和背景，我们才能真正了解他们的需要。和这些老
人的深入交流让我感到非常的兴奋和感动。看到他们的笑脸
和听到他们的感激之词，是我最快乐的报酬。

第五段：总结

我相信，作为一个孤寡老人志愿者，我们所需的是爱、耐心
和理解。我们必须明白，愿意为别人付出并且去了解他们的
故事，这是建立良好关系的关键。志愿者工作需要事先规划
和思考，但最终的目标是为了让我们与我们服务的人建立良
好的关系，并帮助他们摆脱孤独。我非常感激这个机会，让
我参与这个志愿服务，让我能够与许多相识、相爱和宝贵的



朋友融为一体。我希望更多的人能够加入到这个活动中。作
为志愿者我们可以让自己的社区更加美好，让每一个人都感
到被关心和爱。


