
最新护理组长工作计划和目标(大全7篇)
在现实生活中，我们常常会面临各种变化和不确定性。计划
可以帮助我们应对这些变化和不确定性，使我们能够更好地
适应环境和情况的变化。因此，我们应该充分认识到计划的
作用，并在日常生活中加以应用。下面是小编整理的个人今
后的计划范文，欢迎阅读分享，希望对大家有所帮助。

护理组长工作计划和目标篇一

敬的各位领导、各位同事；

大家好！我是李便芝，就职手术室，今天能够在这里竟聘护
士责任组长一职，首先要感谢领导为我们提供了这样一个竟
争的平台。

医疗水平的提高及患者需求的多样化，促使我们实施护理体
制的改革，提高护理服务的质量。我将珍惜这次提高自己、
锻炼自己的机会，一展自己的理想和抱负，为我们医院健康、
和谐发展增添一份靓丽的色彩。

参加工作以来，在各级领导的正确领导和同事的大力帮助下，
努力地提高自身的综合素质，兢兢业业、尽职尽责掌握了手
术室的各项操作技术，我一直在履行手术室护士的职责。并
且负责院感质控工作，督促手术人员严格执行无菌技术操作
规程。每月进行医院感染的监测，对科内人员进行院感知识
的培训学习，加强医疗废物的监督管理，做好医护人员的职
业防护工作。在手术中不断适应各个手术医生的喜好和习惯，
尽量让每一位进入手术室的医生都有一个满意的心情。

如果我竞聘成功，我将从如下几方面去做好。

1、积极配合护士长开展工作，协助做好科室和管理工作，处
理相关事宜，2、工作中把护理安全放在首位，防范和减少护



理差错，严格遵守规章制度及操作规程，掌握患者病情，及
时发现安全隐患，保证护理工作在良性动作状态。

3、作为护理责任组这个团队的核心，积极做好计划、实施、
检查、指导工作，特别是对低年资护士做传、帮、带，促进
她们的成长，提高整个护理团队的服务水平，高质量的完成
护理工作，为患者及医生提供满意的服务及一个连续性的护
理环境。

4、医院感染的预防与控制是保证医疗质量和医疗安全的重要
措施，作为一名院感护士，我将一如既往地做好本职工作，
协助护士长做好加强医院感染管理工作。

在此次竟聘中，如果我能聘上，我会更加努力地工作学习，
我相信我自己有能力、也有信心做好护理组长应做的工作，
把手术室的工作做得更好，如果聘不上，我将依旧保持正确
的心态，反思自己的不足，秉承自己的一贯伤风，努力学习，
勤奋工作，踏实做事。

护理组长工作计划和目标篇二

按照广东省《护理管理工作规范（第四版）》临床护士分层
级管理的要求，为提高科室护理组长的素质及专业水平，增
强工作中的实际能力，使护理质量持续改进，确保护理安全，
特制订本科室护理组长培训计划。

一、培训目标：

1、掌握科学管理的方法。

2、丰富专科业务知识与技能，指导护士开展基础护理、专科
护理的能力。

3、较强的组织沟通与协调能力。



4、有课堂教学及临床带教能力，能组织本科护理会诊，护理
查房及参加全院会诊。

5、了解本专业及护理发展动态。

二、培训方法：

1、自学为主，系统、全面地学习本专科护理理论知识、操作
技能及本专业新知识、新技术。

2、参加对口的短期学习班学习或选派到上级医院进修。

3、参加院内、科内各种学术活动。

4、护士长讲课或请有经验的医师讲课。

三、培训内容：

1、科学管理病房的能力。

2、专科重症、大手术及疑难病人的护理。

3、沟通技巧与协调能力。

4、带教能力。

5、问题分析与处理：个案分析、个案讨论、护理会诊。

6、病人的健康教育。

7、品质管理：工作流程的制定、护理质量持续改进方法。

8、护理质量监控能力。（包括护理文件书写质控）

9、突发事件应对方法。



护理组长工作计划和目标篇三

1、在护士长的领导下，负责分管小组的全面临床护理工作，
督促检查小组护理人员贯彻执行岗位职责及各项规章制度，
护理技术操作常规等落实。

2、熟悉专科护理业务，运用护理程序的方法对分管床位患者
实施整体护理。

3、掌握分管小组患者的病情及临床护理工作重点。检查并督
导小组其他护理人员完成临床护理措施。

4、热情接待新入院患者，做好入院介绍，完成入院评估。

5、按分级护理的级别，落实基础护理服务项目，并进行评价，
护理级别变化的患者及时修订基础护理服务项目。 6、按护
理文件书写规范，做好相关护理记录。

7、负责本小组危重患者的护理，参加病房紧急情况的处理，
参加病房疑难、重症患者的抢救工作。

8、检查分管床位患者会诊、检查、转科、转床等项目的落实。
9、负责临床进修生、实习生的带教工作。参与护理科研、新
技术开展。

10、指导低年资护士的临床护理工作。负责检查督导患者基
础护理服务项目落实及评价。

11、协助护士长做好病房管理和安全管理工作。

任职要求：

1、护理中专以上学历/护师以上职称。



2、具有四年以上临床经验和较好的口头表达和书写能力。 3、
熟悉专科护理知识技术，身体健康。

护理组长工作计划和目标篇四

首先感谢主任、护士长对我的信任并给我机会让我在护理组
长的岗位上继续锻炼，在2019年中我有很多做得不够好的地
方特别是在管理方面还有很多欠缺的地方，希望在以后的工
作中自己能不断地总结经验教训，不断学习，争取将工作干
得更好，现将2019年工作计划归纳如下： 一、主要工作目标：

1、严格无菌操作，输液反应率为零。 2、灭菌消毒合格率
为100%。

3、药品、仪器设备及急救物品完好率100%。 4、年护理事故
发生率为零。

5、基础护理理论知识考核成绩平均分90分。6、护理技术操
作考核成绩平均分90分。7、静脉穿刺成功率90%。

8、病人对护理工作满意度为95%。9、控制成本，提高收益。
二、保证措施：

1、加强护理管理，确保目标实现。建立健全各项规章制
度(附交接班制度、查对制度及各班护士职责)，以制度管人，
采取强有力的监督措施，让制度形成习惯从而使科室形成一
种良好的风气，以利于科室长远发展。

2、加强基础理论知识的培训，使护理人员综合素质及专业能
力得到提高，每月组织一次业务培训，内容包括基础理论，
专科护理，计划免疫知识，并进行培训后考核。多翻阅护理
相关书籍，密切关注护理知识新动态。



护理组长工作计划和目标篇五

首先感谢主任、护士长对我的信任并给我机会让我在护理组
长的岗位上继续锻炼，在2013年中我有很多做得不够好的地
方特别是在管理方面还有很多欠缺的地方，希望在以后的工
作中自己能不断地总结经验教训，不断学习，争取将工作干
得更好，现将2014年工作计划归纳如下：

一、主要工作目标：

1、严格无菌操作，输液反应率为零。

2、灭菌消毒合格率为100%。

3、药品、仪器设备及急救物品完好率100%。

4、年护理事故发生率为零。

5、基础护理理论知识考核成绩平均分90分。

6、护理技术操作考核成绩平均分90分。

本站()

7、静脉穿刺成功率90%。

8、病人对护理工作满意度为95%。

9、控制成本，提高收益。

二、保证措施：

1、加强护理管理，确保目标实现。建立健全各项规章制
度(附交接班制度、查对制度及各班护士职责)，以制度管人，
采取强有力的监督措施，让制度形成习惯从而使科室形成一



种良好的风气，以利于科室长远发展。

2、加强基础理论知识的培训，使护理人员综合素质及专业能
力得到提高，每月组织一次业务培训，内容包括基础理论，
专科护理，计划免疫知识，并进行培训后考核。多翻阅护理
相关书籍，密切关注护理知识新动态。

3、加强护理专业技术操作培训，特别是留置针的使用，提高
静脉穿刺成功率，在工作中不断总结经验教训，做到胆大心
细，克服心理障碍。定期或不定期进行穿刺失败原因的讨论，
请较有经验的护士讲授穿刺成功的经验。积极学习与护理相
关的新业务新技术。

护理组长工作计划和目标篇六

不管从何种程度上讲，护理工作是一份艰辛而烦琐的工作，
护理人员都为病人的健康作出了积极的贡献。作为一名更在
努力评上护士长的护士人员：

计划共五方面内容：

1、强化相关知识的学习掌握，定期组织护士授课，实行轮流
主讲，进行规章制度及专业的培训。如遇特殊疑难情况，可
通过请医生授课等形式更新知识和技能。互相学习促进，并
作记录。

2、重点加强对护士的考核，强化学习意识，护理部计划以强
化"三基"护理知识及专科技能训练为主，由高年资的护士轮
流出题，增加考核力度，讲究实效，不流于形式，进行排名
次，成绩纳入个人档案，作为个人考评的客观依据，相互竞
争，直至达标。

3、做好聘用护士的轮转工作，使年轻护理人员理论与实践相



结合，掌握多学科知识和能力。

4、随着护理水平与医疗技术发展不平衡的现状，有计划的选
送部分护士外出学习，提高护理人员的素质，优化护理队伍。
不断的更新护理知识。

1、护理人员的环节监控：对新调入护士以及有思想情绪的护
士加强管理，做到重点交待、重点跟班。切实做好护理安全
管理工作，减少医疗纠纷和医疗事故隐患，保障病人就医安
全。

2、病人的环节监控：新入院、新转入、急危重病人、有发生
医疗纠纷潜在危险的病人要重点督促检查和监控。

3、时间的环节监控：节假日、双休日、工作繁忙、易疲劳时
间、交接班时均要加强监督和管理。

4、护理操作的环节监控：输液、输血、注射、各种过敏试验
等。虽然是日常工作，但如果一旦发生问题，都是人命关天
的大事，作为护理管理中监控的重点之重点。

5、护理部不定期的进行护理安全隐患检查，发现问题，解决
问题，从自身及科室的角度进行分析，分析发生的原因，吸
取的教训，提出防范与改进措施。对同样问题反复出现的科
室及个人，追究相关责任，杜绝严重差错及事故的发生。

1、护理部继续加强医德医风建设，增强工作责任心。培养护
理人员树立"以病人为中心"的观念，把病人的呼声作为第一
信号，把病人的需要作为第一需要，把病人的利益作为第一
考虑，把病人的满意作为第一标准。加强主动服务意识，质
量意识，安全意识，在进一步规范护理操作的基础上，提高
护患沟通技能，从而促使护理质量提高，确保护理工作安全、
有效。



2、注重收集护理服务需求信息，护理部通过了解回访意见、
与门诊和住院病人的交谈，发放满意度调查表等，获取病人
的需求及反馈信息，经常听取医生的意见及时的提出改进措
施，同时对护士工作给予激励，调动她们的工作积极性，从
思想上，行动上作到真正的主动服务。把"用心服务,创造感
动"的服务理念运用到实际工作中。

护理组长工作计划和目标篇七

首先，谢谢主任、护士长对我的信任，给了我在护理组长的
岗位上继续锻炼的机会。20xx年中，我做得不好的地方很多，
特别是管理方面还有很多不足之处。今后的工作中，请自己
不断总结经验教训，继续学习，努力把工作做得更好，现
在20xx年的工作计划总结如下。

1、严格的无菌操作，注射反应率为xx%。

2、灭菌消毒合格率为xx%。

3、药品、仪器设备及急救物品的完成度xx%。

4、年度护理事故发生率为xx%。

5、基础护理理论知识评价分数平均分数 90分。

6、护理技术操作评价分数平均值 90分。

7、静脉穿刺成功率 90%。

8、患者对护理工作的满意度在95%以上。

9、控制成本，提高收益。

1、加强护理管理，确保目标实现。建立健全各项规章制



度(轮班制度、检查制度、各班护士义务)，以制度观采取强
有力的监督措施，使制度形成习惯，有利于部门的长期发展。

2、加强基础理论知识的培训，提高护理人员的综合素质和专
业能力，每月组织一次业务培训。内容包括基础理论、专业
护理、免疫知识计划、训练后审查。浏览很多与护理相关的
书籍，密切关注护理知识的新动态。

3、加强护理专业技术操作训练，特别是使用留置针，提高静
脉穿刺成功率，在工作中不断总结经验教训，大胆细心，克
服心理咨询障碍。定期或非定期穿刺失败原因的讨论，请向
有经验的护士传授穿刺成功的经验。积极学习与护理相关
的“新工作新技术”。

4、加强护理操作规范，实施流程服务。通过严格的无菌操作
及检查制度提高护理质量。

5、努力基础护理，进一步规范护理工作。病床干净，无气味，
无污渍，物品摆放整齐，输液滴液符合医生指示，勤勤恳恳
地巡视输液患者，观察病情，及时解决问题。

6、努力改善服务态度，让患者心满意足。要求所有护士树立
良好的服务态度，热情对待所有患者，将患者的满意作为我
们工作的最终目标，尽可能为患者提供便利。杜绝生、冷、
硬、推患者的现象，绝对不允许与患者争吵。

1、定期检查药品，防止密林、变质，发现沉淀、变色、过期、
标签模糊等药品及时报告给药机械科。

2、建立适量的药品基数，根据学科通常的用药情况备药，保
证临床用药需求，避免积压。建立宝贵的药品收购记录本，
半收购，记账，确保使用必要性。

1、加强对部门硬件设施的日常检查意识，加强各种仪器性能



及安全检查，及时发现问题，及时维修，保持仪器设备完整。

2、要对一次性物品实行量化管理，保证临床使用需求，不浪
费。比如输液器、胶带、棉签等，每天都要根据输液的适量
准备，以防止一次性医疗用品的损失。

3、留置针管理，每次使用1具时都要登记，并记录操作员及
使用儿童的姓名。奉管费要用作静脉注射费，要在收费室领
取。

每个月进行护理技术考核、评比;急救药品的熟悉及急救技术
演练，使每一位护理人员都能熟练掌握急救药品及器材的使
用。

让大家的心充满爱、工作、热情，病房里充满笑声，学科充
满温馨!对于护理工作的现有水平，与我们预想的目标相去甚
远，希望在主任和护士长的帮助下能够调动大家的积极性，
相信部门的明天会更好，让每个人都有主人翁意识。

从上面开始，这是我在20xx年制定的护理工作计划。在工作
中不会一直存在。请向主任和护士长多多帮助，多多谅解!


