
2023年寒假感悟大二 大二寒假医院社会
实践心得体会(实用5篇)

从某件事情上得到收获以后，写一篇心得感悟，记录下来，
这么做可以让我们不断思考不断进步。优质的心得感悟该怎
么样去写呢？下面是小编帮大家整理的心得感悟范文大全，
供大家借鉴参考，希望可以帮助到有需要的朋友，我们一起
来了解一下吧。

寒假感悟大二篇一

三个大晴天，我完成了这次社会实践。每天骑着单车哼着歌
上下班，帮助了别人，也增长了知识，提高了动手能力。

我社会实践所在的卫生院就在距离我家不远处，平常附近的
人有些头疼发热的，就会去这个卫生院就诊。卫生院由一个
主治医生——汪医生，一个负责配药的张护士和一个人负责
挂瓶的王医生组成。三个人天衣无缝的配合，使卫生院的工
作运行得有条不紊。

拿着大学生社会实践证书，我略有踌躇，慢慢地移步到汪医
生办公室。说明了来意后，汪医生嘴角略微上扬，许以微笑。
就这样，我开始了在卫生院的三天虽短暂但有意义的工作。

虽然是大晴天，有些春天的意味，但与前几天的寒冷天气衔
接不当。由于人们纷纷脱掉棉袄，露出里面的毛衣，但早晚
温度仍较低，不少人有咳嗽和发烧的现象。卫生院里好不热
闹。

第一天加入卫生院，对许多事都感到好奇。幸而，汪医生向
我介绍了卫生院的结构、人员和责任分工等，对于我提出的
问题也都一一作答。由此，我明确了自己的工作。我的工作
主要是在挂瓶这一区域对病人提供相应的服务。在早上开始



上班之前，我要打扫好挂瓶这一区域的卫生，确保热水壶里
装满热水，折好病人感到冷时要盖的被子。这点工作并不多，
第一天早上干完后，我居然热得灌下去一瓶水。帮病人盖好
被子，帮病人倒开水，这工作倒也做得有模有样。汪医生还
会时不时地过来转转，询问病人是否有不适的反应，灌好热
水袋放在病人插针管的那只手下方。对此，我提出疑问。汪
医生说：“药水是冷的，进入病人体内会让病人不适，加个
热水袋，就不会那么冷了。”我豁然开朗，心理暗暗佩服医
者心细，心仁，并主动把这个工作揽了过来。

经过第一天的学习，对于第二天的工作，我上手很快，很快
就做好了上班前的准备。有时候病人会弄不清看病流程，找
不到地方，尤其是上了年纪的老人，我会先带领他们去挂号，
再带他们找到主治医生。有一次，我看到一病人家属坐在正
在挂瓶的病人身旁吸烟。我立即上前，虽是轻声细语，但语
气坚定，劝他别在这里吸烟，不料，他装作没听到，连那病
人也小声嘀咕“关你什么事”。我顿时面红耳赤，站在那里
不知所措。幸亏其他病人看不下去，纷纷出言，让那家属顾
及其他病人的感受，停止吸烟，那家属才掐了烟头。我嘴角
上扬，感激的目光投向四方。

熟悉了自己的工作，一上午倒也过得快。来看病的人中不少
是邻里，有些许久没见，也会寒颤几句。有些病人在挂瓶时
闲来无聊，我也会和他们聊聊天，在聆听他们家常琐事的过
程中，学到不少生活中的道理。下午的时候来配药的人太多，
张护士忙不过来叫我过去帮忙找药。我顿时觉得责任重大，
相似的药有很多，有些药名字太长，不容易找，却不容有任
何差池。幸亏，一下午我出什么错。

这三天说长不长，说短也不短，将成为我一生中一段难忘的
回忆。在这三天里，我目睹了医生的工作过程，深深地敬佩
他们的奉献精神（听说汪医生几乎每天工作，连过年都很少
出去拜年）。在服务卫生院的时候，我感觉自身的价值得到
了彰显，希望自己以后有机会可以多做做服务社会的事。



寒假感悟大二篇二

在刚刚来到商场工作的时候还是很多不了解的，但领导也想
到了这一点，在我们入职的第一天给我们进行了培训，让我
们对于的工作有了概念。而我也由于这是我第一次工作所以
特别的认真，并没有由于自己只是来这里实践的就放松警惕，
而是时刻保持着认真。在这段时间里我也受到了很多老员工
的关照，也都是由于我是新来的缘由，我也因此感到特别的
感谢。经过这段时间的.相处我也比较了解了大家，虽然每个
人都有着一些小毛病，但是大家的心眼都还是很好的，每个
人都很热忱助人。

8/17而我在这段实践的时间里也发觉了作为导购比较需要的
几点。首先是要有着一个会说嘴巴，假如不会说话，甚至连
怎么样去和别人相互沟通都不懂得是很难说服别人来买你的
东西的。其次要有着为顾客服务的真心，真心的敬重顾客，
而不是把别人当冤大头骗，真心的为顾客思索，想想不同的
人需要的是不同的东西，而换位思索也会更加增加自己的销
量。最终是要有，努力是不管做什么事情都需要的一件事情，
或许一个人只努力很难做成一件事情，但是假如一个人努力
加上天赋确定会更简洁成功。努力会让一个人缩短自己和别
人的天赋差距，而足够多的努力甚至可以转变一个人。我想
我作为一名高校生光是通过学习到这些东西就已经不虚此行
了，更重要的是我通过这次的社会实践让自己积累了一些社
会阅历，而这些阅历对于还在读着大二的我是极其宝贵的，
也是让我从百万高校生中能够脱颖而出的资格。当然现在的
我还是有着很多不足，但是我想将来的日子还很长，我会在
将来的日子里慢慢的进步让自己成为更优秀的人，能够尽快
完成自己的高校规划。总的来说这次的社会实践是比较圆满
的，我学到了我想要学习到的东西，也收获了人生的第一笔
工资，而这也需要感谢学校和商场赐予我的这次机会。



寒假感悟大二篇三

应学校对于学生的要求，我积极地参与到商场的社会实践中，
也就是希望能够在商场的实践中对这个社会有更多的认知，
也是能够更好的促成我的发展，让我如今的大学的这段日子
变得更加的丰富多彩。

这次的社会实践主要是在商场中做导购，将分配到的商品更
好的销售出去。在这次的实践中我所分配到的是日用百货类，
我想这些东西都是大家日常能用到的，应该销售起来会更加
的容易，自然就是心中欢喜。但是在真正的开始销售之后这
才知道这份工作的不容易，平时我们逛街的时候都是有各类
的销售来向我们推销商品，我们基本就是婉拒了，所以这才
渐渐地将自己的行为与这份工作联系起来，明白到销售的不
易。

当然我也是没有放弃，鼓足更多的勇气去向行人们介绍我们
的产品，以更好的态度来让每一位行人都能够感受到我的热
情，虽然有一定的人买，但是总体情况还是非常的不乐观。
在我们的团队里有一位小姐姐也是做过这样的工作，相比我
们来说就非常的有经验，所以更是给了我们较多的指导，也
是慢慢地在自己的销售过程中去感受这样的生活，逐渐在销
售中去感悟更多的东西。

虽然整体销售的战果不是非常地如意，但是经历过这样的一
次社会实践之后我更是对销售的工作有了更多的认知，也更
加的明白这份工作的不容易。当然从这份工作中我也是越发
的有经验了，所以我也相信在这份工作中也是有很多值得去
学习的地方，是可以更好的锻炼一个人的能力。对于我这样
刚刚进入到大学生活中的学生来说，就是需要花费更多的时
间来感受生活，通过更多的努力来让自己收获到成长，也对
我们所处的社会有更多的认知。

现在的我明白社会实践活动的重要性，也真正的懂得了这是



各位学生面对未知的世界的更好的感悟方式。还是学生的我
们没有真正的踏上社会生活中去经历，更是不知道为生活奔
波、奋斗的艰苦，所以社会实践就是一个很好的契机，一方
面真实的进入到社会中去锻炼，一方面又能够增长见识。通
过这次在商场的实践，我也更多的收获到了与人沟通的方式，
虽然是经历了不少的困难，但还是有较大的收获，毕竟人生
就是要在困难中成长。

寒假感悟大二篇四

一年一度的寒期又开始了，由于这个寒假有点长，所以我决
定在这个寒假里去体验社会，进行一次社会实践。

由于现在一般的私人企业都很少招短期工，尤其是学生，所
以几经周折我才找到一家药店，而我在药店的工作是收钱。

这个药店是一家比较大的药店，收钱是要两个工作人员互相
交班的，营业员有十个左右，这就是大概工作人员，收钱并
不是简简单单的收钱，我的任务是把电脑合计打印，有打印
机输出的账单(每个买药者在营业员那里买药的合计单)给撕
得整整齐齐，并按总数收钱，可是这个看似简单的工作，对
于对钱不怎么敏感的我来说并非像说的那样简单。

在那里工作的时候，我每天去了要打扫卫生，并且还要保持
我所管辖的范围卫生清洁，还要把进货用完的纸箱整理好，
剩下的工作就是收钱了。诶，这个收钱所用的工具可是哭了
本人了，那个可爱可气的打印机在不高兴的时候就卡纸，时
不时的色带还会掉，诶，这就意味着，不仅要在前的真假多
少上费功夫，还要会正确使用打印机和修打印机，因为打印
机卡纸的后果可不怎么样，那将会出现一排人候在那把钱递
给你，尤其是在每天的高峰期，那可想而知了。

除了交现金，买药者还有另外一种缴费方式就是刷卡，刷卡
到是操作简单，可是有的年纪打的老奶奶和老爷爷，卡里钱



数不清楚，所以你要在刷卡前后和他们说清楚，因为到时他
们会说你多刷的，当然不会说你少刷的，呵呵。所以在分贝
加大的同时，还要带着笑脸，以免被人认为不尊重老年人哦。

在我工作的那断时间，多少也出现过错误的，呵呵，如果到
了下班结账时，钱对不上，可要自己掏腰包的，我还补了几
次呢，诶，心疼呢。记得有一次我少了七元多，而那天有有
点累，回到家里我就哭了起来，那时候真的有点冲动的想和
他们说，不干了，可是一想到自己之前的努力，而且这么大
了，不能在由着性子来了，所以还是坚持了下来。所以我告
诉自己要认真仔细，也许以前不在乎那点钱，但是自己辛苦
赚的就心疼了。

来药店买药的人也是形形色色的，有那些衣着华丽的，买了
点不怎么很健康的减肥药就要花掉好多钱，而且还那么的不
当回事，可是当看到一些贫困的老爷爷老奶奶们用积攒了很
久的零钱买药时，心里就会觉得社会不公平，也影响了我以
后生活中不能奢侈浪费。除了收钱，我还学会了一些关于药
的知识，一些基本常识我都有学会。

休息的时候，我也主动找领导和同事们请教和学习，他们为
我指出了工作中的很多错误和缺点。领导还对我说，一个人
做事要勤快踏实，应该多学习，不断充实自己，提升自己，
年轻人不吃苦，难道要到老了再吃苦吗?领导和同事们给我的
建议让我从中借鉴，取长补短，给了我很大的帮助。

确实，很多时候在学校里我们杰出的人很少，思想上也只是
单纯的只要学习，在这次社会实践中，的确让我的思想认识
有了更深一层的提高，某种程度上，给我指明了很好的一个
努力方向。

大二学生寒假社会实践心得体会



寒假感悟大二篇五

学校对我们每一个学生都有着非常重视的培养安排，不仅仅
是在学习上面有着分数的要求，还在我们的实践能力有着要
求。所以这一个寒假我并没有宅在家里面，而是到了一家酒
店做服务员的寒假工。虽然这一次的实践时间并不是很长，
仅仅一个月的时间，但是给我的帮助却非常的多，让我收获
到了学校学习之外的东西，这是我在学校里面学习不到的东
西。

因为学校要求我们寒假必须要参加社会实践，加上我自己也
不想一直呆在家无所事事，所以我家在家人的介绍下，进入
到了一家酒店进行寒假工社会实践。在酒店里面，因为我是
兼职人员，所以安排给我的工作不是什么难的工作，就是酒
店服务员。其实一开始的时候，我对这一份工作还是信心满
满地，觉得没有什么难度，觉得能轻而易举就完成好，说不
定还能得到领导的赞善。可是我接触之后，才发现我是小瞧
了这份工作。

我在酒店里面的工作就是在餐饮部担任一名兼职服务员，在
客人来的时候，我需要引导好客人落座，之后做好客人的点
餐工作。因为面对不同的客人，再加上酒店比较嘈杂，所以
有时候会给客户点的菜给忘记了。所以我在一开始的时候没
少被客户和领导指责。再就是因为客人比较多，而我又不怎
么细心，所以经常有客人点好单上菜的时候我就忘记是哪一
桌客人的菜。所以这一次的工作给我的其中一个收获，就是
对待任何的事情，一定要细致，对待每一件事情我都要记到
心里去，千万不能停留于表面。

在做服务员的一个月里面，因为是寒假，婚礼和同学见面会
都是扎堆的在办，所以酒店的客源量十分的多，我的工作也
就特别的忙，这一次的工作让我知道了工作的艰辛，知道了
父母工作的不容易。特别是我在拿到这一次实践的工资的时
候，我特别的珍惜，对待每一分钱都重视，因为这是我辛辛



苦苦工作得来的。这一次实践还教会了我工作的不容易，让
我一定要珍惜在学校里面的生活，一定要好好对待学习。我
们在学校里面学习到了多的知识，才能够进到社会的时候，
才能够找到一份相对于轻松的工作，才不会这么艰辛。

这一次的寒假社会实践，除了让我有了不少心得感想之外，
还收获到了一些工作经验，相信会给我以后的工作提供不少
的助力！


