
2023年社区志愿服务的活动方案及流
程(通用10篇)

无论是个人还是组织，都需要设定明确的目标，并制定相应
的方案来实现这些目标。通过制定方案，我们可以有条不紊
地进行问题的分析和解决，避免盲目行动和无效努力。以下
是小编给大家介绍的方案范文的相关内容，希望对大家有所
帮助。

社区志愿服务的活动方案及流程篇一

此次志愿活动以“弘扬先进文化、共建和谐社区”为主题，
体现社区群众开展文体活动的和谐氛围。

活动期间，社区成立由书记xx任组长，其他社区干部为成员
负责指导活动开展。

组织富有特色、丰富多彩的文化活动，重点抓好节庆假日的
社区文体活动，提高群众文体活动水平。

(一)组织社区志愿者在辖区内开展“全民健身”活动，举办
特色体育项目展演，抓好群众体育组织建设及晨(晚)练的组
织；指导群众性体育活动的开展；组织志愿者开展科学健身
方法讲座、宣传健身知识，积极倡导科学锻炼。

(二)组织所辖社区和辖区内的单位、学校开展演出，丰富市
民业余文化生活。

(三)通过志愿者组织以社区居民为主要成员的`业余文体队伍，
开展具有社区特色、群众喜闻乐见、易于参加的各类文体活
动和文体信息服务活动，以丰富多彩的艺术形式宣传“改陋
习、树新风、创文明”。满足广大社区居民的精神文化需求。



(四)开展“社区读书活动”。组织志愿者在社区居民中开
展“全民阅读”活动。在社区居民中形成好读书、求上进、
讲文明的良好风气。

社区志愿服务的活动方案及流程篇二

为贯彻落实市委、市政府领导的指示精神，、扶残助弱的优
良传统，切实帮助社区中的残疾人排忧解难，特制订如下实
施方案：

一、指导思想

以构建和谐社区、打造幸福家园为目标，组织和发动社区中
富有爱心、热衷公益、乐于奉献、具备一定能力的各界人士，
弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿者精神，帮助社区
中残障人员解决生活上的困难，实施精神上的抚慰，让他们
充分感受到党和政府的温暖，社会各界的关爱，从而提高残
疾群体的生活质量，提升社区居民的幸福指数，巩固党在基
层的执政基础。

二、工作目标

通过开展助残服务活动，对残障人员家庭帮扶，切实解决社
区中残障群体生活无人料理、精神无人慰藉等突出问题。

三、活动载体

1、社区志愿者：主要招募社区中志愿贡献个人的时间及精力，
不求任何物质报酬的有热心、有爱心、有能力的社区企事业
单位退休人员、在校大学生、双挂单位党员干部、辖区内企
业负责人和员工、社区干部、街道社区医疗卫生服务机构工
作人员、其他社会热心人士等。

2、帮老助残对象：社区中持有《中华人民共和国残疾人证》



的一、二级肢体、智力、精神、视力残疾的重度残障人员。

四、服务方式

根据社区重度残障人员家庭状况及需求情况，多形式开展帮
扶活动。具体采取以下三种服务方式：

(一)日常结对服务。根据帮扶对象的实际需求，结合志愿者
的有关情况，采取“一帮一”或“多帮一”的服务方式，实
施日常结对帮扶。

(二)定期集中服务。由社区牵头，组织社区志愿者团队，对
社区中列入帮扶的服务对象定期开展志愿服务活动，即使暂
无服务需求的，也要进行例行的问询问需。同时，在全国助
残日、重阳节、春节等重大节日，组织志愿者开展集中服务
活动。

五、服务内容

这次开展的帮老助残服务，主题是“帮扶生活、慰藉精神”。
具体服务内容主要有：

(一)生活服务。主要帮助服务对象解决日常生活中饮食起居
方面的问题，提供服务。

(二)健康服务。主要帮助服务对象解决求医问药和日常护理
方面的问题，提供医疗义诊、心理咨询、康复指导等服务。

(三)安全服务。主要帮助服务对象解决安全保障方面的问题，
为他们提供服务。

(四)精神服务。主要帮助服务对象解决日常生活中精神需

求方面的问题，开展谈心、聊天、读报等精神慰藉活动，提
供服务。



六、保障措施

(一)加强组织领导。成立专门的助残工作领导小组，一把手
亲自抓、负总责，明确分管领导，落实专人负责。

(二)建立相关制度。社区建立志愿者招募登记制度、培训制
度、服务承诺制度、结对帮扶制度、考核表彰制度等。同时，
要建立完善志愿者名册、帮扶对象名册和结对帮扶、集中服
务、应急服务等有关台帐资料，并动态调整更新。

社区志愿服务的活动方案及流程篇三

以“关爱”为目标，重点围绕空巢老人、贫困家庭、留守儿
童和中老年人群体，开展志愿服务，通过文明社区的示范带
动和党员志愿服务活动引领人文关怀社会新风尚，形成全体
党员干部“人人争当志愿者”的良好氛围。

二、活动内容

1、扶贫助残

2、中老年人智能产品的运用

对社区老年人智能手机、电脑上网操作进行推广培训服务

3、对空巢老人进行心理慰藉

4、向留守儿童送温暖和关爱。具体是：心理慰藉、资金扶持

社区志愿服务的活动方案及流程篇四

社区组织志愿者开展“世界读书日”志愿服务活动方案为进
一步丰富xx社区居民的精神文化生活，激发居民读书热情，
在社区形成好读书、读好书、善读书的.良好风尚，因此xx社



区携手晨辉心萌芽社会服务中心在籍田街道xx社区会议室开展
“世界读书日”志愿服务活动。

“世界读书日”志愿服务活动

20xx年4月23日9：30――11:30

籍田街道xx社区会议室

籍田街道xx社区居民

围绕“人人推荐一本好书”、“读书感受分享”等方面开展，
借助社区现有图书、居民自有图书、辖区书报摊等资源开启
世界读书日模式。让大家在阅读中开阔视野、增长知识、陶
艺情操、感受快乐。

1、组织文化志愿者在xx社区会议室挂横幅，搬桌椅，布置现
场；

2、组织文化志愿者老师为大家讲解了读书的好处和分享了读
书的乐趣。

3、最后文化志愿者老师和社区居民一起做书签游戏。

社区志愿服务的活动方案及流程篇五

为了发扬雷锋精神，弘扬志愿者“奉献，友爱，互助，进
步”的宗旨。本协会举办以“弘雷锋精神，展志愿风采，建
和谐社区”为主体的志愿者进社区活动，具体策划方案如下：

一、指导思想

青年志愿者活动雷锋精神在当今时代下的一种新的表现形式，
她以“奉献，友爱，互助，进步”的宗旨。她的精神内涵与



雷锋精神是一脉相承的。是雷锋精神的衍生和拓展。

二、宗旨与目标

通过志愿者和活动，弘扬雷锋精神，激发青年学生奉献社会，
关爱他人的热情，促进和谐社区的发展与建设。

三、组织方式

由院团委牵头领导，本协会主办。

四、活动时间

每半月由本协会派遣志愿者小组到附近的各个社区及福利院
进行义务劳动。

五、活动内容及方式

1、在社区进行义务清洁活动，由本协会统一安排志愿者参加。
所需工具如下：

小铁铲10把。扫帚30把，铁锹若干把。水桶5个，抹布若干，
灰兜5个。

2、板报、橱窗等宣传工作：为丰富社区居民的生活，搞好各
种宣传工作，定期更换板报，橱窗内容。(所需工具：粉笔、
彩笔，纸张若干，定期报纸)。

3、慰问社区孤寡老人和困难户，本协会会定期对几位孤寡老
人和困难户进行登门服务，干家务，把温暖送到他们身边。

4、开展社区便利站服务活动，为居民车子打气等所需工具：
打气筒。钳子等维修工具。

另外，为了弘扬本学院的良好形象，增加知名度，本协会打



算统一着装，如：帽子100顶(上印有“__“标志)，上衣或外
套50件，宣传条幅，绶带若干。

社区志愿服务的活动方案及流程篇六

为构建和谐社区，弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿
者精神，本着志愿性与制约性相结合，无偿性与公益性相结
合，组织性与业余性相结合的原则，积极倡导志愿服务精神，
大力弘扬助人为乐美德，努力营造“有困难找志愿者，有时
间做志愿者”的良好氛围，为发展公益事业、完善社会服务、
促进社会主义精神文明建设、构建社会主义和谐社会作出贡
献。开展社区志愿者活动，是弘扬中华民族传统美德和志愿
者精神的行动体现，是构建和谐社会、创建文明社区的重要
手段。我社区要以“服务社会发展进步，服务社区群众需
要”为宗旨，不断拓展服务领域，努力使社区志愿者服务活
动成为我社区建设中具有广泛影响力和社会动员力的特色和
亮点。

二、参加人员

(1)社区党员;社区党员每年必须参加两次以上社区组织的志
愿服务活动;

(3)其他社区志愿者，特别是外来常住人员。

三、活动内容

进行一次，每次安排20人以上，主要进行白色垃圾清
理、“牛皮癣”清除、不文明行为的劝阻和公共设施、绿化
的维护等。引导社区居民讲文明、树新风，养成良好的行为
习惯。

(二)“献爱心送温暖”活动。我社区的自愿者小组，定期为
家庭困难、行动不便的残疾人、孤寡老人送米送油、打扫卫



生、料理家务、以体现社会的关怀和社区的温暖。

(三)“小小志愿者”活动。利用寒暑假期间，组织社区内的
中小学生参加一些公益性的活动。如发放建设文明和谐社区
的宣传资料、参与爱绿护绿活动等。

(四)“创平安社区”活动。以现有义务巡逻队为依托，按照
义务巡逻队现在工作方式，组织志愿者积极参加维护小区、
楼栋安全的义务巡逻，促进社区的平安和谐。

(五)围绕特殊日，集中开展大型志愿活动：

(1)6月5日，世界环保日。开展环保宣传和创建绿色社区活动，
倡导居民“节约一滴水，节约一度电”活动，并组织清扫卫
生，清理白色垃圾，清理非法张贴物等。

(2)7月1日，建党日。组织全体党员开展“党员奉献日”活动，
全体党员搞一天义务劳动一天，号召党员“为党旗添光彩，
为社区做贡献”。

(3) 8月1日，建军节。组织开展拥军服务，慰问军烈属活动。

(4)九月初九，重阳节。组织慰问老干部、老军人、老前辈，
开展“尊老敬老日 ”活动，如给老年人免费体检，组织老年
人参加文体活动等。

(5)其他一些社区志愿者活动，如扶贫帮困、法律咨询、纠纷
调解等。

社区志愿服务的活动方案及流程篇七

随着全球工农业的快速发展，环境污染问题日益严重，对生
态以及人类的危害也在逐日加重。环境卫生与社区的发展、
居民群众的日常生活息息相关。如今，众多社区环境卫



生“脏、乱、差”的现象严重影响了城市的投资环境和人们
的日常生活。

一、 活动主题

弘扬雷锋志愿精神，共创绿色和谐社区

二、 活动目的

三、 活动时间

20__年3月上旬

四、 活动地点

金华市祝丰亭社区

五、 活动单位

主办单位：

浙江师范大学地理与环境科学学院团委

承办单位：

浙江师范大学地理与环境科学学院志愿者大队

协办单位：

金华市祝丰亭社区、金华市雷锋文化馆

六、 活动对象

金华祝丰亭社区群众



七、 活动参与人员

浙江师范大学地理与环境科学学院学生会志愿者大队成员

浙江师范大学地理与环境科学学院学生会广告部成员

浙江师范大学地理与环境科学学院志愿者

金华祝丰亭社区工作人员

环保老人兼金华雷锋馆馆长曹荣安

八、 活动前期准备

1. 联系社区工作人员和环保老人曹荣安介绍活动内容

2. 准备活动绿色环保图画

3. 准备活动所需的桌椅等设备

4. 做好社区前期宣传工作，鼓动社区群众前来参加

6. 购买活动所需物品：白纸、剪刀、双面胶，彩笔儿童自带

7. 收集相关环保资料，并制作环保小贴士

8. 联系邀请院宣传部、金华日报、金华晚报等校内外媒体参
与活动的报导

9. 招募志愿者，分配工作，并对其做好培训，确保活动有序
进行

10.关注天气预报，了解活动当天天气情况

11.提前确定桌椅摆放、活动进行的具体位置，并在社区内做



好宣传工作

九、 活动内容

1、社区群众横幅签名

2、绿色环保画展，宣传环保理念

3、环保老人曹荣安宣讲

4、组织社区儿童设计制作绿色“logo”并张贴

5、志愿者除牛皮癣、出黑板报

6、学习雷锋，关爱社区空巢老人

十、 活动流程

环保老人曹荣安宣讲：于9:00开始，止于9:30。环保老人兼
金华市雷锋文化馆馆长曹荣安为社区群众带来关于“学习雷
锋，保护环境”的宣讲。

志愿者除牛皮癣、出黑板报：于8：30开始，止于10:00。组
织志愿者进行常规志愿服务活动，为社区清除有损社区环境
质量的广告纸、宣传纸。

十一、 活动后期工作

1、感谢相关社区工作人员和曹荣安老人的配合与帮助;

2、整理整场活动资料，并做好总结;

3、活动期间小朋友自绘绿色的“logo”进行拍照，签名横幅进
行收藏;



4、活动成果展;

十二、 经费预算

宣传单 100张 0.1__100=10元

横幅 1张50__1=50元

白纸 若干50元

双面胶 4支2__4=8元

不可预见开支30元

共计 158元

十三、 注意事项

社区主任：

您好!

谢谢!

社区志愿服务的活动方案及流程篇八

青春志愿展风采 阳光助残耀三秦

20xx年3月3日或3月4日（待定）

长安区特殊教育学校

1、捐助揭牌仪式

参加人员：团省委相关领导，西安电子科技大学相关领导，



长安区级领导、长安区残联理事长、团区委书记。

第一项：团省委领导做动员讲话

第二项：志愿者代表宣读倡议书

第三项：向特殊教育学校捐赠体育用品（象棋、跳棋、兵乓
球拍、羽毛球拍等）

（以上议程由特殊教育学校手语老师负责手语翻译）

2、文艺演出

志愿者演出4-5个节目，特殊教育学校师生演出4-5个节目，
节目穿插进行。节目主持人由志愿者和特殊教育学校的老师
共同担任（特殊教育学校手语老师负责手语翻译）

3、志愿者和聋哑儿童互动游戏

志愿者和聋哑儿童进行，要求每一位儿童都能亲手参与。

志愿者和孩子们共同进行折纸游戏或者拼图游戏，孩子分成
若干组协作完成。（彩纸和拼图由西安电子科技大学负责人
带到活动现场）或者志愿者和孩子们运用捐赠的体育用品进
行棋类游戏。

4、志愿者展示大学生科技作品

志愿者携带西安电子科技大学的一些科技作品（遥控飞机，
汽车等）与孩子们共同游戏。让孩子们从小学科学，爱科学。

社区志愿服务的活动方案及流程篇九

为进一步深入开展教育服务进社区活动，将学校、家庭、社



区教育三结合、加强青少年思想道德建设，现根据市教育局
有关文件精神，制定如下岗前培训方案。

深入贯彻落实科学发展观，充分挖掘教育资源，切实履行教
育职能，把教育向社会延伸，把课堂向社区延伸，进一步向
社会开放教育，倡导教师积极参加社区公益活动，突出服务
主题，切实服务社区群众、学生，彰显教育为民服务宗旨，
提升社区居民整体素质，构建学习型社区，努力办让人民满
意的教育。

为加强教育服务进社区活动，建立校长负责制、分管领导具
体抓，政教处、团委、教务处落实的工作机制。建立社区、
学校定期联系制度，共同研究制订活动计划，落实责任分工，
明确活动内容和完成时间，共同推进各项活动有序开展。

校长：

教务主任：

教师：

（一）助学进社区

利用我校优秀的基础教育优质资源，成立党员教师社区服务
站，组织特级教师、学科带头人、教学能手等名特优教师定
期深入社区，采取名师坐堂助学的方式，专题讲座和个别辅
导相结合，在寒暑假和周末免费为学生指导科学的学习方法，
辅导学生学习学科知识，为学生提高学习成绩和综合素质提
供帮助。党员教师社区服务站的建设做到“四确定、四统
一”，“四确定”，即辅导站地点确定、辅导时间确定、辅
导内容确定、辅导教师确定；“四统一”，即活动标识统一、
工作章程统一、辅导形式统一、工作流程统一。

（二）党员义工进社区。校党支部组织党员教师深入社区，



了解社情民意，与社区负责人会商共建工作。党员教师以社
区服务站为载体，建立社区学生档案，组织党员教师深入家
庭，与学生家长或监护人交流学生成长情况，针对存在问题，
研究解决问题的办法，通过学校、社区、家庭三方共同努力，
构建青少年健康成长的良好环境。利用节假日，组织党员教
师深入社区，开展便民服务活动，为群众提供喜闻乐见的舞
蹈、棋类、书法等文娱项目指导。在重要节日，组织党员教
师、团员学生到社区开展各种形式的文艺活动，活跃社区文
化氛围，丰富社区文化生活。

（三）政策宣传进社区。在社区设立“教育专栏”，及时发
布教育政策及重要的教育工作信息，帮助社区群众、学生、
家长及时了解相关政策。充分利用社区内文化生活设施，加
强社区思想文化建设，定期为社区出黑板报、布置橱窗，及
时传播政治、文化、科学技术信息，营造崇尚文明、学习科
学的良好氛围。

（四）教育访谈进社区。通过个别访谈、问卷调查等多种形
式，了解群众对学校的教育需求和教育期盼，广泛征求社区
群众对学校教育教学的意见和建议，为学校发展决策的科学
化、民主化奠定良好基础。主动邀请社区党员、群众代表为
学校作风建设出点子、提建议，督促广大教职员工更好地履
行职能，不断提高学校管理水平。

（五）资源开放进社区。最大限度地将体育场馆、微机室、
图书馆等教育教学设施向社区成员开放，以体现“人民教育
为人民”的精神。充分发挥学校的作用，调动教师的积极性，
通过家长学校举办家长培训班，让教师参加社区教育和家庭
教育咨询、辅导等活动，使教育资源成为向社区居民传授政
治思想、科学文化知识的重要场所，满足社区内各类人员的
学习要求，构建学习型社区。

（六）志愿者服务进社区。组织由共青团员、少先队员、青
年教师参加的志愿者服务队，定期参与社区公益活动、卫生



服务，为慰问社区老弱病残，为社区精神文明建设服务。

社区志愿服务的活动方案及流程篇十

活动目的：尊老爱老是中华民族的传统美德，大学生青年志
愿者应继承并发扬这一优良传统。据了解该社区有很多空巢
老人，我们将组织志愿者们进入社区，对这些老人们带给服
务。给老人们带去大学生青年志愿者的问候，并通过志愿者
们的努力及热情增加老人们晚年生活的乐趣。

参加人员：负责人2人，领队7人、志愿者50人，共计57
人。(附件1)

活动资料：1、向全院学生征调志愿者;

2、志愿者选拔;

3、志愿者培训;

4、根据需服务老人的要求分配志愿者;

5、志愿者与老人们进行交流，了解老人的需求;

6、志愿者进入老人家进行服务;

7、召开志愿者会议，对此次活动进行总结。

活动时间：20_年11月1日

未来时间策划：每周星期六、星期天下午约4个小时。(具体
和社区工作人员联系，同时思考志愿者的时间)

活动地点：安宁建宁路社区

活动注意：1、与社区取得联系，并由社区工作人员带给需要



服务对象;

2、志愿者择优录取，以保证服务质量;

3、志愿者服务时间至少一个服务周期，即八次服务(两个
月);

4、确定志愿者人数及名单;

5、志愿者服务时需带学生证、志愿者协会会徽;

7、活动每周期结束后根据老人们的意见开会总结，并不断改
善;

8、整个活动结束后由社区负责人对活动提出意见、推荐及评
价;

9、最后活动结束后，我们根据各方意见评出优秀志愿者两名，
并给以必须的奖励;

10、在活动过程中志愿者们若发现有困难、或需要帮忙的老
人，需及时我们反映，我们会将次反映给社区，并配合社区
及时的帮忙解决老人的问题。

经费预算：1、参加人员每人每次发纯净水一瓶(1×57=57);

2、参加人员每人发纪念笔记本一本(57×5=285);

3、给优秀志愿者发鼓励奖品(2×25=50元);

经费合计：392元


