
2023年副班长心得(精选5篇)
人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需
要注意呢？以下是小编为大家收集的优秀范文，欢迎大家分
享阅读。

副班长心得篇一

我有幸参加集团举办的班长集训班，参加完这次集训，让我
无论在班组管理的理解上都有了进一步的体会。本次集训不
光是一个学习的过程，同时也是提升自我，超越自我的过程，
对于刚上管理岗位的我来说，无疑是旱地里下了一场及时雨。
授课形式生动、搞笑，在老师讲解中，我们不知不觉就学到
了知识，找到了分析问题和解决问题的方法。在学习中，我
不断把老师所讲授的知识与自我在实际工作中遇到的问题结
合起来思考，如何改善和提高班组的管理水平，使其成为一
个完美的工作团队呢?透过集训，使我对班组管理有了新的认
识和体会。

律意识，以团队为核心，应对工作中的各种困难和挑战，要
相互理解、支持和鼓励，解决问题的关键在于人，努力有可
能，退却就不可能，只要肯开动脑筋，办法总比问题多!

在班组中有时候会构成不一样的小团体，对这样的小团体不
要一味的排斥，要给予正确的引导，让这种力量发挥到工作
中或者有益的`事情上，在班组管理中，经常都要进行一些必
要的沟通，处理事情要持续先梳理情绪后处理事情的心态，
采取换位思考的沟通技巧，赞赏、批评、表扬与批评相结合，
任何一个铁石心肠的人都会被融合，这样的工作就好开展多
了。



班组5s管理方面，它注重的是细节工作，也是容易被忽视的
工作，但做好了它，领导对此满意，社会也十分认可。所以
我们平时的工作必须要注重5s管理，把有用的东西放好，把
不用的东西扔掉，把有用的东西按照使用方便原则摆放好，
把现场的灰尘、油渍、污垢统统清理掉，持续现场的清爽美
观，让好的行为成为习惯，构成班组高素质局面。

在实际工作中，当一个好的班长并不容易。其一，要善于发
现别人的优点，主动与人沟通，把大事做细，小事做透，充
分发挥人的主观性，调动大家的热情，用心参与管理，才会
取得更好的成绩。其二，更要发现自我的不足，主动用心地
学习，掌握更好更新的管理手段，提高自我所在班组的业务
水平和沟通协调潜力，不断增强班子团队凝聚力。

班长是现场管理第一职责人，发挥着重要的作用：1、是生产
顺利运行的保障;2、影响决策的实施质量;3、影响制度的落
实程度;4、提升企业战斗力的关键。班长与其他管理者不一
样，他务必要深入工作现场，既是管理者，也是生产者，要
会懂生产各个环节的工艺流程和操作程序，才能发现问题，
才能去解决问题，才能更好的管理班组。

这次班长学习集训，虽然时光不多，但在老师的讲解下，与
同事间的交流中，使我受益匪浅，回到班组必须将所学融会
贯通，结合实际将所学知识运用到生产工作中去，从小事抓
起，从自我做起，为昆钢完美明天，尽自我最大的努力。


