
最新暑假志愿者活动心得(大全5篇)
范文为教学中作为模范的文章，也常常用来指写作的模板。
常常用于文秘写作的参考，也可以作为演讲材料编写前的参
考。相信许多人会觉得范文很难写？以下是我为大家搜集的
优质范文，仅供参考，一起来看看吧

暑假志愿者活动心得篇一

学校今年暑期开展了以“2020_x”为主题的大学生社会社践活
动。于是，我和我们社区放假在家的大学同学走进我们社区，
开展了“关爱“空巢”老人，送温暖给他(她)们“的活动。
了解和关心老人们的生活，帮助他们解决生活中的困难，让
他们感受党的温暖和社区的关爱。

尊老敬老一直以来都是我们中华民族的传统美德。然而，在
今天这个物质愈加丰富的时代里，中年一代的人们却工作日
益繁忙，无暇顾及到身边的父母。所以，现在的社会有了很
多内心孤独无依的老人。我们作为新时代的大学生就非常有
义务来担起这个社会责任，继续发扬这个延绵千年的传统美
德。

2019年x月x日，_点，我们便踏上了这次实践的路途。一路上，
同学们一遍又一遍的练习着自己为老人们准备的小节目，一
个多小时的忙碌之后，我们便来到了这所名为“_“的敬老院。
一进去，我们被眼前的环境所震惊了，可以说，这里就像是
一个“世外桃源“，蓝天白云，依山傍水。在破烂的围墙内
外，喧嚣与寂寞对比如此鲜明，让我不禁感叹，再怎样繁华
的地方，依然还有角落里沉睡着孤寂与无奈。

走下车，热心的院长阿姨接待了我们，把我们带进会客室，
为我们准备了一大箱矿泉水。她一边忙活还一边给我们讲解
敬老院的概况：_敬老院是吉林市规模最大，环境最好并且建



设较早的一所养老院。建地面积有_多平方米，院内有老人x
多人。其中年龄最大的老人已有_岁的高龄，最年轻的仅仅只
有_多岁。院内有x栋房，为了照顾一些特殊的老人，还专门
设有小食堂，可以单独给老人做他们自己想吃的饭。

听阿姨说，这里的老人平时生活很丰富，说着便用手指着窗
外的一条湖，“很多老人非常喜欢钓鱼，这个湖便给他们提
供了这个优越的条件。“顺着湖边，我们看到了一个凉亭，
里面甚是热闹，老人们正在棋盘上格斗着，旁边看的人更是
着急的为勇士们出谋划策。凉亭对面是一个门球场，院内有
不少老人喜欢这项运动。阿姨说平时一些老太太们也不闲着，
总聚在一起打麻将或者打花牌等等，生活也很丰富有趣。

在给我们介绍完敬老院的概况之后，阿姨还给我们介绍了朝
鲜这个民族一直以来流传的这种敬老传统，让人敬慕之情不
禁油然而生。

听完阿姨的介绍，我们便自行在院内参观。起初在有些老人
面前大家还显得很拘谨，但个别活跃性格开朗外向的学生十
分热情的带动了大家。有些老人患有老年痴呆症或者听力有
些障碍，同学们也耐着心和他们聊天，听老人讲自己的过去，
也与老人分享自己的校园生活。

其中有一位老人对我印象深刻，他一直坐在院内的那棵梧桐
树下，望着远方，我们亲切的过去和老人聊起天来。这个老
爷爷已经x岁了，因为儿女工作都很忙，所以不得已来了养老
院生活。他最近每天都坐在这棵树下等着他的儿女来看望
他……说着，老爷爷的眼眶便已湿润。我们说，“爷爷，没
关系，我们都是你的儿女啊!“爷爷露出一脸欣慰的笑容。

不久到了吃饭的时间，在老人们开饭之前，我们向老人送上
了我们从学校带来的礼物并表演了大家准备已久的小节目。
我们的歌声并不动听，但我们想要老人们开心的情意却是真
真切切的。老人们显然是被我们精彩的表演吸引了，一个劲



的拍着手附和着我们的歌声，有的奶奶爷爷还高兴的和我们
一起唱了起来，唉!人老心不老，或许在孩子们当中，他们的
嘴角才会上浮。

暑假志愿者活动心得篇二

这个暑假我根据学校安排跟随青年志愿者协会成员前往一个
偏远山区进行志愿者服务，由于队伍人数较多的缘故让自己
在前往山区的路上感到很安心，虽然说此次志愿者服务的过
程中发生了一些比较有趣的事情，但是我们在解决问题的同
时也从此次服务中收获了很多心得，至少当下次进行志愿者
服务的时候我能够根据此次心得总结出的经验来找出解决问
题的办法。

当我们带好志愿者团队中需要的米面油之类的生活用品以后
就开始了对贫困户的拜访，由于之前和当地村干部进行过志
愿者服务的联系，因此当我们到达以后还是得到了一些人的
热情接待，不过鉴于志愿者活动还没完成的缘故，所以我们
分为不同的小组以后前往了需要帮助的贫困户家中，和我一
起搭档的是一名大三的学姐以及大二的学长，我们需要前往
的是一名六十多岁的孤寡老人家中，正在后院负责除草的老
人家看到我们后当即表示欢迎，而我们也按照往常的惯例询
问了老人家中的一些近况，老人家中除了一块菜地以外还有
两亩田地，但是由于身体原因不得不租给其他人进行栽种。

在对老人进行采访的时候我发现他的家中虽然没有太多的家
具，但是可能因为老人自身比较爱干净的缘故还是十分整洁
的，当了解到老人最近需要处理的工作事务以后，我们当即
表示要帮助老人进行除草以及清扫工作。高升的烈阳以及泥
泞的土地让我这般很少出门的大学生感受到了生活的艰辛，
如果不是以往有着军训的经历的话很可能会坚持不下去，我
们在帮忙除草的时候也能够得到老人的一些教授，至少不会
出现将某些菜的幼苗当成杂草的尴尬局面。



此次的志愿者服务活动让我在帮助老人的同时也体会到了劳
动的艰辛，虽然说我在此次活动中表现出来的较为笨拙的样
子让自己不太满意，但是得到帮助的老人欣慰的样子也让自
己感受到努力也是有着一定作用的，尽管说自己作为志愿者
来说还存在着些许学生身上的毛病，但是自身的适应力在帮
助我在志愿者服务中学到了很多，其实或许只有到了这个时
候才能够让自己明白助人为乐的道理。

现在想起来暑假志愿者服务的事情还真像是电影的放映机一
般浮现在眼前，实际上当这次活动结束的时候自己还和那名
老人在他家进行了合影，每当看到这张照片的时候都会忍不
住想起自己的爷爷，或许我的确是需要和家里人多进行联系
了。

暑假志愿者活动心得篇三

有句话说得好：实践是真理的试金石。学校是学习理论知识
的好环境，社会则是我们实践的场所。这个暑假我再度走向
了社会这个大舞台，寻找实践的单位。

即将步入大三的我，比之前也多了一份成熟与干练。还记得
去年暑假也因为自己的不成熟和幼稚，导致被中介公司骗
了100元钱，但是，人总是在经历过一些事情之后才会成长的。
今年暑假，因为在家里闲得慌，所以爸妈给找了一份商店营
业员的工作。这家店也在我家附近，老板也可以算是邻居了，
因为经营的业务比较多，所以需要找个帮手。于是，我就成
了这个帮手，当然也是拿工资的啦。因为这个超市不是大超
市，而是小商店，所以有很大的区别。大超市的营业员比较
轻松，只需稍稍上上货，摆摆货等，没什么粗重的活，并不
辛苦。而我在的那个店就不一样了，任务特别多。虽然很辛
苦，很不好受，可这些经历在书上是没得学的。

善于与他人沟通，是作为服务员所必须进行的一项工作。经
过一段时间的寻找工作让我认识更多的人。如何与别人沟通



好，这门技术是需要长期的练习。以前工作的机会少之又少，
即便是去年暑假在服装厂的实践也是很少与别人接触，这使
我与别人对话时不会应变，会使谈话时有冷场，这也是很尴
尬的。在商店里工作时，不比在大超市，它可以与顾客有一
些除了钱以外的交流。也因为是服务员，与别人谈话的机会
变多了，此时，不得不学着与顾客沟通，使顾客接受你的意
见和建议。与同事间的沟通也同样重要。别人给我意见，我
就得认真听取，耐心、虚心地接受。

自信也是在社会立足所必需的。开始放假的时候，知道要打
暑假工时，自己就害怕了，这都是自悲的心态在捣蛋。感觉
困难挺多的，自己的社会经验缺乏，与别人沟通的技能又不
怎样等等原因使自己觉得很渺小。自己怯弱、自悲就这样表
露出来。战胜自我，只有征服自己才能征服世界。要对自己
的能力做出肯定。之前的暑假也做过一些其他类型的工作，
像话务员，起初也觉得很困难，会怕自己做不好，担心自己
在与客人电话交流时会说错话。但是在干了几天过后，会发
现工作是越做越顺手的。所以说社会工作经验也是积累出来
的，这一次的营业员工作，我也没有什么好怕的，只要相信
自己就行了的。

作为服务员还要注意的一个重点就是待人要真诚，时刻保持
微笑的面容。虽然只是个小商店、但是还是有一丁点客流量
的，而且每个顾客也都会有自己的个性，急躁、粗俗、儒雅、
端庄等等。当有些急性子的顾客对我们大喊时，我们并不能
回之以咆哮，这样只会得罪客人，从而会减少客源，影响生
意的。为缓解气氛，解决问题，我只能以温和的'语气，带着
微笑真诚地向顾客道歉或问他有什么需要帮忙的。只要做到
真诚待人，面带微笑，语气温和，再急的顾客也会缓和下来
的。因为真诚、微笑、温和就是服务员与顾客间沟通的桥梁。

这次假期实践我以“善用知识，增加社会经验，提高实践能
力，丰富假期生活”为宗旨，利用假期接触社会，了解社会，
从社会实践中检验自我。这次的社会实践收获不少。总之，



在这20天里，我做着超市的活，渐渐体会到长辈们为家计付
出的辛酸，为我们所做的一切，也懵懂地学到一些课外的知
识。这步入新社会前的体验，使我对生活有了一种新的看法，
我觉得我将要长大，成熟。

暑假志愿者活动心得篇四

今年暑假，我和我们班上的几位大学生来到了我们县上的敬
老院，看望住在那里的老人。老人们一看到顶着烈日赶来看
望他们的学生，立刻关心起来，拉着我们的手问寒问暖，十
分关心我们各方面的情况，体现出了老一辈对年轻一代殷切
的希望和关怀。还有一些老人们也是高兴的合不拢嘴，与同
学们分享自己“想当年”的“金戈铁、马万户侯”，并与同
学们聊了一些日常生活中的点点滴滴，同学们也很关切地询
问老人的身体状况和生活情况。

老人们都感慨地说道，正是有了国家的各种福利政策才有了
这样考试吧无虑地安享晚年的今天。更多老人表示同学们的
到来为他们平淡的生活带来了生机和乐趣。我也详细询问各
位老人的生活起居情况，与老人们聊起了家常，帮助他们打
扫卫生，很快就融入其中。我们没有因为酷热的天气埋怨过
一句，取而代之的是满腔的热情。因为这次看似普通的活动
其中实际上蕴含了巨大的人性价值，它是一种美德，更是老
人与大学生之间心与心的交流与沟通。

这里的老人并非每个都还有健康的身体，他们是社会的弱体，
他们更需要社会的关注。在雨天，由于身体的原因，也许他
们正忍受着各种疼痛的折磨;在雪天，由于环境的限制，也许
他们正忍受着寒冷的侵蚀，那我们又在干嘛呢?倾听雨的欢唱，
感叹白雪美丽，在和煦的阳光下嬉戏。相比而言，我们是快
乐的，而老人们是痛苦的。但是，我们又能做什么呢?我们可
以做的只能使给他们我们最真挚的祝福;看望他们，给他们少
许的快乐!我们要解读他们的人生，即将走到生命末端的他们
又何所思何所想呢?未来的我们会像他们的儿女一样吗?把至



亲至爱之人就这样托付给敬老院吗?如果是那样，那么当最爱
你的父母走了之后，一定会后悔!

当今社会，不知道孝敬老人的人不在少数，他们忘记了他们
的父母含辛茹苦的把他们拉扯，在自己有能力挣钱吃饭后，
就将年老的父母给抛弃!任由他们艰苦度日。

在回来时大家都笑容满面的说：“来到这里，是一种教育，
也是一种锻炼，老人需要社会的关心，社会也应该给予这些
老人一定的关注。敬老爱老应该是社会主义精神文明常抓不
懈的工作，我们当代大学生有必要和老人们多交流沟通，明
白老人的苦处、难处，这有利于提高当代大学生的思想素质
和道德素质。

老人，他们是社会的弱者，可曾经他们也是社会的创造者，
祖国之栋梁!

到敬老院去做些力所能及的事，将自己活力释放的同时，我
们感到一种充实。这些活动很好的展现了当代大学生的风采，
一方面培养当代大学生关心他人，敬老爱老的美德，另一方
面也是接触社会，了解社会，锻炼自己，我们有责任、有义
务去关心他们，献出自己的一份爱心。

老人，是需要我们关心的一个弱群体，我们应该不懈努力的
为他们创造一个良好的生存环境，以报答他们曾经为社会做
出的贡献!也将我们中国的传统美德继续更好的传承下来!

2020暑假志愿服务社会实践心得体会800字

暑假志愿者活动心得篇五

做志愿者这一年多以来，我一向为能够有很多兄弟姐妹感到
很开心。因为我一向觉得既然能够做志愿者就应都是看透了，
人世间很多功利才会来做这些，在旁人眼里觉得是傻瓜做的



事情。那么在我的眼睛里就没有人与人之间的高低贵贱的区
别。

志愿者的管理其实是一门科学。其实现实的状况也不必须和
想象的那样单纯。不明白我是不是该说，其实林子大了什么
鸟都有，所谓的志愿者人群有大部分是来凑热闹的，甚至有
些人是带着各种各样的目的来的。但是我一向觉得不管是带
着什么目的加入进来。只要做的事情是对志愿服务有帮忙，
能够帮忙到需要帮忙的人，不对志愿工作大方向有影响，我
们就就应学会包容。

此刻的志愿者工作其实是处在一个十分关键的时刻。透过热
闹的20__年。已经有很多人提出了20__年为志愿者元年的说
法。这其实对志愿者事业是一个十分好的契机。其实此刻是
更需要的是对志愿者工作进行规范的时候了。只有进一步规
范化管理，将来才能够做到真正实现志愿者，能够真正服务
于社会的目的。但是此刻志愿者团队能够说是穷出不层，很
多时候，穿上一件写有志愿者字样的衣服，挂上一个牌子就
说自我是志愿者;扯起一个旗帜就称自我是一个团队。很多自
称为团队的，其实就那么一两个人。

在那里当然并没有其它的意思，但是说句心里话。这样的情
形对将来志愿者工作其实是很不利的。那些所谓的不规范的
志愿者的行为，其实也给将来志愿者工作带来了负面的影响。

所以我有几个想法：

一、探讨和什么是真正的志愿者精神和文化。人们到底为什
么要来做志愿者?是就应引发更多人来思考的一个问题。

二、完善志愿者考评认可机制，但是更重要的是给予志愿者
发自内心的认可，志愿者的心其实是很敏感。如果应对的人
不是真诚的，会被很快觉察出来。他们当面不会说什么，但
是现实中会采取用脚投票的态度。只有当各个部门真正把志



愿者当朋友，当兄弟看待时，志愿者也自然会认真做好很多
事情。

三、规范志愿者培训机制，设计确实可行的志愿者培训课程。
让每一个刚刚来做志愿者的人们，能够明确的明白自我该干
什么，能够做什么，怎样去做。

四、认真的给来参加志愿服务的成员志愿者工时记录，因为
做的时光的长短，是唯一能够量化衡量志愿者工作的标准。
那么只有那些真正从事志愿服务时光长的志愿者才能够真正
沉淀下来。也才能够真正透过时光的考验，来让真正优秀的
志愿者升华。此刻志愿者工作浮夸风其实十分盛行，很多所
谓的明星志愿者居然是被包装出来的。然而经过必须的了解
后，明白真相后，反而对志愿者工作是一种打击。我们就应
透过真正实实在在的工作来规范志愿者工作。

暑假志愿服务社会实践心得体会1000字


