
家庭医生签约服务总结报告(模板5篇)
报告材料主要是向上级汇报工作,其表达方式以叙述、说明为
主,在语言运用上要突出陈述性,把事情交代清楚,充分显示内
容的真实和材料的客观。报告帮助人们了解特定问题或情况，
并提供解决方案或建议。以下是我为大家搜集的报告范文，
仅供参考，一起来看看吧

家庭医生签约服务总结报告篇一

根据本团队月初制定的工作计划，结合本团队工作实际情况
特总结如下：

一、

组长：佟海霞（第三团队长）

组员：王秀媛（家庭医生）刘成龙（公卫人员）

朱鹤（责任护士）董冰（医生助理）

孙国艳（医生助理）

周德山（莲花村乡医）王会（裴家村乡医）

郝志（沙家村乡医）王冬（东莲花村乡医）

第三家庭医生团队主要负责，万昌镇莲花村、裴家村、沙家
村。

二、

1、我团队在四月份为辖区内的老年人以及贫困人口开展了健
康体检工作，其中老年人体检为518人，完成了月初制定的工



作计划，其中贫困口体检工作完成的不是特别理想，没有完
成月初制定的工作计划。体检完成我团队工作人员对化验单
反馈的工作开展的较为不错，由老年人管理人员进行电话确
认，其中群众的反馈还是比较理想的。

2、对辖区内的糖尿病患者开展了以糖尿病患者的中医保健知
识授课取得了相应的效果，总计听取讲座人次数达到50人次。
群众大部分都是可以理解授课内容的。

3、对辖区内的精神病患者开展了随访工作，我团队共计管辖
精神病患者42人，对精神病患者随访工作我团队工作人员不
敢大意，每入一户都会详细询问其现况以及对家属讲解一些
相关法律法规，本月我一例精神病患者肇事肇祸现象发生。

4、对贫困人口随访工作由我团队工作人员配合院内医生完成，
我团队圆满的完成了对管辖内的154名贫困人口随访工作，对
贫困人口健康卡的使用方法都可以说的出来。

三、

1、根据各项工作的开展使我辖区内的居民对家庭医生签约服
务以及公共卫生服务的认可以及认同可以上一个层次。

2、开展随访工作可以让我辖区群众身心健康可以得到一个良
好的保证。

3、可以对老年人的健康状况可以有一个更好确认，对存在的
一些隐疾可以及时掌握。

四、

1、及时对辖区内的居民开展各类活动。

2、在5.19世界家庭医生日做好宣传，让群众更好的了解家庭



医生。

3、对没有体检的贫困人口要根据情况及时开展，争取在年底
覆盖完成。

万昌镇中心卫生院第三家庭医生团队

20xx年4月29日

家庭医生签约服务总结报告篇二

20年5月19日是第8个“世界家庭医生日”。为进一步加强家
庭医生签约服务工作的宣传，营造良好社会氛围，合理引导
居民预期，提高居民签约的积极性，按照灵石县卫生和计划
生育局《关于开展20年家庭医生签约服务主题宣传月活动的
通知》(灵卫发〔20〕73号)文件要求，5月24日上午，灵石县
镇卫生院在镇广场开展“家庭医生签约服务”为主题的宣传
活动。

我院领导对此次宣传高度重视，亲自带队，共12位专业人员
参加了此次活动。

活动现场，悬挂主题横幅――“家庭医生：我承诺 我服务”，
设置了咨询台，家庭医生们热情地为前来咨询的群众讲解相
关知识，并免费为群众测量血压、血糖。

向居民群众介绍了活动开展的目的和意义，并发放宣传资料，
让更多居民认识签约服务，了解签约服务，愿意与家庭医生
签约。

家庭医生签约式服务以全科医师为主，为居民们提供个性化
的医疗保健服务。他们会定期更新居民的健康档案，并提出
健康维护建议。行动不便的老年人、残疾人可以享受到家庭
医生的上门服务，每隔一段时间家庭医生都会对居民的健康



状况进行跟踪随访，以方便居民们享受到便捷的医疗服务，
从而提高居民群众的健康水平和生活质量。

家庭医生团队利用宣传契机，以讲座的形式在村卫生室院内
为居民讲解有关家庭医生的知识，院长张锡保亲自为居民讲
座，并耐心细致的为居民指导正确生活方式。家庭医生团队
手把手教给居民怎样正确测量血压、监测体质指数的方法，
通过交流互动、展开咨询。对于家庭医生团队管辖的区域里
行动不便的残疾人和老年人，院领导亲自带队上门服务，签
约、测血压、测血糖、健康指导等。

此次活动，我们悬挂条幅一条，制作展板2个，开展咨询一次，
开展讲座一次，接受咨询30余人次，入户随访20人次，现场
签约20人，发放家庭医生签约服务宣传单1000张，公共卫生
服务手册手册200本，宣传袋200个，宣传围裙100个，宣传毛
巾100条等。

通过此次活动，进一步拉近了居民群众和家庭医生的距离，
提高了社区居民对家庭医生签约服务工作的认识，推动了家
庭医生签约服务工作的健康发展。

镇卫生院把此项工作作为一项重要工作来抓，让惠民政策真
正进入千家万户，让行动不便的人群实实在在的感受到便利
的医疗服务带来的贴心和关怀。通过“家庭医生签约服务”
宣传活动的开展，让更多的群众对“家庭医生签约服务”有
了更加深入的认识和了解，更好地调动了群众配合做好家庭
医生签约服务工作的积极性，对实现人人享有基本医疗卫生
服务的目标起到了良好的推动作用。

家庭医生签约服务总结报告篇三

华新镇社区卫生服务中心单铃娟

家庭医生或全科医生是我国医疗环境下比较薄弱的环节，却



承担着防病未然或遇病时发挥导医决策和出院后家庭防护重
责的一个角色。不论家家户户有没有家庭医生，事实上家庭
医生承担的责任却是哪家哪户也不能躲脱的。

作为一名医务人员，我自然也就是自己大家庭和亲朋好友的
家庭医生了，通过1个多月的学习，以及相关的讨论交流，对
于如何做好家庭医生或做好医疗决策及平时防护也有了很多
新的认知和思考。以我个人为例，没接触网络医疗资源之前，
我对待家人或亲朋超出自己专业范围的医疗决策的方式是：

（1）根据常识，将病人介绍给自己熟识的专科医生，获得初
步诊断信息；

（4）协助同事和亲朋就医疗问题沟通搭起桥梁作用（因为同
事一般都很忙）

（5）在出院后，叮嘱注意和医生保持联络，定期随访。

从上面的处理环节，可以看出一下几个特点（1）找医生是以
熟悉或不熟悉为前提条件（2）是否细致的了解专业背景信息
和多处求证是根据亲朋关系的亲疏和自己的时间来决定，（3）
专业背景信息主要是通过自己花时间通过互联网来学习和消
化。

从实际效果来看，每1例家庭成员的看病过程都相当艰辛，但
是预期结果均还比较良好，可以说是自己在主导医疗大方向
和很多小细节的决策。但是从非家庭成员看，结果有好有坏，
最失败的是几位长辈栽在高血压的并发症上，教训惨重，还
有好几起可以预见的手术失败的教训，想起来有时也后悔为
什么没有坚持自己的主张，而是碍于很多原因（毕竟非至亲，
很多时候也不好太独断，毕竟要考虑其家人的态度和病人的
态度。

我逐渐理顺了思路，也回顾了既往的教训和成功经验。现总



结如下：

（3）家庭医生的职责应该具有前瞻性，不是等真正出现大问
题了，才出手救急。而是要对自己的家人和亲朋在平时主动
关心，强调健康体检的必要性和建立档案管理，从这些成员
的现存隐患或前瞻性隐患（职业隐患、家族疾病背景隐患）
等角度加强平时的健康教育和指导，开展个体化的定期体检
（不拘泥于单位的体检项目）。

（4)对于就近的医疗资源（同行），平日里就要留心观察，
尤其是利用业务交流的考察或病案室的具体客观信息，寻找
各个专业的同事在某些常见疾病上处理最棒的人选，而不仅
仅是根据关系的亲疏来做选择。

（5）需要熟悉医疗政策，尤其是现在医疗付费规则非常复杂，
平日不做积累，关键时容易忽略重要细节，给自己带来不必
要的麻烦。

都是浮云。

做好家庭医生就是我的本职，归根到底，拿出对自己家人的
爱心，作为运用自己专业知识的指南针，就是好好爱自己的
一种形式或本能的需求。有爱的日子，生活才有意思，才不
会浑浑噩噩的虚度自己的最宝贵财富--时间，才会获得寻求
知识的冲动和灵感，让自己的生命充满灵动，也就自卫了自
己的健康，赢得宝贵的时间去走自己力所能及到达的最远的
距离。富人先富心，相信我在追求幸福生活的道路上会脚踏
实地，从蹒跚到健步会是一个必然过程，认知到个人的生命
本无意义算是一个生命不惑阶段的标志。做好“家庭医生”
显然最适合我，做自己乐意做的事情就会收获很多意外的美
妙。



家庭医生签约服务总结报告篇四

家庭医生或全科医生是我国医疗环境下比较薄弱的环节，却
承担着防病未然或遇病时发挥导医决策和出院后家庭防护重
责的一个角色。不论家家户户有没有家庭医生，事实上家庭
医生承担的责任却是哪家哪户也不能躲脱的。

作为一名医务人员，我自然也就是自己大家庭和亲朋好友的
家庭医生了，通过1个多月的学习，以及相关的讨论交流，对
于如何做好家庭医生或做好医疗决策及平时防护也有了很多
新的认知和思考。以我个人为例，没接触网络医疗资源之前，
我对待家人或亲朋超出自己专业范围的医疗决策的方式是：

（1）根据常识，将病人介绍给自己熟识的专科医生，获得初
步诊断信息；

（4）协助同事和亲朋就医疗问题沟通搭起桥梁作用（因为同
事一般都很忙）

（5）在出院后，叮嘱注意和医生保持联络，定期随访。

从上面的处理环节，可以看出一下几个特点

（1）找医生是以熟悉或不熟悉为前提条件

（2）是否细致的了解专业背景信息和多处求证是根据亲朋关
系的亲疏和自己的时间来决定

（3）专业背景信息主要是通过自己花时间通过互联网来学习
和消化。

从实际效果来看，每1例家庭成员的看病过程都相当艰辛，但
是预期结果均还比较良好，可以说是自己在主导医疗大方向
和很多小细节的决策。但是从非家庭成员看，结果有好有坏，



最失败的是几位长辈栽在高血压的并发症上，教训惨重，还
有好几起可以预见的手术失败的教训，想起来有时也后悔为
什么没有坚持自己的主张，而是碍于很多原因（毕竟非至亲，
很多时候也不好太独断，毕竟要考虑其家人的态度和病人的
态度。

我逐渐理顺了思路，也回顾了既往的教训和成功经验。现总
结如下：

（2）在疾病诊断明确后，首先关注3方面的问题：

（3）家庭医生的职责应该具有前瞻性，不是等真正出现大问
题了，才出手救急。而是要对自己的家人和亲朋在平时主动
关心，强调健康体检的必要性和建立档案管理，从这些成员
的现存隐患或前瞻性隐患（职业隐患、家族疾病背景隐患）
等角度加强平时的健康教育和指导，开展个体化的定期体检
（不拘泥于单位的体检项目）。

（4）对于就近的医疗资源（同行），平日里就要留心观察，
尤其是利用业务交流的考察或病案室的具体客观信息，寻找
各个专业的同事在某些常见疾病上处理最棒的人选，而不仅
仅是根据关系的亲疏来做选择。

（5）需要熟悉医疗政策，尤其是现在医疗付费规则非常复杂，
平日不做积累，关键时容易忽略重要细节，给自己带来不必
要的麻烦。

所以，做好家庭医生，也非一件容易的事情，这需要平日里
多主动学习和沟通交流，特别是学会利用网络医疗信息资源，
只有注意好了平日的积累，注意防患于未然，在平时做好遇
到危机时的应急方案或流程，才能够处之泰然，少留遗憾。
做一名好医生，首先是做好一名自己的和家人亲朋的好的家
庭医生！这样才能将经济状况的改善和医院医疗技术设备的
进步带来的好处纳入自己和家人亲朋的幸福生活指数里面去。



没有健康做保障，没有亲朋的陪伴，其他的身外之物都是浮
云。

做好家庭医生就是我的本职，归根到底，拿出对自己家人的
爱心，作为运用自己专业知识的指南针，就是好好爱自己的
一种形式或本能的需求。有爱的日子，生活才有意思，才不
会浑浑噩噩的虚度自己的最宝贵财富——时间，才会获得寻
求知识的冲动和灵感，让自己的生命充满灵动，也就自卫了
自己的健康，赢得宝贵的时间去走自己力所能及到达的最远
的距离。

富人先富心，相信我在追求幸福生活的道路上会脚踏实地，
从蹒跚到健步会是一个必然过程，认知到个人的生命本无意
义算是一个生命不惑阶段的标志。做好“家庭医生”显然最
适合我，做自己乐意做的事情就会收获很多意外的美妙。

家庭医生签约服务总结报告篇五

2018年5月19日是第8个“世界家庭医生日”。为进一步加强
家庭医生签约服务工作的宣传，营造良好社会氛围，合理引
导居民预期，提高居民签约的积极性，按照灵石县卫生和计
划生育局《关于开展20xx年家庭医生签约服务主题宣传月活
动的通知》（灵卫发〔20xx〕73号）文件要求，5月24日上午，
灵石县xx镇卫生院在xx镇广场开展“家庭医生签约服务”为
主题的宣传活动。

我院领导对此次宣传高度重视，亲自带队，共12位专业人员
参加了此次活动。

活动现场，悬挂主题横幅——“家庭医生：我承诺我服务”，
设置了咨询台，家庭医生们热情地为前来咨询的群众讲解相
关知识，并免费为群众测量血压、血糖。

向居民群众介绍了活动开展的目的和意义，并发放宣传资料，



让更多居民认识签约服务，了解签约服务，愿意与家庭医生
签约。

家庭医生签约式服务以全科医师为主，为居民们提供个性化
的医疗保健服务。他们会定期更新居民的健康档案，并提出
健康维护建议。行动不便的老年人、残疾人可以享受到家庭
医生的上门服务，每隔·一段时间家庭医生都会对居民的健
康状况进行跟踪随访，以方便居民们享受到便捷的医疗服务，
从而提高居民群众的健康水平和生活质量。

家庭医生团队利用宣传契机，以讲座的形式在xx村卫生室院
内为居民讲解有关家庭医生的知识，院长张锡保亲自为居民
讲座，并耐心细致的为居民指导正确生活方式。家庭医生团
队手把手教给居民怎样正确测量血压、监测体质指数的方法，
通过交流互动、展开咨询。对于家庭医生团队管辖的区域里
行动不便的残疾人和老年人，院领导亲自带队上门服务，签
约、测血压、测血糖、健康指导等。

此次活动，我们悬挂条幅一条，制作展板2个，开展咨询一次，
开展讲座一次，接受咨询30余人次，入户随访20人次，现场
签约20人，发放家庭医生签约服务宣传单1000张，公共卫生
服务手册手册200本，宣传袋200个，宣传围裙100个，宣传毛
巾100条等。

通过此次活动，进一步拉近了居民群众和家庭医生的距离，
提高了社区居民对家庭医生签约服务工作的认识，推动了家
庭医生签约服务工作的健康发展。

xx镇卫生院把此项工作作为一项重要工作来抓，让惠民政策
真正进入千家万户，让行动不便的人群实实在在的感受到便
利的医疗服务带来的贴心和关怀。通过“家庭医生签约服
务”宣传活动的开展，让更多的群众对“家庭医生签约服
务”有了更加深入的认识和了解，更好地调动了群众配合做
好家庭医生签约服务工作的积极性，对实现人人享有基本医



疗卫生服务的目标起到了良好的推动作用。


