
2023年维修服务保证书(大全5篇)
在日常学习、工作或生活中，大家总少不了接触作文或者范
文吧，通过文章可以把我们那些零零散散的思想，聚集在一
块。那么我们该如何写一篇较为完美的范文呢？下面是小编
为大家收集的优秀范文，供大家参考借鉴，希望可以帮助到
有需要的朋友。

维修服务保证书篇一

为了维护双方权利，同时为提高公司公务车辆维修、保养的'
质量及安全性特要求公司公务车辆定点维修单位对所有维修、
保养车辆给予保证承诺，具体细则如下：

(一)车辆所有维修配件均符合汽车4s店标准配件质量的要求。

(二)车辆所有配件的价格不能高于汽车4s店标准配件规定的
价格。

(一)整车修理或发动机总成修理质量保证期为车辆行驶20xx0
公里或者6个月(其中喷漆部位保质期为1年)。

(二)变速箱、分动箱、前后桥等总成修理质量保证期为车辆
行驶5000公里或者3个月。

(三)小修及专项修理质量保证期为车辆行驶20xx公里或者1个
月。

(四)在矿区、泥土砂石路等恶劣条件下行驶的车辆，上述保
修期按50%执行。

(一)质量保证期中行驶里程和日期指标，以先达到者为准。



(二)车辆维修质量保证期，从维修竣工出厂之日起计算。

(三)在质量保证期和承诺的质量保证期内，因维修质量及配
件质量原因造成车辆无法正常使用，且承修方在3日内不能或
者无法提供因非维修原因而造成车辆无法使用的相关证据的，
将及时无偿返修。

(四)在质量保证期内，车辆因同一故障(或维修项目)经两次
修理仍不能正常使用的，维修站将给予退还用户维修该故障
的直接工时费及材料费。

(一)鉴定属使用操作不当的原因引起早期或异常磨损及损坏
的。

(二)鉴定属缺油、用错油等人为原因引起早期或异常磨损及
损坏的。

(三)鉴定属使用不当，如人为短路、湿水引起发电器元件或
线路等元件损坏的。

(四)不按保修卡规定里程来厂保养。

(五)在保修期内有作弊行为的车辆。

(六)保修期限内的质量问题，未经本厂鉴定、同意，自行拆
装造成损坏的

(七)汽车行驶过程中出现的各种异响、报警及已出现异常情
况，而未及时停车检查、排除而强行驾驶直接和扩大部分的
零件的损坏及因而引起继发性故障的。

(八)车辆出现故障后，故意破坏故障原始状态，造成无法鉴
定的故障。

(九)由于外界环境原因(如自然灾害、化学腐蚀等)而导致车



辆损坏。

承诺人：

单位：

日期：20xx年xx月xx日

维修服务保证书篇二

为了维护双方权利，同时为提高公司公务车辆维修、保养的
质量及安全性特要求公司公务车辆定点维修单位对所有维修、
保养车辆给予保证承诺，具体细则如下：

一、维修配件质量及价格承诺

(一)车辆所有维修配件均符合汽车4s店标准配件质量的要求。

(二)车辆所有配件的价格不能高于汽车4s店标准配件规定的
价格。

二、质量保证承诺期限

(一)整车修理或发动机总成修理质量保证期为车辆行驶20xx0
公里或者6个月(其中喷漆部位保质期为1年)。

(二)变速箱、分动箱、前后桥等总成修理质量保证期为车辆
行驶5000公里或者3个月。

(三)小修及专项修理质量保证期为车辆行驶20xx公里或者1个
月。

(四)在矿区、泥土砂石路等恶劣条件下行驶的车辆，上述保
修期按50%执行。



三、质量保证承诺说明

(一)质量保证期中行驶里程和日期指标，以先达到者为准。

(二)车辆维修质量保证期，从维修竣工出厂之日起计算。

(三)在质量保证期和承诺的质量保证期内，因维修质量及配
件质量原因造成车辆无法正常使用，且承修方在3日内不能或
者无法提供因非维修原因而造成车辆无法使用的相关证据的，
将及时无偿返修。

(四)在质量保证期内，车辆因同一故障(或维修项目)经两次
修理仍不能正常使用的，维修站将给予退还用户维修该故障
的直接工时费及材料费。

四、不予保修事项说明

(一)鉴定属使用操作不当的原因引起早期或异常磨损及损坏
的。

(二)鉴定属缺油、用错油等人为原因引起早期或异常磨损及
损坏的。

(三)鉴定属使用不当，如人为短路、湿水引起发电器元件或
线路等元件损坏的。

(四)不按保修卡规定里程来厂保养。

(五)在保修期内有作弊行为的车辆。

(六)保修期限内的质量问题，未经本厂鉴定、同意，自行拆
装造成损坏的

(七)汽车行驶过程中出现的各种异响、报警及已出现异常情
况，而未及时停车检查、排除而强行驾驶直接和扩大部分的



零件的损坏及因而引起继发性故障的。

(八)车辆出现故障后，故意破坏故障原始状态，造成无法鉴
定的故障。

(九)由于外界环境原因(如自然灾害、化学腐蚀等)而导致车
辆损坏。

承诺人：

单位：

年月：

维修服务保证书篇三

为了维护双方权利，同时为提高公司公务车辆维修、保养的
质量及安全性特要求公司公务车辆定点维修单位对所有维修、
保养车辆给予保证承诺，具体细则如下：

（一）车辆所有维修配件均符合汽车4s店标准配件质量的要
求。

（二）车辆所有配件的价格不能高于汽车4s店标准配件规定
的价格。

（一）整车修理或发动机总成修理质量保证期为车辆行
驶20xx0公里或者6个月（其中喷漆部位保质期为1年）。

（二）变速箱、分动箱、前后桥等总成修理质量保证期为车
辆行驶5000公里或者3个月。

（三）小修及专项修理质量保证期为车辆行驶20xx公里或者1
个月。



（四）在矿区、泥土砂石路等恶劣条件下行驶的车辆，上述
保修期按50%执行。

（一）质量保证期中行驶里程和日期指标，以先达到者为准。

（二）车辆维修质量保证期，从维修竣工出厂之日起计算。

（三）在质量保证期和承诺的质量保证期内，因维修质量及
配件质量原因造成车辆无法正常使用，且承修方在3日内不能
或者无法提供因非维修原因而造成车辆无法使用的相关证据
的，将及时无偿返修。

（四）在质量保证期内，车辆因同一故障（或维修项目）经
两次修理仍不能正常使用的，维修站将给予退还用户维修该
故障的直接工时费及材料费。

（一）鉴定属使用操作不当的原因引起早期或异常磨损及损
坏的。

（二）鉴定属缺油、用错油等人为原因引起早期或异常磨损
及损坏的。

（三）鉴定属使用不当，如人为短路、湿水引起发电器元件
或线路等元件损坏的。

（四）不按保修卡规定里程来厂保养。

（五）在保修期内有作弊行为的车辆。

（六）保修期限内的质量问题，未经本厂鉴定、同意，自行
拆装造成损坏的

（七）汽车行驶过程中出现的各种异响、报警及已出现异常
情况，而未及时停车检查、排除而强行驾驶直接和扩大部分
的零件的损坏及因而引起继发性故障的。



（八）车辆出现故障后，故意破坏故障原始状态，造成无法
鉴定的故障。

（九）由于外界环境原因（如自然灾害、化学腐蚀等）而导
致车辆损坏。

承诺人：

单位：

时间：

维修服务保证书篇四

为了维护双方权利，同时为提高公司公务车辆维修、保养的
质量及安全性特要求公司公务车辆定点维修单位对所有维修、
保养车辆给予保证承诺，具体细则如下：

一、维修配件质量及价格承诺

(一)车辆所有维修配件均符合汽车4s店标准配件质量的要求。

(二)车辆所有配件的价格不能高于汽车4s店标准配件规定的
价格。

二、质量保证承诺期限

(一)整车修理或发动机总成修理质量保证期为车辆行驶20xx0
公里或者6个月(其中喷漆部位保质期为1年)。

(二)变速箱、分动箱、前后桥等总成修理质量保证期为车辆
行驶5000公里或者3个月。

(三)小修及专项修理质量保证期为车辆行驶20xx公里或者1个



月。

(四)在矿区、泥土砂石路等恶劣条件下行驶的车辆，上述保
修期按50%执行。

三、质量保证承诺说明

(一)质量保证期中行驶里程和日期指标，以先达到者为准。

(二)车辆维修质量保证期，从维修竣工出厂之日起计算。

(三)在质量保证期和承诺的质量保证期内，因维修质量及配
件质量原因造成车辆无法正常使用，且承修方在3日内不能或
者无法提供因非维修原因而造成车辆无法使用的相关证据的，
将及时无偿返修。

(四)在质量保证期内，车辆因同一故障(或维修项目)经两次
修理仍不能正常使用的，维修站将给予退还用户维修该故障
的直接工时费及材料费。

四、不予保修事项说明

(一)鉴定属使用操作不当的原因引起早期或异常磨损及损坏
的。

(二)鉴定属缺油、用错油等人为原因引起早期或异常磨损及
损坏的。

(三)鉴定属使用不当，如人为短路、湿水引起发电器元件或
线路等元件损坏的。

(四)不按保修卡规定里程来厂保养。

(五)在保修期内有作弊行为的车辆。



(六)保修期限内的质量问题，未经本厂鉴定、同意，自行拆
装造成损坏的

(七)汽车行驶过程中出现的各种异响、报警及已出现异常情
况，而未及时停车检查、排除而强行驾驶直接和扩大部分的
零件的损坏及因而引起继发性故障的。

(八)车辆出现故障后，故意破坏故障原始状态，造成无法鉴
定的故障。

(九)由于外界环境原因(如自然灾害、化学腐蚀等)而导致车
辆损坏。

承诺人：

单位：

年月

维修服务保证书篇五

为认真贯彻执行道路运输车辆维护管理规定。保证车辆维修
质量更好，防止机械事故发生、确保车辆运行安全、对车辆
维修质量要求如下：

一、遵守国家有关法规、标准，按规定的作业范围或说明书
进行作业、不漏项和减项作业。

二、严把配件采购关，不得用假冒伪劣配件。

三、严格车辆竣工出厂检验，合格后由汽车维修质量检验员
签发出厂合格证，不倒卖合格证，未维修和未按工艺规范项
目进行维护的车辆不签发合格证。



四、实行质量保证期制度，在正常使用条件，按照浙江省汽
车运输业车辆技术管理规定实施细则条款执行。大修保证里
程20xx0公里或者100天，二级维护保证里程5000公里或者30
天，小修及专项修理质量保证日期里程20xx公里或者5天。

五、不修报废车辆、不修无证、无牌车辆、不拼装汽车。

六、不乱收费，严格按本服务站公示制定的工时定额标准收
取工时费，不偷工减料。

七、加强人员培训，各工种、岗位不使用未取得技术工人等
级证书的人员。

八、加强修理过程管理，明确岗位责任，建立健全车辆维护，
修理技术档案，记录内容真实、准确、集中专人规范管理。

监督单位：宁波市公路运输管理处

承诺单位：宁波市江北红梅汽车维修厂


