
最新新护士工作心得体会(汇总5篇)
从某件事情上得到收获以后，写一篇心得体会，记录下来，
这么做可以让我们不断思考不断进步。记录心得体会对于我
们的成长和发展具有重要的意义。下面我给大家整理了一些
心得体会范文，希望能够帮助到大家。

新护士工作心得体会篇一

当前，新冠肺炎疫情防控工作进入关键时期，节后人员流动
增加，防控形势复杂严峻，为实现全民参与、联防联控，坚
决打赢疫情防控阻击战，现将有关事项通告如下：

一、全区所有单位、居民小区、嘎查村实行封闭式管理，人
员进出一律检测体温，并出具有效证件。外来人员和车辆一
律严控，特殊情况由管理人员做好登记备案。无物业、无安
保、开放式小区居住区由属地苏木乡镇(街道)负责落实封闭
措施。

二、入境我区人员要及时向居住地所在嘎查村(社区)报告健
康情况，并配合完成个人信息登记工作;在我区无固定居所的，
及时向入住宾馆、酒店或接待、监管单位报告。对隐瞒、缓
报、谎报有关信息或阻碍疫情防控工作人员履行职务的，将
依法依规追究相关人员责任。

三、入境我区前14日内有过确诊病例或疑似病例密切接触史、
湖北往来史的人员，要严格按照相关规定接受集中隔离医学
观察;有过其他疫情较重地区往来史的人员，要严格按照相关
规定接受集中隔离医学观察或者居家隔离医学观察。

四、机关、企业、事业单位要严格实行本单位人员晨检和日
报告制度;加强对进出人员体温检测，如有异常及时向属地卫
生健康部门报告。管好自己的人，看好自己的门。



五、出现发热、咳嗽等症状的人员，必须及时就诊，并第一
时间向嘎查村(社区)或相关单位报告。确诊和疑似病例要严
格在定点医疗机构治疗，不允许跨区域转移病例，严格防止
疫情输出;视情对小区、嘎查村、住宅楼单元实行封闭式硬隔
离。

新护士工作心得体会篇二

在平凡而忙碌的生活工作中，已经不知不觉来院一年多了，
在这一年的工作中，日常护理工作的繁忙和紧张，使我有些
自顾不暇，但我还是坚持了下来，坚持了再一次的理论考试、
再一次的操作考试、再一次的自我检查、再一次的科内学习、
院内学习。正常的基础护理工作和专科护理操作每一步我都
小心翼翼、踏踏实实、仔仔细细干好我的每一份工作，上班
时间不早退、不迟到，不干工作以外的事，上班兢兢业业，
认真执行各项技术操作，严格无菌操作和各项护理常规，熟
知工作制度和职责，认真负责的对待每一位病人。回顾短暂
的一年护理工作，感触颇深，现将心得体会总结如下：

所谓“三分治疗，七分护理。”在护理工作中我越来越能够
感觉出护理工作的重要性。曾经有人说过“拉开人生帷幕的
人是护士，拉上人生帷幕的人也是护士。”是啊，在人的一
生当中有谁会不需要护士的细致关心和悉心照顾呢，护理工
作是一门精细的世术。护士要有一颗同情的心，要有一双愿
意工作的手。要懂得用自己的爱心，耐心，细心和责任心解
除病人的病痛。

因此，我们要充分地利用自己的一双手两条腿一张嘴和一个
大脑。 一双灵活的手做起事来总会让人觉得舒服，也会让病
人及家属更加放心，因此我总想让自己的双手动起来，熟练
各项操作，雾化，抽血，肌注，输液等，只有动作熟练了，
才会把危险因素排除。

两条勤劳的腿也显得尤为重要。有时候不止一个病人叫你，



家属当然希望有需要找护士时，我们能随叫随到，甚至一点
都不能耽搁。所以常常觉得两条腿不够用的，因此我们要经
常巡视病房，尽量满足病人的需求。

一张会说话的嘴在护患关系中有着很重要的作用，往往祸从
口出就是说话没注意引起的。我们需要面对的不仅仅是病人，
还有家属，她们关心自己的亲人，甚至很紧张护士操作会不
会给病人带来痛苦，这时候就需要我们跟家属好好沟通，解
释操作的必要性，方法以及意义，希望得到她们的配合，操
作才能顺利进行。

一个严谨的大脑思维更加明显地体现在护理工作中。在琐碎
而又繁多的护理工作中，怎样才能做到井井有条，这就需要
时刻保持着一颗清晰而又严谨的大脑。

在我们的护理工作中没有斑斓的服饰，没有华丽的语言，只
有自己内心的真诚与温馨的微笑，平凡的工作，平凡的语言，
平凡的举动，这就是护理工作的诠释，但恰恰是这些平凡的
事情，成就了生命的辉煌。

新护士工作心得体会篇三

对照《中医医院中医护理工作指南(试行)》、《20__年二级
中医医院管理年活动检查评估细则》、《20__年中医医院管
理年活动检查评估关键性指标》和结合《20__年度中医医院
管理年活动检查情况反馈》，对我院护理工作总结如下：

一、中医护理规范化管理方面：

1、为加强和规范中医护理工作的实施，制订成册《中医护理
管理手册》。将《中医医院护理工作指南(试行)》和《20__
年二级中医医院管理年活动检查评估细则》的要求融在手册
中，明确各级管理部门、管理人员、技术职称人员的工作职
责;在20__、20__年度工作计划中，体现中医护理工作的计划



和措施，并制订有《护理人员中医药知识与技能培训计划》，
每月按计划落实培训和考核;建立了《中医护理服务质量评价
方案》，每月组织护士长对中医护理服务质量进行考评，不
断持续改进。

2、《中医护理技术操作标准》下发各科室人手一册，同时已
完成《中医疾病护理常规》、《仪器操作规程指南》、《中
医健康宣教手册》的重新修订并下发各科室。

二、临床中医护理实施方面：

1、加强中医护理常规及中医健康教育的落实。

2、加强开展中医护理技术项目：

(1)20__年度，全院共开展中医护理技术项目7项，其中，内
儿科开展4项：水针法(15448人次)、贴药法(10800人次)、艾
灸法(288人次)、涂药法(130人次);外骨科开展4项：贴药
法(329人次)、涂药法(41人次)、药熨法(3335人次)、艾灸
法(7199人次);妇产科开展4项：水针法(795人次)、艾灸
法(44人次)、中药灌肠法(66人次)、贴药法(4689人次);针推
科开展4项：拨火罐(1417人次)、贴药法(619人次)、药熨
法(670人次)、艾灸法(1860人次)。使用中医外治法总疗效：
治愈78%，好转17%，未愈5%。

(2)20__年度，急诊科、门诊部(门妇在内)相继开展中医护理
技术服务项目，其中急诊科开展：艾灸法、药熨法、涂药法、
拔罐法、贴药法、水针法;妇科门诊开展：阴道坐药法、药熨
法。

(3)每个病区均确立有中医特色的辨证施护病种，其中内儿
科20__年开展3个病种(中风、胃脘痛、胸痹)，服务了人
次，20__年开展3个病种(咳嗽、中风、心衰病);外骨科20__
年开展3个病种(石淋、痔)，服务了人次，20__年开展3个病种



(肠痈、腰腿痛);妇产科20__年开展3个病种(胎动不安、异位
妊娠)，服务了人次，20__年开展3个病种(崩漏、症瘕)。科
室设立有实施辨证施护记录，跟踪护理效果。

三、“三基三严”培训方面：

1、按照《中医医院中医护理工作指南(试行)》和《20__年二
级中医医院管理年活动检查评估细则》的要求(三年100学时)
实施培训，有学习签到和讲课稿，培训率100%。20__年护理
部组织集中培训中医药知识18学时，科室组织集中培训18学
时，护理部按计划安排中医药知识自学80学时，并送出2人到
广西中医学院第一附属医院进修学习，派出4人次参加省级中
医药知识培训。20__年护理部组织集中培训中医药知识18学
时，科室组织集中培训18学时，划定中医药知识自学80学时，
并送出1人到广西中医学院第一附属医院进修学习，1人到玉
林市骨科医院进修学习，派出4人次参加省级中医药知识培训。

2、每季度进行“三基”理论考核一次，包括中医药理论知识，
对考核的结果有原因分析、整改措施、补考结果，参考
率100%，补考后合格率100%。

3、技能培训方面，实行院、科两级培训，包括中医护理技能
的培训，有培训签到记录，培训率100%。20__年护理部组织
中医护理技能操作培训250人次，20__年培训320人次。技能
考核方面，分层级进行考核，考核合格率100%。

4、对护士管理建立有个人技术档案记录，护士技术档案存放
护理部。

四、优质护理服务活动方面：

1、制订成册《护理服务规范》下发各科室。

2、制订有年度计划、月工作重点，并按计划认真组织实施。



根据每月组织护士长对分级护理和基础护理检查反馈，大部
分责任护士已清楚掌握“八知道”的内容和要求，并能履行
基础护理的职责，每月有基础护理项目的数量统计。

3、各项护理安全警示标识规范化使用。

五、护理质量与安全管理方面：

1、制订成册《质控工作管理手册》，按年度质控工作计划实
施。一级质控小组每月进行两次检查，二级质控小组每月进
行一次检查。二级网络有检查、记录、分析、反馈及改进。

2、制订成册《护理安全管理手册》，按年度护理安全管理工
作计划实施。一级质控小组和二级质控小组对护理安全管理
每月最少进行专项排查隐患一次，有检查反馈记录;在大节大
假期间加强检查。同时特别要求做好安全教育，在大节大假
期间强化护理安全提示;平时按要求科室每月一次、护理部每
年二次安全教育，有记录。

3、对护理不良事件的整改和追踪，分院、科两级落实，先从
管理的源头上整改，有原因分析、整改措施和各人提出的讨
论意见，已按要求落实到位。

4、高危药品管理，实行分盒单独存放，贴粘醒目的红底黑字
标识;二类精神药物安定针剂和片剂，加锁单独保存，有使用
记录。

六、护理人力资源方面：

全院护理人员99人，在护理岗位96人，占97%(标准95%)。其
中：

1、内儿科开放床位44张，有执业证护士18人，床护比1:0.4;



2、外骨科开放床位38张，有执业证护士12人，床护
比1:0.32;

3、妇产科开放床位23张,有执业证护士11人,床护
比1:0.48(母婴同室病区要求是1：0.6)。

新护士工作心得体会篇四

这个月最大的转折与起点就是学会上夜班。

由于我们科室的特殊性，夜班是单线班，对于上单线班的护
士，要求很高：具备很丰富的经验、很强的处事能力、极强
的责任心。所以对于我来说，上夜班是个很大的挑战，感觉
压力很大，但是夜班也是一个能让我们快速成长的沃土。

第一个夜班很平静，在这个班里我主要学会了夜班的工作内
容及工作流程。而感触最深的是，在我五点钟巡视病房时。
一个患者阿姨叫住了我，说她两个小时拉了七次肚子了。我
大吃一惊，问了相关专业方面的问题后，看她虚弱的样子，
顺便问了一句，怎么不早叫我呢？她回答说，这三更半夜的，
怎么好意思打扰你呢？也不想把同病室的的病友吵醒，本想
坚持到天亮的，看到你来了，才叫你的。于是我报告值夜班
的医生，医生给她开了药打了针，后来我去查看时，看她安
静入睡了，我才松了一口气。

我不禁想，如果我没有按要求两小时巡视一次病房，她是不
是就真的坚持到天亮才会告诉我们呢？有些病人存在着这样
或是那样的顾虑，不能或是不愿意将情况及时告诉我们，如
果我们还不能及时主动的发现，及时解决问题，后果可能会
不堪设想。

而后我又得知，该病人腹泻已达三天之久，医生先前就采取
过各种止泻的措施，可是我上班时毫不知情，没有人跟我交
班，而我也没有主动去了解，这是不是我们的一大失职呢？



如果我早有准备，或者我警觉性有够强的话，就能提前发现
她的症状，早一点解决她的痛苦了。所以，这次夜班之后我
的最大收获是：一定要及时查房，查房时要仔细观察，接班
时要认真细致，掌握病人的基本病情，重点观察重点病人，
值班时要有必要的警觉性，及时发现患者的动态，及时帮助
患者解决问题。

以前就听说过，夜班是最能提高能力的地方。确实，上夜班
时，要绷紧每一根神经，要掌握整个病房动态，任何事情要
单独去面对，独自处理，孤军奋战，没有人可以给你依赖，
所以在夜班里，我们成长也最快。

新护士工作心得体会篇五

从心做起，听似简单，其实不简单，如何才能够从心出发把
我们的护士工作做得更好呢？好，即完美，完美的工作就要
求我们全心投入，真诚相待。

记得在我的孩提时代有着这样的记忆：因为生病，心急如焚
的父母把我送进了恐惧感，刚一进着要回家，是在爸爸妈妈
软硬兼施的话语下，来到了打针的地方，就见有位阿姨穿立
脚点白大褂，戴着白口罩，头上还戴着一顶白色的帽子，全
身上下都是白色，一手举着针，一手拿着棉签，面无表情地
来到了我的面前，我越发害怕，吓得一直往后退，虽然被父
母强行按住身体，但还是不停地扭动，就这样，折腾了老半
天，那阿姨急了，大嚷道：“你再动，再动就给你多打几
针！”还边责令母亲将我按得动弹不得，现在想来，如果当
时那个护士不是那么隐，而是微笑症鼓励我，也许我就不会
那么害怕了吧！

他打针的，可他硬是不肯，握着小拳头不让人碰，偏要找我，
于是我就去了，他看到我之后竟然不哭了，只是乖乖地伸出
两只小手由我挑选，我很诧异，为什么这个小男孩会有这样
的举动，但当时没有问，只是在思考，接下来几天的治疗都



由我为他进行的，可由于工作忙，打完了他的针，我便忙着
我自己班上的事儿去了，好久没看到我，他就说打针的部位
很痛，要奶奶找我去看他，我去了之后，边微笑着轻轻抚摸，
边细声问道：还痛吗？他眨眨眼望着我说：不痛，其实一点
都不痛。到了他出院的时候，我就问他，为什么每次打针都
找我，而他说了句让我非常感动的话，阿姨，因为我想看见
你对我笑。

“三分治疗，七分护理。”于是我越来越能够感觉出护理工
作的重要必。曾经有人说过。“拉开人生帷幕的人是护士，
拉上人生帷幕的人也是护士。”是啊，在人的一生当中有谁
会不需要护士的细致关心和悉心照顾呢？“护理工作是一门
精细的世术。“护士要有一颗同情的心，要有一双愿意工作
的手。”新形象的护士是会用她们的爱心，耐心，细心和责
任心解除病人的病痛，用无私的奉献支撑起无力的生命，重
新扬起生的风帆，让痛苦的脸上重绽笑颜，让一个个家庭都
重现欢声笑语~“神话中天使的美丽在于她的圣洁与善良，而
白衣天使的美丽在于温馨与微笑。”进入新的世纪，特别是
在加入wto以后，我们的各项工作都面临着新的环境，新的机
遇和新的挑战。我想要塑造新时代护士的新形象就应该从心
开始，从心做起！

实习过三个科室了，来到了急诊科这个与其他科室截然不同
的科室，有些兴奋，又有些压力。急诊是仅接诊来院的危重
病人，还要收治其他有着急、忙、杂的特性。每一步都要走
的很谨慎，生怕做错了。

来了贵科第一周便跟贾老师在分诊学习。本来以为分诊会很
简单，其实不然，每一项工作都有它自己的特性和技巧。分
诊负责来诊病人的分流，对病人的病情进行初步的评估，分
析、判断、计划和实施，并对分诊的结果进行评价。由于来
诊的很多病人情况很紧急，病人及家属容易产生急躁、忧虑、
恐惧的情绪，这就要求我们除了拥有熟练地分诊技巧以外，
还要有良好的沟通能力，敏锐的洞察力，解除患者的顾虑。



情况危急的要负责将患者转运到抢救室，并负责联系工作很
零散，大到整个科室的联络工作，小到分诊台的物品管理，
要求我们有强烈的责任心。在分诊上有比较特殊的，就是腹
痛分诊的鉴别，需要详细询问患者的部位和症状；颜面外伤
的也要注意注意区别到底应该去口腔科还是去眼科。

第二周在抢救室和输液室。抢救室在我看来是急诊的核心，
工作也相当的艰巨。需要有相当熟练地抢救技巧，遇到紧急
情况要能理智的分析，能很好的配合收一个病人来抢救室，
我们都要立刻给予心电监护、吸氧气，监测血压、建立静脉
通道，抽血化验，为后续的药物治疗做好准备。应用急救药
品的时候要随时记录并观察病人的病情，急救药品的作用、
副作用、常规应用剂量、安全值都要掌握，不能盲目执行去
看待每件事。抢救器械的使用要熟练地掌握，正确的应用，
保证在抢救时能给予患者最有效的治疗以挽救生命。抢救完
了要及时的补写护理抢救记录，并严密监测病情，及时处理
问题。在抢救室工作还要熟悉每种急危病症的临床表现、病
情变化的监测、抢救，在工作中要注意总结。

接下来的两周就是在留观室学习，留观又分两种：留观病人
和住院病人，基本上留观室就相当于病房，但却有着人员杂
乱，流动量大，病种多的特点。留观主要给病人提供日常的
护理常规、输液、治疗、病情观察，保证病人在观察的范围
内，并在病情变化时给予及时的抢救。作为管床护士要了解
所管床位的病情、治疗，了解患者所需及时予以处理。

面对危重急症病人的首诊和抢救，急诊病人又往往诊断不明、
病情不清、变化迅速，并且患者及家属在与间内，还未建立
良好的信任感，对环节都十分敏感，病人心理都会产生很大
影响。造成被理解，患者及家属留下“不被重视”、“急诊
不急”的错觉。若处理不当，就容易发生沟通，学会忍让。

在急诊实习的一个月，让我对急诊有了详实的了解，学到了
好多急救的常识、知识、仪器的使用、紧急情况的处理。但



需要提升的地方还有好多，从韩士长身上学到了凡事都要追
根求源，掌握知识就要系统化、理解的记忆，不放过任何一
个可能引发事故的小隐患，严格要求自己。感谢老师在这一
个月里在学习和生活上给予我们的关心和帮助，在今后的`学
习中，我会以各位老师为榜样，继续用知识武装自己，锻炼
自己成为一个合格的护理工作者。


