
最新医院后勤人员工作总结(大全5篇)
总结不仅仅是总结成绩，更重要的是为了研究经验，发现做
好工作的规律，也可以找出工作失误的教训。这些经验教训
是非常宝贵的，对工作有很好的借鉴与指导作用，在今后工
作中可以改进提高，趋利避害，避免失误。那么我们该如何
写一篇较为完美的总结呢？这里给大家分享一些最新的总结
书范文，方便大家学习。

医院后勤人员工作总结篇一

冬季的到来，使得我院的用电量清楚加大，由（于暖霸、电
暖器、热水器等运用量的添加，使我院部分电闸超负合运用
而严重被烧毁。也给部分科室的工作造成了影响及危害。根
据这种情况，咱们在本年重新制定了用电、用水、防火安全
等制度，分别发放到各科室。并且对全院有暖霸、电暖器、
热水器以及用电大的装备一一做了登记。x月份咱们又对全院
各科室的设施做了一次完全的大排查。对一部分电闸、灯管、
及患者热饭位置的电线等地点都执行了更换和维修，排除了
不安全隐患。

x月份，咱们对医院用的桶装水增强了细化维护，并且更换了
厂家，由原来每桶6.50元调制到现在的每桶5.50元，对桶装
水的运用也由原来的统一存放，到现在发放到各楼层，为各
部门单独合算奠定了基本。仅桶装水和体检用的瓶装水一年
就为医院节约资金xx元左右。

另外咱们还为各部门须要采购的一些日常用品做参谋，挖掘
医院内部物品的潜力，降低不必要的支出。

医院后勤人员工作总结篇二

时光飞逝，2019年在繁忙和充实中度过，一年来，总务的工



作比较多、工作范围广、任务重，由于大家较好地履行了职
责，发挥了各自的优点，较好的完成了科主任布置的各项工
作任务。

后勤管理工作触及面广、杂，一年来总务科以加强监督管理，
提升服务水平为指导，从多方面着手，努力做好后勤工作。

认真学习马列主义、伟人的思想、伟人的理论，和xx重要思
想，加强本身的思想和世界观的改造，使自己的思想政治跟
上时代的步伐，加强本身的政治思想素质建设，认真贯彻拥
戴中国我党的领导，拥戴社会主义制度和党的各项方针政策，
果断贯彻单位的各项规章制度。

我主要负责的是仓管管理和后勤保障工作，能做到有计划及
时地申购办公所需用品，做到不浪费，无过量存货等情况的
发生。为各科室做好服务，能及时、保质保量送往各科室所
需办公物品。月月盘点，对库内物品熟习、清楚。

在装备仪器方面出现故障和题目能及时处理，处理不了时请
专业职员来处理，做到不耽误正常工作的运行。我一年来在
后勤工作中得到了同事的支持和配合。通过我们的努力配合，
美满地完成了2018年的后勤和仓库保管工作。

要进一步学习理论知识，进一步改进工作方法，进步工作效
力，从而进步工作能力。在工作中固然能够美满完成领导交
给的各项任务，但是在实际工作中我仍存在着很多不足，主
要表现在理论学习不够，思想熟悉有待于进一步进步；工作
经验不足，在实际工作中不免有些弯路，工作效力需进一步
进步。

在今后的工作中，我将在科室领导和同事的帮助下继续加强
学习，进一步进步思想意识和业务素质。同时在以后的工作
中请领导和同事能够传授更多亲身经验，进而避免工作中的
失误，进步工作效力。



今后，我将在工作中坚守岗位，兢兢业业，协助领导弄好后
勤工作。为单位建设尽到自己的气力。

在新的一年里我为自己制定了新的目标，要向其他同事学习，
扬长避短，相互交换好工作经验，共同进步，更要围绕着医
院的中心工作，明确个人职责做好本职工作，弄好调和、当
好顾问、弄好服务，密切配合，更好的完成20xx年的各项工
作任务。

医院后勤人员工作总结篇三

后勤保障是医院工作的一个十分重要环节，是一项复杂的系
统工程，随着卫生改革的不断深入，社会主义市场经济的建
立，后勤工作的改革势在必行，立足本职、改变观念意识，
变医院要我服务为我要为医院服务，抓好以人为本的管理，
是医院后勤保障的工作关键。只有以人为本培养职工的主人
翁意识，有效地发挥职工的主观能动性、创造性，树立以病
人为中心的服务意识，才能全面提高后勤服务水平，促进后
勤与医疗同步发展。

xx年上半年，在院部的领导下，后勤科室人员积极主动的参
加院里的政治思想学习，业务学习和院、外的各项活动，提
高自身思想认识和服务技能，认真完成院部下达的各项工作
任务，热情服务于全院各个部门，在新的形势下，立足本职
工作，提高认识、转变观念，牢记后勤围着临床转的原则，
积极主动与我科相关人员到各科室做好服务工作。

同时保证了水、电、网络的及时到位和空调电灯等设备设备
的有效运转。并配合体检科完成各项体检工作，共计体
检2000多人，实现了早发现、早干预，并为医院经济良性运
转提供了坚强的支撑。为了使患者就诊更加方便、便捷，上
半年顺利切换了医院信息管理系统。选送一名人员参加了电
梯管理及电梯司机的培训并取得。协助院部完成上级分给我
院的各项劳动任务。



在平时的工作中，后勤人员不计个人得失、任劳任怨、加班
加点、随叫随到、爱院如家，但也存在许多问题，如还没有
完善我院后勤在社会化服务、量化服务、人性化服务的具体
方案及实施细则。

一、更新观念，增强创新意识，为我院的快速发展作出的努
力。

二、实施节能减排的细则，降低运营成本，真正做到医院的
绿色消费。

三、坚持学习，服务医院，在学习中争取取得更大的进步。
后勤工作繁杂沉重，涉及面广，影响范围大。但后勤工作又
是必不可少而且至关重要的。但我相信，通过我科的努力，
后勤人员将会认真工作，奋发向上，为医院工作的开展增光
添彩!
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医院后勤人员工作总结篇四

2018年即将过去，咱们后勤部门在医院领导的正确领导和帮



助下，在相关兄弟科室大力支撑和协助下。咱们后勤部门克
服了人员少，事情杂等难处，为医院做了大量的工作。也较
好的完成了后勤全年各项工作任务，现总结如下：

由于医院管线老化和人为等原由，前楼及后楼的下水管线和
暖气管线时常有堵塞和管线爆裂等事故的发生。发觉情况后，
咱们会立即组织相关后勤人员执行抢修，能够在最短的时间
内把疑问处理掉，保证了医疗工作的有序执行。其中就包含
了一楼多次棚顶漏水和一楼手术室暖气管爆裂以及后四楼暖
气管爆裂等事故的发生。

本年的x月x日的午夜12点多，由于患者家属酒后滋事，把医
院一扇大门的玻璃打碎了，我接到电话后马上来到医院明白
情况，并做了妥善的处理。第二天把损坏的大门修正好，没
有因为玻璃的损坏而影响到医院的正常工作。

冬季的到来，使得我院的用电量清楚加大，由（于暖霸、电
暖器、热水器等运用量的添加，使我院部分电闸超负合运用
而严重被烧毁。也给部分科室的工作造成了影响及危害。根
据这种情况，咱们在本年重新制定了用电、用水、防火安全
等制度，分别发放到各科室。并且对全院有暖霸、电暖器、
热水器以及用电大的装备一一做了登记。x月份咱们又对全院
各科室的设施做了一次完全的大排查。对一部分电闸、灯管、
及患者热饭位置的电线等地点都执行了更换和维修，排除了
不安全隐患。

x月份，咱们对医院用的桶装水增强了细化维护，并且更换了
厂家，由原来每桶6.50元调制到现在的每桶5.50元，对桶装
水的运用也由原来的统一存放，到现在发放到各楼层，为各
部门单独合算奠定了基本。仅桶装水和体检用的瓶装水一年
就为医院节约资金xx元左右。

另外咱们还为各部门须要采购的一些日常用品做参谋，挖掘
医院内部物品的潜力，降低不必要的支出。



医院后勤人员工作总结篇五

在2019年度里，在院部的领导下，围绕安全保卫、内部建设
等任务，认真组织后勤服务，精心开展后勤工作，圆满完成
本年度工作任务。具体来说有以下几方面：

1.抢时间抓进度，完成了新生儿洗澡间、核磁共振室、ct室的
装修改造与搬迁工作。尽管时间紧、任务重，我科随时跟踪
监督装修施工、设备安装等工作，发现问题及时处理，保证
施工安全，按时完成预定目标，保障了ct、核磁共振等工作的
顺利开展。

2.为解决院内电动车乱停乱放问题，在外科楼后新修职工车
棚一处，保障院内车辆停放有序。

3.同时根据医院安排完成了血液透析室的部分装修改造工作，
剩余部分正在紧张有序的进行中。

1.由于医院不断发展壮大，用电用水需求日益增加。为保障
用电用水安全，我们在日常的维护中，做到勤观察、勤维护，
避免因供电供水故障，而影响到科室诊疗活动的正常进行。

2.同时根据医院安排，更换污水处理设施，完善污水处理系
统，解决排水困难，严防医源性污染。

1.为保障患者及工作人员温暖过冬，在入冬前，对全院供暖
设施进行了检查维护工作。供暖过程中，发现问题及时整改
解决，对部分故障供暖设施进行了维修更换。

2.为保证病区温度适宜，在门诊楼，病房楼各出入口加装了
抗寒门帘。

3.为给患者及工作人员提供良好的就餐环境，对餐厅房顶进
行了整修并铺设了防水隔热层。



为加强消防安全工作，每季度按时组织我院工作人员进行消
防知识培训、演练，增强了全体工作人员的防火意识及火灾
应对能力。

1.对医院、科室物资采购按照各级文件精神，需要招标采购
的，严格按照要求执行。对物资采购做到有计划及时地申请、
购买，做到不浪费，无多余存货等情况的发生。特殊情况下
临时急需物品，后勤部接到科室申请，均及时采购，保质保
量完成医院、科室需要物资的采购工作，做好后勤服务工作。
严格执行物资领取流程，保障物资财产安全。

2.做好仓库的管理，已组织相关人员完成一年两次盘点，帐
物相符，物品无发霉、变质现象。

为给患者提供一个清洁舒适的就医环境，后勤部就卫生保洁
问题经常与保洁公司商榷办法，与保洁公司领导参与卫生督
导检查。通过加强日常监管，在科主任和护士长的共同督导
下，全院外环境卫生较前有了很大进步，患者满意度明显提
高。

1.对医院电梯加强管理，定期检修，及时维修。

2.全院其他公共设施、办公用品的维修，一旦接到通知，能
及时、高效的完成各项工作任务。

3.根据医院安排，完成公办楼四楼会议室的地板更换工作，
创造良好办公环境。

每年两次对科室、出租房、职工家属院水费、电费和出租房
租赁费用的催缴工作都较困难。为了催缴出租房租赁费，有
时一次一户最多需要跑5趟，但是经过耐心沟通，所有出租房、
职工家属院等2019年水费、电费、租赁费用全部交齐。

1.后勤人员技术力量相对较弱，缺乏技术性专业人才，尤其



是特种设备维护人员。

2.仓库管理人员不足，不能做到物资下收下放。

3.卫生保洁工作仍需进一步加强。

4.工作计划性、主动性不强。


