
2023年保险销售年终述职报告集锦(模
板5篇)

在经济发展迅速的今天，报告不再是罕见的东西，报告中提
到的所有信息应该是准确无误的。报告的格式和要求是什么
样的呢？下面是我给大家整理的报告范文，欢迎大家阅读分
享借鉴，希望对大家能够有所帮助。

保险销售年终述职报告集锦篇一

工作千头万绪，加上份管业务较多，有时难免忙中出错。例
如有时服务不及时，统计资料出现偏差等。有时工作有急躁
情绪，有时工作急于求成，反而影响了工作的进度和品质;处
理一些工作关系时还不能得心应手。

总之，在一年来的摸爬滚打中，我不敢说自己真正胜任了现
在的这份工作，但我的确是一直在朝这个方向努力着。在这
个新的舞台上，虽然我现在还做不到长袖善舞，游刃有余，
但我坚信伴随着部门的成长，我自己终究也会逐渐成熟起来。
在此，我有信心和部门成员一道，牢记使命、把握机遇、开
拓创新、奋力拼搏，为第一营销服务部2008年的稳定和发展
做出更大的贡献。

个人总结难免片面，恳请大家对我多提意见和建议。

谢谢!

述职人：

20xx年xx月xx日

保险销售述职报告(三)——保险公司销售总经理



保险销售年终述职报告集锦篇二

(一)撰写了论文《财产保险营销新概念》，发表在《中国保
险》和《安徽保险》上。

(二)草拟了《xx人保系统个人代理营销三年发展计划》，经总
经理室讨论通过后下发各支公司执行。

(三)建议设立市公司营销部，经市公司党委讨论同意后，我
组织了营销部负责人及工作人员的竟聘上岗工作，支持营销
部组建了各支公司营销分部。

(四)提议召开了全市首次高规格营销工作会议，在大会上作
了营销工作报告，主持草拟了《xx人保险系统营销管理基本法》
讨论稿。

(五)提议组建了安庆人保系统营销讲师组，并担任组长，建
议人事部、营销部与xx师范学院成人教育学院合作，举办了
首届营销部主任、营销讲师培训班。根据需要派市公司讲师
组成员专程到xx、xx讲课，举办了全市首期营销主管培训班，
给各支公司刻发了代理人资格考试辅导光盘。

(六)与营销部的同志一起，不定期到各支公司及农村代理网
点调研、指导和帮助工作。今年七月，我与营销部、信息技
术部负责人一起深入现场辅导使用营销管理软件和收付费软
件。

(七)建议营销部编发了期刊《营销人》，并撰写了发刊词。

(八)支持营销部和各支公司申报了69家营销服务，占全省营
销服务部264家的26%。

(九)建议组建了营销部直属分部，帮助营销部策划与外贸局、
省进出口信用险公司联办了出口信用保险培训班。



(十)支持营销部积极推动“精英在行动”竞赛活动和产品知
识培训活动，召开动员会，并作动员讲话。

二、信息技术工作方面。

保险销售年终述职报告集锦篇三

  通过一年来的工作实践，我深深地体会到：坚定信念，
服从领导是克服困难的基础;优质服务、大力公关是搞好营销
的前提;以身作则、加强管理是带好队伍的关键;加强学习、
提高能力是履行好职责的基本条件。只有在以上几个方面不
懈努力，才能干出业绩，不辜负领导和同志们的期望。

  虽然一年来，自己在工作上、思想上，都取得了一定的
成绩和进步，但我也清醒地认识到自己还存在着这样那样的
不足和问题，距离领导的殷切期望还有差距。比如，在坚持
学习、努力提高自身工作能力、管理水平上还不能完全适应
现代营销工作的要求，工作方式方法上有欠妥之处，分析问
题、解决问题的能力还需进一步提高等等。

  在新的一年，我要针对自己的不足，一是要顺应形势，
转变观念，在做好渠道工作的同时，进一步提高服务终端的
质量和水平，进一步加强针对终端客户的宣传促销，以此提
高销量，优化结构;二是努力提高自身素质，大力提高管理水
平，以适应新形势要求，在工作中不断创新，引导业务员把
心思凝聚到干事业上，把精力集中到本职工作上，把功夫下
到抓落实上，把本领用在促发展上。

  总之，我将进一步认真反思自己的工作和思想，实事求
是地总结经验教训，诚恳听取批评意见，积累和增强做好本
职工作的经验与能力，以强烈的事业心，饱满的热情，高度
的责任感努力工作，为提高销售业绩、促进企业发展做出自



己应有的贡献。

  此致

  敬礼!

  述职人：x

  20xx年x月x日

保险销售年终述职报告集锦篇四

(一)制定了《xx人保系统信息化建设三年计划》，并在逐步实
施。

(二)争取省公司投资装修了市公司新机房和电教室，添置了
新主机，配备微机及终端打印机等外围设备。

(三)完成了全辖数据大集中，积极安装运行和推广应用了车
险、大财险、金年保险、两险、收付费、营销管理等软件系
统，市区及绝大部分县支公司初步实现了全部业务的全过程
电子化处理。

(四) 办公自动化应用的前期准备工作已经就绪(人员培训、
办公流程制订、软件调试等)，实现了与省公司的电子文件交
换。

(五) 开通了本部宽带网和县公司广域网，初步实现业务数据
和文档信息资料共享。

(六) 给市区、xx车管所及怀宁公司新办公楼安装了远程终端，
已争取省公司信息技术部立项开发无线终端。

三、两险工作方面。(略)



四、党建与纪检监察工作方面。(略)

五、重组以后的营销管理工作方面(略)

述职人：

20xx年xx月xx日

保险销售年终述职报告集锦篇五

xxxx年的岁末即将过去，一年的学习、工作，时间并不算太
长，但我得到大家的帮助实在是太多，相比之下自己所付出
的实在太少，深感汗颜。

收付岗位是一个工作非常繁杂、任务比较重的岗位。作为港
闸支公司收付岗位员工我肩负着领导交给的重任，要兼顾处
理好与出单人员、外勤人员的关系，做好内勤服务工作。同
时还要处理好与市公司财务部门的工作。收付岗位每天都要
经手许多的现金和支票往来，工作的性质决定了特点，因此
我在工作中处理每一笔业务时都慎重考虑，为了能做到独挡
一面，一年来，我牢固树立了“财务无小事”的思想，尽职
尽责，努力工作。首先是熟悉本职业务，胜任工作。

在工作之余，通过自己能够找到的一切资料，努力加强保险
和财务知识的学习，并顺利通过了保险代理人资格证书考试，
逐渐增进自己对保险行业的了解，使自己能够做好工作。其
次是认真对待本职工作和领导交办的每一件事。收付岗位是
公司业务发展的桥梁，做好收付工作，对公司的正常运转起
着重要的作用，为此，无论是什么工作，在工作中，坚持做到
“六个不让”，即：不让领导布置的工作在我手中延误，不
让正在处理的往来在我手中积压，不让各种差错在我身上发
生，不让前来发生业务的客户在我这里受到冷落，不让任何
小道消息从我这里传播，不让办公室的形象在我这里受到损
害。再次是注意形象。内勤岗位体现了公司的形象是公司的



对外服务窗口，所以无论是接个电话还是迎来送往，我时刻
注意自己的言谈举止，不因为自己的过失而影响到整个公司
的形象。

在工作中，我始终坚持勤奋、务实、高效的工作作风，认真
做好工作。服从部门经理安排，不计得失、不挑轻重。对工
作上的事，只注轻重大小，不分彼此厚薄，任何工作都力求
用最少的时间，做到自己的最好，自工作以来，没有耽误过
任何领导交办的任何事情。

一个集体要发展，关键的因素就是要有一个团结、融洽、协
作具有团队精神的集体氛围。发扬团队精神，加强各岗位间
的协调、配合的整体联动，增强公司员工的协同作战能力，
才能促进业务的全面发展。在港闸支公司工作期间，为了能
够提高工作效率我利用业余时间学会了车险出单。平时我重
视与同事之间的心灵沟通，关心他们的真实需求，和公司的
同事们相处融洽，培养了亲如兄弟姐妹般的深厚感情。大家
在工作、生活上相互帮助，彼此学习长处，改正短处。虽然
公司人员不多，但大家都很照顾我，支持我的工作。我在他
们身上看到了“老保险”人任劳任怨不计名利不求回报的工
作作风，学到了不少的东西。今天我能取得一些小小的成绩
和他们是分不开的。

今后的工作中，我将努力把自己培养成一个爱岗敬业、素质
高、适应性强、有独立能力、有正确人生观、充满朝气、富
有理想的复合型人才。“人生的价值在于奉献”在未来前进
的道路上，我将凭着自己对阳关保险公司的激情和热情，听
从总经理工作分配，为我热爱的保险事业继续奉献我的热血、
智慧和青春。

述职人：本站

20xx年xx月xx日



保险销售述职报告(二)——保险销售经理


