
最新商户给商场的保证书(模板5篇)
在日常学习、工作或生活中，大家总少不了接触作文或者范
文吧，通过文章可以把我们那些零零散散的思想，聚集在一
块。范文书写有哪些要求呢？我们怎样才能写好一篇范文呢？
以下是我为大家搜集的优质范文，仅供参考，一起来看看吧

商户给商场的保证书篇一

大家好!

为进一步提升商场服务形象，减少各类客诉事件的发生，现
结合商场实际对我商场售后服务规定如下：

为统一商场各展位环境，营造氛围，经公司领导研究决定以
后各展位的特价品，折扣品等全部统一放到一期中央天井处，
由服务台人员负责登记，看管及销售。商场统一进行销售，
售出产品七日后将所售款予以返还。如发现各展位仍有未报
或私自出售特价品等，商场将对其处以xx—xx元罚款。

各展位出样产品必须与售出商品相一致，商品标识必须按国
家规定做到统一规范，齐全，准确，在介绍商品时必须真实，
对安装施工中与使用中涉及商品质量的注意事项要交待清楚，
不得作假蒙人，如因以上原因出现客诉事件，商场有权责令
各展位在第一时间退货，如各展位未按公司规定执行，商场
将先行赔偿，并对展位处以xx元以上罚款(包括xx元)。

展位销售价格进行市场调研，如未按商场规定同城同品价格
最低的原则进行销售，将对该展位处以xx元罚款。

各展位所售商品需经过iso9001的认证，以保证环保系数，并
提供质量检测证书，商场将不定期对各展位进行检查，发现
所售商品存在严重的环保问题，商场将给予清场的处理。



以上为商场售后服务的.几点要求，望各位业主积极配合商场
管理。

xxxx家具装饰广场

20xx年xx月xx日

商户给商场的保证书篇二

尊敬的各位业主朋友们：

大家好！为进一步提升商场服务形象，减少各类客诉事件的
发生，现结合商场实际对我商场售后服务规定如下：

为统一商场各展位环境，营造氛围，经公司领导研究决定以
后各展位的特价品，折扣品等全部统一放到一期中央天井处，
由服务台人员负责登记，看管及销售。商场统一进行销售，
售出产品七日后将所售款予以返还。如发现各展位仍有未报
或私自出售特价品等，商场将对其处以1000—5000元罚款。

各展位出样产品必须与售出商品相一致，商品标识必须按国
家规定做到统一规范，齐全，准确，在介绍商品时必须真实，
对安装施工中与使用中涉及商品质量的注意事项要交待清楚，
不得作假蒙人，如因以上原因出现客诉事件，商场有权责令
各展位在第一时间退货，如各展位未按公司规定执行，商场
将先行赔偿，并对展位处以5000元以上罚款（包括5000元）。

展位销售价格进行市场调研，如未按商场规定同城同品价格
最低的原则进行销售，将对该展位处以1000元罚款。

各展位所售商品需经过iso9001的认证，以保证环保系数，并
提供质量检测证书，商场将不定期对各展位进行检查，发现
所售商品存在严重的环保问题，商场将给予清场的处理。



以上为商场售后服务的几点要求，望各位业主积极配合商场
管理。

xxxx家具装饰广场

xxxx—xx—xx

商户给商场的保证书篇三

为维护广大消费者的合法权益，及时有效地处理消费者的投
诉。本商场保证如下：

一、认真学习、贯彻执行《消费者权益保护法》;

二、实行明码标价，不蒙骗消费者;

三、不出售假冒伪劣商品，如商场出售的商品属假冒伪劣商
品，请不要购买，请积极检举;

四、出现投诉及时解决，做到投诉不出店;

五、顾客至上，有问必答，微笑服务，使消费者买得称心。

售后服务电话：

举报投放电话：

对本商场与消费者发生纠纷协商不成的即自动转入仲裁程序，
接受消费争议仲裁中心仲裁。

保证人：

日期：xx年xx月xx日



商户给商场的保证书篇四

为维护广大消费者的合法权益，及时有效地处理消费者的投
诉。本商场保证如下：

一、认真学习、贯彻执行《消费者权益保护法》；

二、实行明码标价，不蒙骗消费者；

三、不出售假冒伪劣商品，如商场出售的商品属假冒伪劣商
品，请不要购买，请积极检举；

四、出现投诉及时解决，做到投诉不出店；

五、顾客至上，有问必答，微笑服务，使消费者买得称心。

售后服务电话：

举报投放电话：

对本商场与消费者发生纠纷协商不成的即自动转入仲裁程序，
接受消费争议仲裁中心仲裁。

保证人：xxx

日期：xx年xx月xx日

商户给商场的保证书篇五

尊敬的各位业主朋友们：

大家好!为进一步提升商场服务形象，减少各类客诉事件的发
生，现结合商场实际对我商场售后服务规定如下：



为统一商场各展位环境，营造氛围，经公司领导研究决定以
后各展位的特价品，折扣品等全部统一放到一期中央天井处，
由服务台人员负责登记，看管及销售。商场统一进行销售，
售出产品七日后将所售款予以返还。如发现各展位仍有未报
或私自出售特价品等，商场将对其处以1000—5000元罚款。

各展位出样产品必须与售出商品相一致，商品标识必须按国
家规定做到统一规范，齐全，准确，在介绍商品时必须真实，
对安装施工中与使用中涉及商品质量的注意事项要交待清楚，
不得作假蒙人，如因以上原因出现客诉事件，商场有权责令
各展位在第一时间退货，如各展位未按公司规定执行，商场
将先行赔偿，并对展位处以5000元以上罚款(包括5000元)。

展位销售价格进行市场调研，如未按商场规定同城同品价格
最低的原则进行销售，将对该展位处以1000元罚款。

各展位所售商品需经过iso9001的认证，以保证环保系数，并
提供质量检测证书，商场将不定期对各展位进行检查，发现
所售商品存在严重的环保问题，商场将给予清场的处理。

以上为商场售后服务的几点要求，望各位业主积极配合商场
管理。

xxxx家具装饰广场

xxxx-xx-xx


