
企业文化心得体会(精选6篇)
心得体会是对一段经历、学习或思考的总结和感悟。那么我
们写心得体会要注意的内容有什么呢？下面是小编帮大家整
理的优秀心得体会范文，供大家参考借鉴，希望可以帮助到
有需要的朋友。

企业文化心得体会篇一

_年_月_日有幸参加了关于企业文化理念的学习，收获颇多并
深受鼓舞与启发。使我对于企业文化有了较为全面的认识，
从对企业文化单一的认识上升到对企业文化的概念，内涵都
有了一个全新的认识与提升。

企业文化是企业在发展过程中形成的具有特色的文化观念，
文化形式和行为模式以及与之相应的制度和组织结构。企业
文化可以体现企业及其员工的价值准则、经营理念、行为规
范、共同信念和凝聚力。 王府井百货在近60年的发展过程中，
形成了自己所特有的企业文化理念。通过本次学习使我深深
感到，企业文化是企业发展的不朽之柱，企业的文化建设有
着潜在的凝聚力量，它不仅仅能给企业带来一种精神，而且
能激发员工的自豪感和责任感，培育企业团队精神，为我们
员工作导向，从而提高企业的整体效益。

作为王府井百货的一员，我们每一位员工都应该秉承王府井
百货的优良文化传统，牢记践行“为了人，服务人，成就
人”这一我们企业和员工共同的核心价值观。“以人为本”
是王府井百货的信条。在对待顾客，服务顾客以及面对员工
时，都提出了具体要求。践行企业核心价值观，要求我们必须
“用心”去理解，“用心”去实践，真正把企业核心价值观
落实到实处，真正把企业核心价值观落实到我们工作中的的
每一点每一滴中。



“一团火”的企业精神，将“客户第一的服务精神”“团结
友爱的协作精神”“激情超越的创新精神”囊括其中。为我
们王府井百货人在服务理念，工作方式及应有的工作状态方
面做了十分详尽的解释，也为我们在工作中所应有的“精气
神”提出了具体要求和工作指导。

曾经在影视作品中看到军队中有“亮剑精神”的说法，在两
军对垒，面对重大抉择的时候要勇于“亮剑”。“亮剑精
神”就是军魂，一支具有了“军魂”的军队往往是战无不胜
的。那么，企业也是一样。俗话说“商场如战场”，虽不见
硝烟但“战斗”也同样激烈。在社会主义市场化经济的大潮
中，对企业也提出了更高的要求，企业如何在各种竞争角逐
中胜出?除了各种看得见的举措，“企业精神”也是至关重要
的。企业精神即企业员工所具有的共同内心态度、思想境界
和理想追求。王府井百货“一团火”的企业精神，始终把客
户放在第一位，对内团结友爱，永远充满激情的工作状态。
这就是我们企业的“魂”，我坚信有了“魂”的企业也同样
是战无不胜的。

另外，使我深感敬佩的是，王府井百货打破传统的商业信条。
不是单纯的追求经济价值，而是将“创享新生活”作为企业
的使命。以创造孕育新的商业文化，引领消费者体验新的生
活方式为己任。不但兼顾各方利益还与员工共同成长，共享
丰富人生，这在百货商业行业领域内是创新也是创举,这一具
有社会责任感的企业使命，不但使我敬佩还令我感动。

来到王府井百货就职，我们每个人都有一种期待：希望通过
自身的奋斗来实现自我价值，同时获得合理公平的回报。这
种回报不仅仅是物质上的，而且也包括精神上的。在这一点
上王府井百货在经营理念，管理理念以及人力资源理念上让
我看到了信心。 首先，王府井百货把“诚信于心，精益于
行”作为经营理念，并贯穿于日常的经营活动中。自我入职
以来看到王府井百货人为打造王府井百货诚信品牌所做的种.
种努力。协力塑造了王府井百货的卓越商誉。王府井百货这



种发自内心的真诚也时刻提醒激励提醒着我不要忘记身为王
府井百货人肩上的责任，恪尽职守努力做好本职工作。

其次，王府井百货“制以度人，文以化心”的经营理念
和“激发员工潜能，成就职业梦想”的人力资源理念。我们
都知道合理的制度既具有促使企业经营计划如期实现的功能，
又极具人性化。王府井百货做到了这一点。同时让我在工作
中强化了服务意识也养成了一些良好的职业习惯。

最后，王府井百货深知企业的成功源自员工的成就。并有一
套完善的员工激励机制。这使我感觉到来自企业的尊重与温
暖。王府井百货肯定员工在企业中的作用，并在员工的个人
职业素养等方面采用的一些激励措施，激发员工的潜能。这
不仅在优化工作效率，提升生产力方面达到企业的期望，就
员工个人而言潜能的开发，自身能力的提升，更有利于成就
个人的梦想。企业与员工，团队与个人皆是双赢。我对我在
王府井百货的未来充满信心。

以上是我对学习王府井百货企业文化的一些浅显心得。作为
一个入职王府井百货时间不长的员工，我以置身于这种企业
文化的氛围中而感到荣幸。在今后的工作中，我会用企业文
化来提醒自己，激励自己，把企业文化融入到日常工作中去，
是自己真正成为企业文化的践行者。

企业文化心得体会篇二

公司经营理念：诚信、共赢、责任、感恩。

公司核心价值观： 相互尊重、务实专注、结果导向、追求卓
越，做了重点的分析和阐述，

最后对公司的管理理念、工作作风；以及市场观、营销观等
作了相关的解说和案例分析;



再以弟子规中的核心句“有余力，则学文”的总观点结束了
培训！

其中的两句话是我印象最深的

第一句相互尊重：此句在我们的谷唐宣言中，李总放在第一
位是由于它特别重要，因此，我也联想到了相互尊重的更深
的一层含义，因为人都要学会尊重，尊重别人、尊重自己；
同时，相互尊重主要体现在人的方面，因为：尊重上司或领
导是一种天职，尊重同事或平级是一种本分，尊重下属是一
种美德，尊重所有人是一种教养;所以我们都必须要相互尊重！

第二句： 只有淡季的思想，没有淡季的市场（其基本寓意是
好的公司满足需求，伟大的公司创造需求），此句话的另外
一种真正含义是：再淡的季节也有人赚钱，而再旺的季节也
有人赚不到钱。

又由此想出了另一个观念：世上没有不好的人，只有不好的
心态，世上一切不好的人，都是思想在作怪;有什么样的思想，
有什么样的心态，就会有什么样的人！因为思想、心态决定
命运！

1、企业文化的思想总结;

企业文化是企业的灵魂，是现代企业发展的动力和源泉。加
强企业文化建设，塑造企业形象和企业精神，不仅是企业自
身发展的需要，也是建设经济文化的根本要求，企业首先要
以企业文化为先导，通过转变发展观念、明确价值导向和调
整员工行为方式，促进企业增长方式、组织架构、市场布局、
产品结构、资源配置和管理模式的转变，从而推动企业的战
略转型与升级。企业领导者是企业文化的设计者和倡导者，
更是企业文化最直接的推动者。企业领导者的价值主张、发
展理念、管理风格和工作作风对企业文化的形成与发展起着
至关重要的作用。



社会文化给出的定义是：组织成员在知识、信仰、艺术、道
德、法律等方面达成的共识，以及形成的能力和习惯。

最精髓的观点：企业文化是在企业的生产过程和经营中，所
有成员相互作用的过程中形成的，为所有成员所认同的，并
用来教育新成员的一套价值体系（包括共同意识、价值观念、
职业道德、行为规范和准则等。）

我认为企业文化是指：在企业中长期发展的过程中所形成的
共同思想、作风、价值观念和行为准则。

1、企业文化的体现：

应该在于提高企业的品位、提升员工的素养，行为和习惯，
进行提升整个企业的竞争能力，战斗能力，这就要求企业文
化要重“三品”，即品质、品格与品行。

2、企业文化的品质：

主要体现在企业的价值理念。价值理念即价值观。价值观是个
“总开关”。它不仅反映一个企业立身处事的信念、倾向、
主张与态度，而且对企业起着行为取向、评价标准、评价原
则和尺度的作用。企业的这种价值理念，用通俗的话讲，就
是企业要奔向哪儿、目标是什么？员工要成为一支什么样的
队伍、愿景是什么？这是一个企业发展的“纲”。只有纲举，
才能目张；只有企业品质好，才能经得起风吹浪打，耐得住
时光磨砺。

3、企业文化的品格：

主要反映在企业的精神支撑。精神支撑即企业的精神。精神
是一种意识。意识不仅能反映客观世界，而且能反作用于客
观世界。所以，精神具有能动性，其表现在于有活力，
即“龙马精神海鹤姿”；其本质在于能超越，即“今胜于古，



后胜于今”；其最高境界在于“与天地合一”，即人与自然
和谐共处，企业发展与“绿色”共行。企业的这种精神，源
于企业走过的路，发展于企业正在走着的路，同时，又激励
着企业将要走的路。这种精神，是一个企业的品性风格，体
现着一个企业的精气神，预示着一个企业的明日兴衰。

4、企业文化的品行：

主要彰显在企业的行为规范。行为规范即企业员工行为的准
则或原则。无疑，作为企业的一名员工，既有其传统的行为
或遗传的行为，又有其情感的行为或即时的行为，更应有其
目标的理性行为或价值的理性行为。要保证企业既定目标的
实现，就应该制定并遵循目标的理性行为规范；要保证企业
价值理念的实现，就应该规定并执行价值的理性行为规范。
这种目标与价值的理性行为规范，既表现在立身处事上，又
表现在行动举止上，还表现在姿态风度上。这种行为规范，
是企业价值的心灵取向，是企业心灵的外在表现，是企业要
达目标的理性选择。

5、自我领悟：

通过对本课程的学习，我深受感动，倍受鼓舞，觉得谷唐的
企业文化是我所进入的公司中企业文化发展得最好的。因为
它形成了谷唐自身的特色的文化理念，无论在物质层，精神
层，还是在制度层，都有着与众不同的色彩！

但最终，企业文化是要融入到思想和行为的，只有全体员工
每天都觉得它很重要，且每天都能感觉到，每天都能做到，
从而形成一种习惯，到最后形成一种意识，潜意识，并成为
一种条件反射， 这样企业文化才是真正的推行成功！

总之，谷唐的企业建设，最终经营的是人的思想，最终的目
的是：武装人，塑造人，鼓舞人，提升人，通过公司的核心
价值观来体现企业的价值、实现企业合谐、促进企业发展，



达到百年企业，永续经营的终极目标！

企业文化心得体会篇三

近年来，随着社会的不断发展，企业文化成为了企业管理中
不可忽视的重要组成部分。作为大学生，我有幸参加了学校
的企业文化课，并从中受益匪浅。下面我将从文化定义、学
习内容、实践案例和个人成长四个方面，分享一下自己对学
习企业文化课的心得体会。

首先，我们来看看企业文化的定义。企业文化简单来说，是
指企业在经营活动中所形成的独特的价值观、行为规范和精
神风貌。这就要求我们要具备扎实的业务技能，同时还需要
具备良好的团队沟通能力、领导力和创新能力。通过学习企
业文化课，我们对企业文化有了更深刻的理解，明白了在职
场中不仅仅是技术能力的考核，还有个人素养和企业价值观
的匹配。

然后，学习企业文化课的内容丰富多样，让我受益匪浅。我
们学习了企业文化的基本概念、内涵和特点，了解了企业文
化的重要性和影响因素。同时，我们还探讨了企业文化在组
织建设、人力资源管理、绩效考核等方面的应用。此外，课
程还着重强调了创新、团队合作和领导力的重要性，并引导
我们思考如何在实践中运用这些理念。

在学习过程中，我们通过案例学习进一步了解了企业文化的
具体运作。通过分析各种企业的成功和失败案例，我们深入
体会到企业文化对企业发展的重要性，也探讨了如何借鉴和
运用成功企业的文化经验。例如，有些公司通过激励机制和
培训计划，激发员工的积极性和创造力；有些公司通过开展
文化建设活动，增强员工的归属感和凝聚力。这些案例不仅
让我对企业文化有了更加深入的了解，也启发了我日后在职
场中的思考和实践。



最后，学习企业文化课对我个人成长产生了积极影响。通过
学习，我不仅了解了企业的运作机制和文化背景，还明白了
企业的核心价值观和道德底线。这些都让我意识到，作为一
名大学生，不仅要注重学到的实际知识和技能，更要培养健
康的职业道德和积极的团队合作意识。此外，学习企业文化
课还培养了我的创新思维和领导力，让我更好地适应未来职
场的挑战。

总结起来，学习企业文化课是一次良好的学习机会。通过学
习企业文化的定义、学习内容、实践案例和个人成长等方面，
我们对企业文化有了更深刻的认识，同时也为自己的职业发
展打下了基础。我相信，只有明确了企业文化的重要性，才
能在职场中不断超越自我，实现自己的人生价值。

企业文化心得体会篇四

企业是一艘大船，船上每个人的位置都很重要，船长把控着
船的方向，如果各位船员不能统一听从船长调派，各自为政，
大船永远只能在原地打转。只有良好的团队协作精神，才能
保证公司各项事务的顺畅进行，以应对市场的大风大浪。

企业文化心得体会篇五

企业文化是一个公司的灵魂，是企业长远发展的根和脉络。

其实，刚进入公司对于公司企业文化学习是非常排斥的。排
斥的不是企业文化内容本身，相反企业文化的内容对于不管
是个人的人生、事业发展、格局的提升都大有裨益。只是对
于企业文化宣导的方式、传达的方式，并不太适应。对于大
部分人，尤其是对于公司了解较少的新成员，“药下得太
猛”！

结合公司近来，在快速扩建团队，每周都有新员工入职的情
况。虽然没有参与到人力资源部人才招聘的工作中，但从针



对新员工入职培训流程的调整中可以看出变化。企业文化内
容从入职前下发至入职员工，到调整为入职后宣导，并进行
企业文化的测试。

对于企业文化的学习和理解是持续的过程，是长期的体悟。

在公司经常听到师兄师姐讲到“秒悟”两个字。对于企业文
化，对于公司理念，对人生价值的顿悟和体会。个人理解，
对于企业文化的认识和理解，没有对错，只是不同层次和认
知阶段对于企业文化的理解不同。即便“秒悟”和“顿悟”
也只是在特定阶段，对于企业文化的理解不同，随着时间的
推移和认知的提升，在不同的时间点会产生再一次的“秒
悟”，也即是在彼时对于企业文化新的理解和诠释。

举个例子。公司企业文化中，五融一创：融合当地文化，融
合当地人才，融合当地资金，融合当地渠道，融合当地产品，
创当地卓越品牌。最初，针对五融一创中的资源在企业文化
中的顺序，和公司的师兄还有过争论。对于五融一创的理解，
最初的理解只是融合五个方面的资源，创一个卓越品牌。

随着对企业文化理解的加深，结合运营工作的推动，对于五
融一创当中各个资源的“融合”的顺序有非常严密的逻辑和
科学道理。当然，随着时间的推移，对于五融一创的理解从
浅显的逻辑顺序的认识，会深入思考它与【物物地图】的发
展、子公司的推动、会员预约消费等运营工作开展的结合。

借用合其家灵魂中的一句话“用长远的眼光看待我们的志
业”，新成员要用长远的眼光看待合其家【物物地图】。所
以，为他们创造长远的机会尤其重要！

企业文化心得体会篇六

近年来，牧原集团以其独特的企业文化赢得了广泛的声誉。
作为一名员工，我有幸参与了学习牧原企业文化的活动，并



从中受益匪浅。通过学习牧原企业文化，我深刻认识到了企
业文化对于一个企业的发展和成功的重要性。在这篇文章中，
我将分享我对学习牧原企业文化的心得体会。

首先，牧原集团注重企业价值观。在学习过程中，我了解到
牧原集团的核心价值观是“创新、协作、开放、责任”。这
些价值观不仅是指导员工日常工作的准则，也是企业持续发
展的基石。创新是牧原集团成功的关键，它鼓励员工提出新
想法和创造性解决方案。协作则强调团队合作和共同努力。
开放使公司有一个良好的交流环境，鼓励员工畅所欲言。责
任则要求员工在工作中保持高度的责任心。通过学习这些价
值观，我开始更加注重团队协作和解决问题的能力，也更加
重视自身的责任。

其次，牧原集团注重员工培养和发展。在牧原集团的企业文
化中，人才是最宝贵的财富。集团提供多样化的培训和发展
机会，鼓励员工持续学习和提升自身能力。在学习过程中，
我参加了多个培训项目，提高了自己的专业知识和技能。同
时，我也受到了来自领导和同事们的激励和培养，他们不仅
传授了我工作经验，还给予了我充分的信任和支持。通过这
些经历，我深刻体会到，个人的成长和发展离不开集体的培
养和重视。

第三，牧原集团注重企业文化的传承与发扬。在学习过程中，
我了解到牧原集团始终坚持自己的发展道路，保持着独特的
企业文化。集团更加注重企业文化在企业管理和发展中的作
用，并通过各种渠道和活动加强对企业文化的传承和弘扬。
在我的工作中，我也意识到企业文化的重要性，努力将企业
文化融入到自己的工作中。同时，我也鼓励同事们一起继承
和发扬企业文化，共同创建一个和谐有序的工作环境。

第四，牧原集团注重社会责任。在学习过程中，我了解到牧
原集团一直积极参与公益事业，并履行企业的社会责任。集
团通过捐款、志愿者活动等方式关心社会，回报社会。在我



个人而言，我也参加了集团组织的公益活动，并深刻认识到
企业的社会责任与个人的价值观息息相关。通过参与公益事
业，我学会了关心他人，传递爱心，也更加深刻地感受到了
牧原集团的社会责任意识。

最后，学习牧原企业文化让我有了更远大的目标和更加明确
的职业规划。在学习过程中，我看到了牧原集团的辉煌成就
和发展前景，也了解到了集团为员工提供的良好的发展机会
和广阔的平台。我深知，要在职业道路上取得成功，我需要
不断学习和提升自己的能力，努力实现个人的价值。因此，
我制定了更加明确的职业规划，并努力学习和积累工作经验，
为将来在牧原集团取得成功而努力。

综上所述，学习牧原企业文化是一次宝贵的经历。通过学习，
我深刻理解了企业文化对于一个企业的重要性，也对自身有
了更高的要求和更明确的发展方向。我相信，在牧原集团这
个大家庭的培育下，我将成长为一个有责任感、创新意识强、
乐于合作的优秀员工。


