
最新社会调查方案(实用5篇)
为有力保证事情或工作开展的水平质量，预先制定方案是必
不可少的，方案是有很强可操作性的书面计划。方案对于我
们的帮助很大，所以我们要好好写一篇方案。下面是小编精
心整理的方案策划范文，欢迎阅读与收藏。

社会调查方案篇一

为了抓住产品市场的脉搏，把企业的各种优点(理念、企业文
化、优质产品等品等)与社会各界沟通，让策划的行动被所有
的人所了解同时感动所有的人，使以后策划的'行动得以顺利
进行。

20xx年

1、主要调查：9月1日一9月15日，

2、次要调查：9月16日一11月30日，

我们要进行为期7天的市场调查准备工作，60天的市场调研，
确保万无一失

1、主要调查内容：运用便利抽样以及配额抽样法，调查清楚
以下几个主要问题：

(1)您是否知道"营养片"这一传统品牌?

(2)"营养片"最受欢迎的功能和服务诚诺是什么?

(3)"营养片"的消费心理价格订在多少合适?18元、28元、40
元。

(4)您对"营养片"最喜欢和担心的是什么?



(5)您的消费心理是什么?有何购买习惯?

(6)"营养片"的独特卖点是什么?

(7)"营养片"的包装是否受欢迎?

2、次要调查内容：(用观察、分析法)

(1)用户的特点调查：人口，规模，分布，构成，变动情况，
城市，农村，主要用户，次要用户，地址，电话。

(2)影响用户因素：购买力大小，社会风俗，习惯，文化水平，
民族特点，购买特点购买什么样的产品。

(3)用户的需要调查：现实需要，潜在需要，意识到但未及时
购买，未意识到但以后会购买，不购买。

(4)产品在销售区是独家不是多家，产品是否满意;诺不满意
原因是什么;产品畅销还是贷销原因。

(5)产品处于生命周期中那一阶段，是否有妖折危机感。

(6)价格在市场上有无竟争力?用户对价格反映?市场中价格优
况对哪些产品有利?对哪些产品不利?哪些产品好买?哪些代
销?价格波动有多大发展趋势如何。

(6)企业销售量是否适应环境需求，现有渠道是否合理?如何
扩大销售渠道减少中间环节?如何正确选择广告媒体，广告效
果如何?营销组合策略是否妥当效果如何。

(8)竟争环境笮样，竟争的力量，竟争结构与规划，竟争内容
与手段对手基本情况。

各地市场、经销商、经销点、商店，生活小区等



(1)9月1日一9月3日，设计主要调查问卷、调查表，策划经理
负责安排，设计师主办。

(2)9月1日一9月2日，用文案调查法，进行与营销部沟通，说
明调查原因和重要性，友好地与其配合搞好营销工作，共同
提高销售，索取营销部门汇编的市场资料(客户订货单、销售
额、销售分布、销售损益表、库存情况、产品成本等)进行调
查登记，策划经理负责安排，策划主管主办。

行为记录调查。作好工作日记，策划经理负责安排，策划主
管主办。

(4)9月3日一9月10日，用访问法，直接到经销商、经销点、
商店、中老年用户进行面谈访问，填调查表，调查问卷，作
好工作日记，策划经理负责安排，策划主管主办。

1.您是从哪里得知这一消息?()

2.您是否听说过我们的新产品"醒酒丹"?()

3.您是否有过糖尿病史?()

4.您亲戚朋友是否有过糖尿病史?()

5.您是否希望尽快得到治疗?()

6.您是否希望帮助亲戚朋友尽快得到治疗?();

7.您对送礼送健康是否也有认同感?();

8.您愿意购买我们的"营养片"吗?();

9.您的其他感想是什么______________________。

请你留下患者的具体名字______,年龄_____,地址_____,电



话_____，以备日后我们赠送礼品和跟踪治疗。

我们日后将不定期对你进行赠送礼品或惊喜。

社会调查方案篇二

随着经济水平的不断发展，一种新型经济——学生经济逐渐
发展起来。现在学生特别是大学生成为推动社会经济发展的
一支不可忽视的重要的特殊群体。他们对餐饮，服务，教育，
文化等行业的发展起到了重要作用。但是大学生没有自己独
立的经济来源，却进行着一些不相称的行为。他们的价值观
发生了很大的转变，享乐主义，拜金主义，奢侈浪费等现象
频频出现在大学生的.生活中。

了解大学生消费各方面的情况，为大学生合理消费制定科学
的管理方案提供依据。

1、大学生的消费结构;

2、大学生的消费观念。

(一)调查范围

因为大学生的消费不同于中学阶段，也不同于家庭消费，每
个大学生都会因各种原因进行各种消费，具有普遍性，因此
全体在校学生都是调查对象。

(二)调查地点

西北农林科技大学北校区宿舍楼

以宿舍楼为单位进行抽样调查，每个宿舍楼随机调查40名同
学。



(一)资料收集

(二)资料分析

资料收集后用从问卷上得来的数据进行粗略计算，计算出不
必要花销占总花销的比例，根据不同比例，进行人数统计，
从而得知大学生的消费情况。并通过其他问题，摸清大学生
的消费结构与现状，了解大学生的消费观念与价值观。

(一)规定：

1、仪表端正、大方。

2、举止谈吐得体，态度亲切、热情。

3、具有认真负责、积极的工作精神及职业热情。

4、访员要具有把握谈话气氛的能力。

(二)培训

培训必须以实效为导向，本次调查其人员的培训决定采用集
中讲授的方法，针对本次活动聘请有丰富经验的调查人员面
授调查技巧、经验。并对他们进行思想道德方面的教育，使
之充分认识到市场调查的重要意义，培养他们强烈的事业心
和责任感，端正其工作态度、作风，激发他们对调查工作的
积极性。

(三)人员安排：调查问卷与工具准备：2名调查人员：4-8名

资料整理与数据分析：2名调查报告撰写：1-2名

社会调查方案篇三



为了抓住产品市场的脉搏，把企业的各种优点(理念、企业文
化、优质产品等品等)与社会各界沟通，让策划的行动被所有
的人所了解同时感动所有的人，使以后策划的行动得以顺利
进行。

20xx年

1、主要调查：9月1日一9月15日，

2、次要调查：9月16日一11月30日，

我们要进行为期7天的市场调查准备工作，60天的市场调研，
确保万无一失

1、主要调查内容：运用便利抽样以及配额抽样法，调查清楚
以下几个主要问题：

(1)您是否知道"营养片"这一传统品牌?

(2)"营养片"最受欢迎的功能和服务诚诺是什么?

(3)"营养片"的消费心理价格订在多少合适?18元、28元、40
元。

(4)您对"营养片"最喜欢和担心的是什么?

(5)您的消费心理是什么?有何购买习惯?

(6)"营养片"的独特卖点是什么?

(7)"营养片"的包装是否受欢迎?

2、次要调查内容：(用观察、分析法)



(1)用户的特点调查：人口，规模，分布，构成，变动情况，
城市，农村，主要用户，次要用户，地址，电话。

(2)影响用户因素：购买力大小，社会风俗，习惯，文化水平，
民族特点，购买特点购买什么样的产品。

(3)用户的需要调查：现实需要，潜在需要，意识到但未及时
购买，未意识到但以后会购买，不购买。

(4)产品在销售区是独家不是多家，产品是否满意;诺不满意
原因是什么;产品畅销还是贷销原因。

(5)产品处于生命周期中那一阶段，是否有妖折危机感。

(6)价格在市场上有无竟争力?用户对价格反映?市场中价格优
况对哪些产品有利?对哪些产品不利?哪些产品好买?哪些代
销?价格波动有多大发展趋势如何。

(6)企业销售量是否适应环境需求，现有渠道是否合理?如何
扩大销售渠道减少中间环节?如何正确选择广告媒体，广告效
果如何?营销组合策略是否妥当效果如何。

(8)竟争环境笮样，竟争的力量，竟争结构与规划，竟争内容
与手段对手基本情况。

各地市场、经销商、经销点、商店，生活小区等

(1)9月1日一9月3日，设计主要调查问卷、调查表，策划经理
负责安排，设计师主办。

(2)9月1日一9月2日，用文案调查法，进行与营销部沟通，说
明调查原因和重要性，友好地与其配合搞好营销工作，共同
提高销售，索取营销部门汇编的市场资料(客户订货单、销售
额、销售分布、销售损益表、库存情况、产品成本等)进行调



查登记，策划经理负责安排，策划主管主办。

行为记录调查。作好工作日记，策划经理负责安排，策划主
管主办。

(4)9月3日一9月10日，用访问法，直接到经销商、经销点、
商店、中老年用户进行面谈访问，填调查表，调查问卷，作
好工作日记，策划经理负责安排，策划主管主办。

1.您是从哪里得知这一消息?( )

2.您是否听说过我们的.新产品"醒酒丹"?( )

3.您是否有过糖尿病史?( )

4.您亲戚朋友是否有过糖尿病史?( )

5.您是否希望尽快得到治疗?( )

6.您是否希望帮助亲戚朋友尽快得到治疗?( );

7.您对送礼送健康是否也有认同感?( );

8.您愿意购买我们的"营养片"吗?( );

9.您的其他感想是什么______________________ 。

请你留下患者的具体名字______,年龄_____,地址_____,电
话_____，以备日后我们赠送礼品和跟踪治疗。

我们日后将不定期对你进行赠送礼品或惊喜。

社会调查方案篇四

为了抓住产品市场的脉搏，把企业的各种优点(理念、企业文



化、优质产品等品等)与社会各界沟通，让策划的行动被所有
的人所了解同时感动所有的人，使以后策划的行动得以顺利
进行。

20xx年

1、主要调查：9月1日一9月15日

2、次要调查：9月16日一11月30日

我们要进行为期7天的市场调查准备工作，60天的市场调研，
确保万无一失

1、主要调查内容：运用便利抽样以及配额抽样法，调查清楚
以下几个主要问题：

(1)您是否知道“营养片”这一传统品牌?

(2)“营养片”最受欢迎的功能和服务诚诺是什么?

(3)“营养片“的消费心理价格订在多少合适?18元、28
元、40元。

(4)您对”营养片“最喜欢和担心的是什么?

(5)您的消费心理是什么?有何购买习惯?

(6)“营养片”的独特卖点是什么?

(7)“营养片”的包装是否受欢迎?

2、次要调查内容：(用观察、分析法)

(1)用户的特点调查：人口，规模，分布，构成，变动情况，
城市，农村，主要用户，次要用户，地址，电话。



(2)影响用户因素：购买力大小，社会风俗，习惯，文化水平，
民族特点，购买特点购买什么样的产品。

(3)用户的需要调查：现实需要，潜在需要，意识到但未及时
购买，未意识到但以后会购买，不购买。

(4)产品在销售区是独家不是多家，产品是否满意;诺不满意
原因是什么;产品畅销还是贷销原因。

(5)产品处于生命周期中那一阶段，是否有妖折危机感。

(6)价格在市场上有无竟争力?用户对价格反映?市场中价格优
况对哪些产品有利?对哪些产品不利?哪些产品好买?哪些代
销?价格波动有多大发展趋势如何。

(7)企业销售量是否适应环境需求，现有渠道是否合理?如何
扩大销售渠道减少中间环节?如何正确选择广告媒体，广告效
果如何?营销组合策略是否妥当效果如何。

(8)竟争环境笮样，竟争的力量，竟争结构与规划，竟争内容
与手段对手基本情况。

各地市场、经销商、经销点、商店，生活小区等

(1)9月1日一9月3日，设计主要调查问卷、调查表，策划经理
负责安排，设计师主办。

(2)9月1日一9月2日，用文案调查法，进行与营销部沟通，说
明调查原因和重要性，友好地与其配合搞好营销工作，共同
提高销售，索取营销部门汇编的市场资料(客户订货单、销售
额、销售分布、销售损益表、库存情况、产品成本等)进行调
查登记，策划经理负责安排，策划主管主办。

(3)9月3日一9月4日，用观察法，直接到市场、经销商、经销



点、商店观察、拍数码照片、行为记录调查。作好工作日记，
策划经理负责安排，策划主管主办。

(4)9月3日一9月10日，用访问法，直接到经销商、经销点、
商店、中老年用户进行面谈访问，填调查表，调查问卷，作
好工作日记，策划经理负责安排，策划主管主办。

1.您是从哪里得知这一消息?()

2.您是否听说过我们的新产品“醒酒丹”?()

3.您是否有过糖尿病史?()

4.您亲戚朋友是否有过糖尿病史?()

5.您是否希望尽快得到治疗?()

6.您是否希望帮助亲戚朋友尽快得到治疗?();

7.您对送礼送健康是否也有认同感?();

8.您愿意购买我们的“营养片”吗?();

9.您的其他感想是什么______________________。

请你留下患者的具体名字______，年龄_____，地址_____，
电话_____，以备日后我们赠送礼品和跟踪治疗。

我们日后将不定期对你进行赠送礼品或惊喜。

社会调查方案篇五

社会调查方案设计要怎样写?以下文书帮小编为大家整理的社
会调查方案设计，希望大家喜欢!



随着经济水平的不断发展，一种新型经济——学生经济逐渐
发展起来。现在学生特别是大学生成为推动社会经济发展的
一支不可忽视的重要的特殊群体。他们对餐饮，服务，教育，
文化等行业的发展起到了重要作用。但是大学生没有自己独
立的经济来源，却进行着一些不相称的行为。他们的价值观
发生了很大的转变，享乐主义，拜金主义，奢侈浪费等现象
频频出现在大学生的生活中。

了解大学生消费各方面的情况，为大学生合理消费制定科学
的管理方案提供依据。

1、大学生的消费结构;

2、大学生的消费观念。

(一)调查范围

因为大学生的消费不同于中学阶段，也不同于家庭消费，每
个大学生都会因各种原因进行各种消费，具有普遍性，因此
全体在校学生都是调查对象。

(二)调查地点

西北农林科技大学北校区宿舍楼

以宿舍楼为单位进行抽样调查，每个宿舍楼随机调查40名同
学。

(一)资料收集

资料收集后用从问卷上得来的数据进行粗略计算，计算出不
必要花销占总花销的比例，根据不同比例，进行人数统计，
从而得知大学生的消费情况。并通过其他问题，摸清大学生
的消费结构与现状，了解大学生的消费观念与价值观。



1、 仪表端正、大方。

2、 举止谈吐得体，态度亲切、热情。

3、 具有认真负责、积极的工作精神及职业热情。

4、 访员要具有把握谈话气氛的能力。

培训必须以实效为导向，本次调查其人员的培训决定采用集
中讲授的方法，针对本次活动聘请有丰富经验的调查人员面
授调查技巧、经验。并对他们进行思想道德方面的教育，使
之充分认识到市场调查的重要意义，培养他们强烈的事业心
和责任感，端正其工作态度、作风，激发他们对调查工作的
积极性。

(三)人员安排： 调查问卷与工具准备：2名 调查人员：4-8
名

资料整理与数据分析：2名 调查报告撰写：1-2名

附：大学生消费情况调查问卷 亲爱的同学：

感谢你抽出宝贵的时间来完成这份问卷，这份问卷为了了解
大学生的消费结构与观念，采取无记名方式进行，请你真实
认真地回答下面的问题。谢谢你的合作!

1.请问您一个月的'生活费是多少( )

a.300元以下 b.300——500元 c.500——1000元 d.不定，视
情况而定。

2.您的生活费来源于哪( )

a.父母寄的 b.打工挣的 c.两者皆有 d.其他来源 3.您的主要消



费支出( )

a.吃饭 b.电话通讯 c.学习 d.衣服用品 4.您有手机没( )

a.有 b.没有(如果您没有不用回答以下5，6题) 5.手机来源于哪
( )

a.父母买的 b.亲戚朋友送的 c.自己打工挣的 d.其他来源 6.每
月手机费多少( )

一、 调查背景

进入21 世纪随着适龄人口的不断增加，各高校不断增加 大
学生的招生规模，相应地，各研究生招生机构也随之扩大研
究生招生数量。本科毕业生越来越多，社会竞争日益激烈，
就业压力越来越大。

在这种形势下，考研逐渐成为众多莘莘学子的选择。即将走
向社会抑或正在校园学习的大学生都将目光瞄向了考研。考
研升温已成为不争的事实，有人将其称为高考之后中国第二
大考试。

在就业形势严峻的背景下，考研成了许多应届大学生的曲线
圆梦之道。据教育部统计，2012年全国共有165.6万余名考生
报名考研，比2011年增加9.6%，再创历史新高。

通过本次问卷调查，进一步了解太原市大学生在“考研热”
环境下考研的情况，对于考研所持有的不同的态度，了解影
响学生选择考研的因素， 以及考研过程中可能出现的问题，
进一步研究大学生的心理动机，以便帮助大家结合自己的情
况正确地分析自己，做出理性的选择，对大学生考研提供一
定的帮助。

太原市各大学本科生



调查内容：太原市大学生考研情况

调查工具：问卷调查、访谈(问卷见附件)

调查方式：直接调查为主结合间接调查、抽样调查

调查方法：问卷法为主、结合访谈法、资料分析法

1、以问卷调查为主，具体实施方法如下： 在完成调查问卷
的设计和制作的相关工作后，就可以开展具体的问卷调查了。
把调查问卷平均分发给被调查人，统一选择早晚自习，中午，
课间开始进行调查(因为这段时间学生们比较集中，并且有空
闲时间可以参加调查，便于我们调查的开展与实行)。调查员
应对随机选定的调查对象说明来意，并特别声明本次调查为
匿名调查，这样可以得到正确有效的调查结果。

调查过程中，调查员应耐心等待，切不可督促。调查员可以
在当地当时收回问卷

2、以访谈为辅助调查，具体实施方法如下： 由于调查形式
不同，对调查者所提出的要求也有所差异。调查员在访谈前
要事先做好充分的的准备、列出调查所要了解的所有问题。
调查员在访谈过程中应占据主导地位，把握着整个谈话的方
向，能够准确筛选谈话内容迅速的做好笔记以得到真实有效
的调查结果。

3、通过网上查询或资料查询统计资料; 调查者查找资料时应
注意其权威性及时效性，以尽量减少误差。因为其简易型，
该工作由撰稿人完成。

调查大致可以分为准备、实施、研究、总结四个阶段。

1、 准备阶段：



搜集资料，设计调查问卷，并且对调查员进行培训

对修改好的问卷进行市场调查

将收集的信息进行汇总、归纳、整理和分析，运用所学的统
计分析方法，对搜集的资料进行结果分析。

将调查结果以书面的形式——调查报告表述出来，并进行评
估。

按调查的实施程序，可分为七个小项来对时间进行具体安排：

问卷的初步设计-------------2天左右

问卷的试调查，问卷的修改--------5天左右

实地访问阶段-----------------------1周

数据统计分析阶段--------------------1周

调研报告撰写阶段-------------------------1周

------关于太原市大学生考研情况的问卷调查

班 级：风险管理与精算 参赛队员：吉圆丽 李鹤


