
最新酒店员工表扬信(通用5篇)
人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需
要注意呢？下面我给大家整理了一些优秀范文，希望能够帮
助到大家，我们一起来看一看吧。

酒店员工表扬信篇一

酒店老板想给表现突出的员工写表扬信，要怎么写呢?下面就
让本站小编带大家看看给酒店员工的表扬信范文，希望大家
喜欢。

汉庭酒店的领导：

您好!我是8203房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员
工热情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家
人般的温暖。特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都
认真、仔细地帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更
换厚棉被，晾衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房
间门卡坏了，主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。
希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

我是xx酒店会员,,会员号:,于xx年xx月xx日入住上xx酒店长
阳店,于10月25日退房,不慎遗失装一个小黄色尼龙袋,内装欧
元x0元,当时酒店员工于退房时向我提出,我因当时父亲病重,
急于赶到医院,认为不是我的.后于26日发现,我到酒店,酒店
总经理以负责任的态度,非常认真地一起与我到当地警署处理
此事,并将所在的钱完整交还于我.对这种酒店所有员工这种
任负责的态度和处理这事贵酒店的员工拾金不昧的精神我表
示万分的敬意.



同时,我将会今后在中国境内永远选择入住格林豪泰酒店,同
时,我将贵酒店员工这种崇高的服务精神向我身边的人作宣传,
让他们也入住格林豪泰酒店,体验贵格林豪泰酒店的服务.

尊敬的酒店各位领导、同事们：

您们好!

我带着无比激动的心情，写了这封感谢信。首先我代表我父
亲蔡德阳及我的家人，在此感谢我们荣誉酒店各位领导及同
事们，对于我父亲的帮助、关心、问候、照顾，非常谢谢您
们。

天有不测风云，人有旦夕祸福。20xx年4月27日下午13点30分
左右，我父亲在下班走回宿舍的路途中，不幸的被一辆超载
的摩托车给撞倒在地。右脸部被马路上的各种碎石严重搓伤，
手脚膝盖严重脱皮，地上到处都是鲜血，人当时处于休克状
态。在这次事故中，特别要感谢我们荣誉酒店中厨部的刘桂
莲大姐、梁光跃大哥。在发生事故的瞬间，刘桂莲大姐、梁
光跃大哥，他们用纸巾为我父亲将搓伤的右面部捂住，梁光
跃大哥来回不停的更换新的抽纸巾，及时止住正在大量出血
的伤口。正是我们荣誉人有了这种乐于助人，敢于奉献，一
方有难，八方支援的精神，将我父亲从生命的边缘上拉了回
来，再次点燃了生命的火花。在此也非常感谢我们中厨部的
江荣华等师傅及保安部的同事们，是他们奋不顾身，英勇的
追赶，将肇事司机绳之以法。谢谢您们。祝天下的好人一生
平安，一生幸福安康!

人的生命只有一次，希望天下所有的人能够珍爱生命。这次
事故中，我父亲是不幸中的万幸。经过医院全方位的检查鉴
定，没有内伤，只受到皮外伤。真诚的感谢酒店的各位领导、
同事们，同时也要感谢老天，感谢大地。

多少血淋淋的案例警示着我们，时刻要铭记生命的重要。安



全是我们的生产力，有了安全我们才能生产，才能平安、才
能健康，才能幸福。最后我忠心祝愿我们所有荣誉人，高高
兴兴上班，平平安安回家。也祝我们荣誉集团生意越做越好，
红红火火。谢谢大家!

尊敬的公司领导、基金会委员、同事们：

你们好!首先表达我最诚挚的谢意和最真挚的感激之情!衷心
感谢你们的慷慨解囊和无私帮助。

我的小孩出生40天就因为着凉引发了支气管肺炎住院治疗。
本来家里经济就不宽裕，孩子的医疗费成为一笔大开支，全
家人为此心力憔悴，爱人整日茶饭不思，以泪洗面。再加上
孩子未能母乳喂养，出生以来，都只能吃奶粉，奶粉的开支
负担也加大了，我的工资收入远远经不起这样的折腾。家里
还有一妹妹在上初中，所以爸爸妈妈也不能给予什么帮助。

孩子在此刻遭遇病疼是不幸的，但她又是幸运的!我把孩子的
病情和家庭情况向部门古祥君经理和陈进总监说明后，两位
领导立即和心怡爱心委员刘小梅一道，为我申请了心怡爱心
基金，他们善意的行为极大地鼓舞了我。在工作非常繁忙的
情况下金总、陈助代表基金会给我送来了800元爱心捐款。我
很感动，心里感觉很温暖!领导和同事们及时向我伸出援助之
手，我对此万分感激，也充分感受到家心怡酒店和直接订公
司这个大家庭里，兄弟姐妹间深厚的感情。我一定会珍惜这
种真情，用心抚养女儿，加倍努力工作，以实际行动报答公
司曾总金总、爱心基金及全体同事对我的关爱。

最后，祝心怡爱心基金、家心怡酒店、直接订公司蓬勃发展，
祝各位领导及全体同事们，身体健康、工作顺利、全家幸福、
万事如意!



酒店员工表扬信篇二

酒店员工表现优异，值得表扬，应该给他们写一封表扬信。
下面就让本站小编带大家看看一系列酒店员工表扬信范文。
望大家采纳。

我是xx酒店会员,,会员号:,于xx年xx月xx日入住上xx酒店长
阳店,于10月25日退房,不慎遗失装一个小黄色尼龙袋,内装欧
元x0元,当时酒店员工于退房时向我提出,我因当时父亲病重,
急于赶到医院,认为不是我的.后于26日发现,我到酒店,酒店
总经理以负责任的态度,非常认真地一起与我到当地警署处理
此事, 并将所在的钱完整交还于我. 对这种酒店所有员工这
种任负责的态度和处理这事贵酒店的员工拾金不昧的精神我
表示万分的敬意.

同时,我将会今后在中国境内永远选择入住格林豪泰酒店,同
时,我将贵酒店员工这种崇高的服务精神向我身边的人作宣传,
让他们也入住格林豪泰酒店,体验贵格林豪泰酒店的服务.

十分感谢,祝商祺!

xx年xx月xx日

汉庭酒店的领导：

您好!我是8203房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员
工热情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家
人般的温暖。 特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都
认真、仔细地帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更
换厚棉被，晾衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房
间门卡坏了，主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。
希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!



20xx年12月12日

尊敬的酒店各位领导、同事们：

您们好!

我带着无比激动的心情，写了这封感谢信。首先我代表我父
亲蔡德阳及我的家人，在此感谢我们荣誉酒店各位领导及同
事们，对于我父亲的帮助、关心、问候、照顾，非常谢谢您
们。

天有不测风云，人有旦夕祸福。20xx年4月27日下午13点30分
左右，我父亲在下班走回宿舍的路途中，不幸的被一辆超载
的摩托车给撞倒在地。右脸部被马路上的各种碎石严重搓伤，
手脚膝盖严重脱皮，地上到处都是鲜血，人当时处于休克状
态。在这次事故中，特别要感谢我们荣誉酒店中厨部的刘桂
莲大姐、梁光跃大哥。在发生事故的瞬间，刘桂莲大姐、梁
光跃大哥，他们用纸巾为我父亲将搓伤的右面部捂住，梁光
跃大哥来回不停的更换新的抽纸巾，及时止住正在大量出血
的伤口。正是我们荣誉人有了这种乐于助人，敢于奉献，一
方有难，八方支援的精神，将我父亲从生命的边缘上拉了回
来，再次点燃了生命的火花。在此也非常感谢我们中厨部的
江荣华等师傅及保安部的同事们，是他们奋不顾身，英勇的
追赶，将肇事司机绳之以法。谢谢您们。祝天下的好人一生
平安，一生幸福安康!

人的生命只有一次，希望天下所有的人能够珍爱生命。这次
事故中，我父亲是不幸中的万幸。经过医院全方位的检查鉴
定，没有内伤，只受到皮外伤。真诚的感谢酒店的各位领导、
同事们，同时也要感谢老天，感谢大地。

多少血淋淋的案例警示着我们，时刻要铭记生命的重要。安
全是我们的生产力，有了安全我们才能生产，才能平安、才
能健康，才能幸福。最后我忠心祝愿我们所有荣誉人，高高



兴兴上班，平平安安回家。也祝我们荣誉集团生意越做越好，
红红火火。谢谢大家!

酒店员工表扬信篇三

表扬某单位或个人的先进事迹、优良作风等而写的书信叫表
扬信。信的作者，可以是单位，也可以是个人。那么写个酒
店员工表扬信怎么写呢?下面是本站小编为大家精心整理的写
个酒店员工表扬信，希望能给您带来帮助。

林美丽：

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服
务予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。

面对挑战，你不仅保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，
的确很棒。你的付出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了
美好回忆，还使客人对你个人留下良好印象，对某某酒店予
以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

此致

敬礼!

20xx年x月x日

汉庭酒店的领导：



您好!

我是8203房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员工热
情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家人般
的温暖。

特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都认真、仔细地
帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，晾
衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。

希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

此致

敬礼!

20xx年x月x日

20xx年1月20日晚23：45分，康乐部ktv员工刘珊珊在西江月
大厅客人消费完后，发现客人遗留一个棕色皮包，及时将包
交与主管姬晋泽，主管查看内装：四张存折(40万元)，现
金1005元，各种卡10张，银联卡2张。

姬晋泽照包内遗留名片上电话与客人联系，但无人接电话，
立即将包交与当班大堂副理，请其协助解决。直到第二天中
午客人返回酒店寻找失物，大堂副理将皮包及包内物品完好
交与失主。失主表示感谢，并送锦旗。

像姬晋泽、刘姗姗这样想客人所想，急客人所急的服务意识
为我们每一位金鑫人做出了表率，对于价值几十万元的财物，
及时上交，拾金不昧的行为值得每一位员工学习。酒店对此
特提出表扬。望大家以此为荣，虚心学习，争做一名合格的
五星级员工。



此致

敬礼!

20xx年x月x日

尊敬的总经理先生：

入住贵酒店二晚，对酒店先进的硬件及优秀的软件深有感悟，
特此向您表示感谢!

我们是来自金属有限公司的商务客人，因昨晚本人身体不适
未能外出，后贵店楼层服务员进来送报纸时发现我躺在床上，
便亲切地询问起原尾来，于是我把不适的情况向她进行了说
明.没过多久，又来了一位客房中心的年轻服务员，她给我倒
了一杯蜜水(蜂蜜)，帮助我喝了下去，并拿来了贵地的苹果，
告知我一些该注意及可能引起身体不适的因素，并安排好我
躺下后才轻轻离开!

对于我们经常出门在外的商务客来说，贵店这种细微之处的
服务还是首次遇到，毕竟全国乃至世界各地的出差对我们来
说是家常便饭，酒店对于软件方面所下的功夫也因此事而得
以体现，在此，我向总经理先生您表示致谢!并也请转告我对
那两位女服务员的感谢!

我相信也许下月又会再次入住酒店，祝酒店事业腾达!!

此致

敬礼!

20xx年x月x日



酒店员工表扬信篇四

酒店员工一直为客人尽心服务，我们可以给他们写一封表扬
信。下面就让本站小编带大家看看一系列的酒店员工的表扬
信范文。望大家采纳。

尊敬的总经理先生:

我是响水县人，一直想着有机会来入住贵酒店，

今天第一次入住，对酒店先进的硬件及优秀的软件，深有感
悟，特此向您表示感谢!

我是来自江苏浩邦贸易有限公司的商务人士!同是服务业出身
的我，对服务业有很深的感悟!

贵公司前台的细微服务，宝贵的笑容，让我心情愉快，有一
种回家的感觉!

我特此询问了前台姓名,刚开始他们不愿意告诉我(小插曲)

他们首先是热情，总是微笑的打招呼，做服务提醒客人，

出门时注意的事项，其次，是周到写留言，告知天气，不断
询问有何需要帮助，

再次是素质高，能介绍亚邦的各种情况!

在此我向总经理先生您表示致信!

并转告我对前台服务员的感谢!我相信以后回来肯定住亚邦!

此致，敬礼!



20xx年11月6日，酒店房务部客房清扫员刘苏杭在打扫8212房
间时，捡到一个黑色钱包。及时向部门领班、经理汇报，共
同清点钱包内物品(共有现金人民币若干，银行卡若干、身份
证、手机)，并将其保存在保险柜中。经查找联系8212住客，
不久客人前来认领，经核实身份后，钱包归还失主。客人极
为感动对酒店予以高度的赞扬和评价。

在普遍认为物欲横流、世风日下、雷锋精神渐行渐远的今天，
她的这种拾金不昧的高尚品质堪称当代青年的楷模。刘苏杭
是一名普通员工，但在这平凡的岗位上却体现出了她不平凡
的一面。面对贵重物品的诱惑，刘苏杭“拾金不昧”反映了
一个人、一个酒店和一个地方的道德水平，她的行为充分体
现了现代服务行业人员所应该具备的基本素质和高尚人格。

希望刘苏杭在今后的工作中再接再厉，继续发扬酒店精神，
为酒店的发展贡献自己最大的力量。酒店全体员工员学习她
这种拾金不昧的精神，共同塑造我们酒店的品牌形象。

“我在马路边捡到一分钱，把它交到警察叔叔手里面……”

当我们许多人打小起就哼唱这首童谣时，就知道捡了东西要
归还的道理。千百年来，把拾金不昧作为一项传统美德，就
是这样在潜移默化中不断传承。而我酒店房务部客房清扫员
周敏正是这一传统美德的传承者之一。

20xx年10月31日，客房清扫员周敏在打扫8109房间时，捡到
一个黑色钱包。这时客人已退房离开，于是向部门领班汇报，
并共同清点钱包内物品(共有现金人民币1000元，银行卡7张、
收据，身份证)，在查找联系8109住客后，不久客人前来认领，
经核实身份后，钱包归还失主。失主对她表示感谢，并给予
酒店高度评价。

其实我们的社会是充满关爱和信任的，往往举手之劳就能带
给别人莫大的帮助，往往心怀正气就能获得人们的赞许和尊



重。相信周敏拾金不昧的精神和敬业乐业的工作态度，正是
酒店一直保持品质服务的原因，也是酒店为顾客提供优质服
务的保证!周敏是酒店的一个典范，她以她的正派作风影响身
边人，希望在她的影响下，将来有更多的好事在微山湖假日
酒店这个大家庭里发生，有更多的好人继续发扬他们的高尚
品行，也希望将来这些好人和好事会变得稀松平常，让我们
不再感到惊奇。

酒店员工表扬信篇五

尊敬的酒店各位领导、同事们：

您们好!我带着无比激动的心情，写了这封感谢信。首先我代
表我父亲及我的家人，在此感谢我们**酒店各位领导及同事
们，对于我父亲的帮助、关心、问候、照顾，非常谢谢您们。

天有不测风云，人有旦夕祸福。*年**月**日下午，我父亲在
下班走回宿舍的路途中，不幸的被一辆超载的摩托车给撞倒
在地。右脸部被马路上的各种碎石严重搓伤，手脚膝盖严重
脱皮，地上到处都是鲜血，人当时处于休克状态。在这次事
故中，特别要感谢我们**酒店中厨部的*大姐、*大哥。在发
生事故的瞬间，*大姐、*大哥，他们用纸巾为我父亲将搓伤
的右面部捂住，*大哥来回不停的更换新的抽纸巾，及时止住
正在大量出血的伤口。正是我们**人有了这种乐于助人，敢
于奉献，一方有难，八方支援的精神，将我父亲从生命的边
缘上拉了回来，再次点燃了生命的火花。在此也非常感谢我
们中厨部的江荣华等师傅及保安部的同事们，是他们奋不顾
身，英勇的追赶，将肇事司机绳之以法。谢谢您们。祝天下
的好人一生平安，一生幸福安康!

人的生命只有一次，希望天下所有的人能够珍爱生命。这次
事故中，我父亲是不幸中的万幸。经过医院全方位的检查鉴
定，没有内伤，只受到皮外伤。真诚的感谢酒店的各位领导、



同事们，同时也要感谢老天，感谢大地。

多少血淋淋的案例警示着我们，时刻要铭记生命的重要。安
全是我们的生产力，有了安全我们才能生产，才能平安、才
能健康，才能幸福。最后我忠心祝愿我们所有荣誉人，高高
兴兴上班，平平安安回家。也祝**集团生意越做越好，红红
火火。谢谢大家!

*年**月**日


