
最新旅游景区应急预案编制导则(通用5
篇)

无论是身处学校还是步入社会，大家都尝试过写作吧，借助
写作也可以提高我们的语言组织能力。大家想知道怎么样才
能写一篇比较优质的范文吗？以下是我为大家搜集的优质范
文，仅供参考，一起来看看吧

旅游景区应急预案编制导则篇一

1、起火点有人员被困时，发现者应迅速报告安全救护组；并
打开通道。疏散引导组进行有组织地疏散，如火势已蔓延，
要稳住被困人员的情绪。

2、疏散引导组立即到达各指定位置，弄堂口，转弯口等，到
达疏散集中地，要安慰、管理好人员。

七、通信联络、安全防护救护的程序和措施

1、领导小组成员的通讯必须24小时保持通畅。

2、宣传报道组接警后，应迅速到达现场，了解相关情况报告
公司领导，及时掌握网络信息，应实事求是做好正面报导，
并保存资料。

3、安全救护组要就地对伤员展开救护，并迅速送伤员到医院
救治。

八、现场保护和处理

1、火灾后应保护好现场，协助公安、消防部门进行事故现场
分析，查明原因。



2、火灾发生后，人、财、物要及时到位，迅速传递有关信息，
尽最大可能保证人员、财产安全，使损失降低到最小限度。

旅游景区应急预案编制导则篇二

（一）首先要迅速报告信息。在发生暴力恐怖事件时，要迅
速报告处置暴力恐怖事件的应急小组组长，在没有伤及人员
的情况下，以宣传教育为主稳定当事人情绪，并组织周围人
员疏散防止事态的扩大蔓延。如有人员受伤，应急小组人员
要立即组织实施救援。

（二）处置暴力恐怖事件时的同时，应急小组人员要迅速报
告主要领导，并注意观察事态的特征准确判断事件的严重性，
甄别情况并立即报警请求支援。

（三）主要领导到场后，迅速报告上级政府机关相关领导，
并请示指示，以现场警务人员为主配合警务人员进行处置。
保护好人员安全和现场，并积极协助公安部门组织安保力量
保护现场、疏散群众、维护景区安全。

（四）、总结报告。以详细报告形式，书面报告上级部门，
报告内容如下：

1、当日值班人员姓名。

2、发生攻击的时间，事件的起因、经过、结果。

3、处置的过程，处置的时间，电话上报的内容，接电话的人
员的姓名。

4、是否造成负面影响，应急处置是否得当。



旅游景区应急预案编制导则篇三

“以人为本，预防为主，快速反应，联动处置”，把保障游
客健康和生命财产安全作为景区首要任务，层层落实责任，
形成统一指挥、反应灵敏、协调有序、运转高效的应急管理
机制，对各种突发事件做到“早发现、早报告、早处置”。

旅游景区应急预案编制导则篇四

国庆节：国庆节7天长假，旅客自驾出行较多，车、客流量较
大，客货叠加，车型、人员复杂，尤其是节日开始、结束时
段，易出现拥堵现象。

春节：由于春节7天假期前后有春运高峰，总体车、客流量比
平时多，免放期间货车较少，大型客车、小型客车较多，客
流量大，公厕、餐厅、商场人流较大，结束时段（初六）车、
客流急剧增加，容易造成服务区爆满。

清明节：节日时间短，车、客流量大，客货叠加，扫墓和旅
游车流距离较短，且部分客流当日往返，造成清明当天车、
客流猛增。

劳动节：节日时间短，距清明假期较近，车、客流量稍大，
客货叠加，流量相对平稳。

旅游景区应急预案编制导则篇五

为贯彻落实省、市、县工作会议精神，保障旅游者的人身安
全和旅游资源的可持续利用，推动我馆服务质量和管理水平
的提高，根据《景区最大承载量核定导则》，坚持以人为本、
可持续发展、综合协调，按照“安全第一，预防为主”的方
针，结合实际，制订本预案。

2、工作原则



统一领导、分级负责，职责明确、运转高效，合作联动、反
应迅速，措施果断、处置有力。

3、适用范围

景区内游客数量达到最大承载量80%时，启动本应急预案。经
测算景区日承载量500人次，瞬时承载量200人次。


