
最新二次供水水污染应急处置预案(通
用5篇)

在日常的学习、工作、生活中，肯定对各类范文都很熟悉吧。
范文怎么写才能发挥它最大的作用呢？以下是我为大家搜集
的优质范文，仅供参考，一起来看看吧

二次供水水污染应急处置预案篇一

在日常学习、工作或生活中，有时会突发一些不在预期的事
故，为了避免事情更糟，总归要预先编制应急预案。编制应
急预案需要注意哪些问题呢？下面是小编为大家收集的二次
供水应急预案范文，仅供参考，欢迎大家阅读。

为了进一步加强卫生管理工作，根据《中华人民共和国传染
病防治法》、《生活饮用水卫生监督管理办法》、《-----省
城市二次供水管理办法》，着力提高本单位处理应急事故能
力，最大程度地预防和减少突发公共卫生事件及其造成的损
害，保障本单位饮用水卫生安全，为本单位提供强有力的后
勤保障，创建和构筑平安和谐社会。

一、指导思想

坚持以人为本，树立和落实科学的发展观和正确的政绩观，
坚持预防为主，坚持日常巡查和定期大检查相结合，从小处
着眼，处理事故做到迅速、科学。

二、组织机构

成立以本单位一把手为领导的`二次供水应急处理领导小组

组长：xxx



副组长：xxx

成员：xx、xxx、xxx

职责：

1、负责调度、协调应急处理事故

2、做好应急救援和善后处理的各项工作

3、负责上报有关事故调查情况

三、具体措施(及预防措施)

发现停水后，负责人必须在第一时间弄清事情发生的原因以
及修复时间的长短，及时用通告和广播通知各用水户，采取
临时送水等措施。若断水时间超过2天以上，要争取消防部门
援助，用消防车拉水供应用水。

发现水体投毒，导致三人以上出现呕吐、头晕、腹泻、晕倒
或死亡，应立即采用应急预案：首先停止事发单位供水，通
报上级有关部门到场，并配合保护好现场，通过了解中毒者
开展各项调查，分析原因，移交相关部门处理。在处理事故
的同时，做好应急用水保障工作，若断水两天以上，要争取
消防部门援助，用消防车拉水供应。并对事发单位水池、水
塔、水箱、管网进行反复冲洗，等取水送检合格后，方能供
水。

传染病高发季度或传染病暴发，应督导二次供水单位加大对
水池、水塔、水箱余氯投放量，确保饮卫生安全。

如遇洪水、山洪暴发，污染了水池、水塔、水箱及管网等，
必须立即停水，清理污泥，污沙，反复冲洗水池、水塔、水
箱及管网。同时，购买大量纯净水、矿泉水供应用户，等管



网恢复后，取水样送检合格，方能供水。

四、应急处理程序

1、接到报告后要立即停止运行二次供水设施，核实情况后，
经应急小组领导同意，第一时间上报上级部门。

2、立即拨打急救电话120，救护、治疗病人。

3、负责保护好现场，稳定用户情绪。

4、若需公安部门配合，立即拨打电话

5、了解事故经过，做好调查

6、做好卫生防疫工作，配合上级部门做好善后处理。

7、配合相关部门做好取证、取样工作。

8、做好清洗、消毒和恢复供水工作。

二次供水水污染应急处置预案篇二

为了进一步加强卫生管理工作，着力提高处理应急事故能力，
最大程度地预防和减少突发公共卫生事件及其造成的损害，
保障建工新城饮用水卫生安全。

2.0指导思想

坚持以人为本，坚持预防为主，坚持日常巡查和定期大检查
相结合，从小处着眼，处理事故做到迅速、科学。

3.0组织机构

3.1组成



组长：副组长：成员：

3.2职责：

3.2.1负责调度、协调应急处理事故

3.2.2做好应急救援和善后处理的各项工作

3.2.3负责上报有关事故调查情况

4.0应急处理程序

4.1发现轻微污染情况，工程部必须在第一时间弄清事情发生
的.原因以及修复时间的长短，及时通告客服务中心，由客户
中心通知各用水户。

4.2发现水体投毒，导致三人以上出现呕吐、头晕、腹泻、晕
倒或死亡，应立即采用应急预案：

4.2.1物业公司任一部门接到报告后，应立即报告二次供水领
导小组，通知工程部立即停止运行二次供水设施，会同综合
部、医务室核实情况，经核实后，由领导小组第一时间上报
集团总公司领导、卫生防疫部门。

4.2.2综合部立即拨打急救电话120，救护、治疗病人，医务
室人员负责求助现场的医疗技术协调。

4.2.3工程部保护好现场状况，了解事件经过，开展各项调查，
分析原因；若需公安部门配合，经领导同意后，立即拨打报
警电话。

4.2.4做好卫生防疫工作，配合上级部门做好善后处理。、

4.2.5配合相关部门做好取证、取样工作。



4.2.6做好清洗、消毒和恢复供水工作。

4.2.7在处理事故的同时，做好应急用水保障工作。并对水池、
水塔、水箱、管网进行反复冲洗，等取水送检合格后，方能
供水。

4.3传染病高发季度或传染病暴发，应督导二次供水单位加大
对水池、水塔、水箱余氯投放量，确保饮水卫生安全。

4.4如遇洪水，污染了水池、水塔、水箱及管网等，必须立即
停水，清理污泥，污沙，反复冲洗水池、水塔、水箱及管网。
同时采用紧急供水措施，待管网恢复后，取水样送检合格，
方能供水。

5.0总结报告，存档备查

5.1突发二次供水水质污染事件结束后，组织有关人员对水质
污染事件的处置情况进行评估，包括事件概况、现场调查处
置情况、病人救治情况、处置措施情况、应急处置过程中存
在的问题和总结的经验教训，提出需该进的意见，后期的总
结报告由综合部进行存档备查。

5.2对于突发二次供水水质污染事件的预防、报告、调查和处
置过程中，有失职、渎职等行为的相关责任人，将根据有关
法律法规追究当事人责任。

6.0培训与预演

6.1邀请主管的卫生行政部门根据突发二次供水水质污染事件
应急处置情况，定期开展培训和演练，提高应急处理能力。

6.2不定期开展模拟突发二次供水水质污染事件应急演练，并
对演练结果进行总结。



6.3对各部门员工广泛开展突发二次供水水质污染事件应急知
识的普及和教育，指导员工以正确的行为和方式对待突发二
次供水水质污染事件。

二次供水水污染应急处置预案篇三

为了进一步加强卫生管理工作，根据 《 中华人民共和国传
染病防治法 》、《 生活饮用水卫生监督管理办法 》，着力
提高物业公司处理应急事故能力，最大程度地预防和减少突
发公共卫生事件及其造成的损害，保障“xxx”小区饮用水卫生
安全，为物业公司提供强有力的后勤保障，创建和构筑平安
和谐社会。

一、指导思想坚持以人为本，树立和落实科学的发展观和正
确的价值观，坚持预防为主，坚持日常巡查和定期大检查相
结合，从小事做起，处理事故做到迅速、科学。

二、应急处理领导小组成员及职责 组 长：xxx 副组长：xxx 成
员：xxx 领导小组职责：

1、负责调度、协调应急处理事故

2、做好应急救援和善后处理的各项工作

3、负责上报有关事故调查情况

三、具体措施（及预防措施）

发现停水后，负责人必须在第一时间弄清事情发生的原因以
及修复时间的长短，及时用通告和广播通知各用水户。若断
水时间超过 2 天以上，采取临时送水等措施，要争取消防部
门援助，用消防车拉水供应用水。

发现水体投毒，导致三人以上出现呕吐、头晕、腹泻、晕倒



或死亡，应立即采用应急预案：首先停止供水，通报上级有
关部门到场，并配合保护好现场，通过了解中毒者开展各项
调查，分析原因，移交相关部门处理。在处理事故的同时，
做好应急用水保障工作，若断水两天以上，要争取消防部门
援助，用消防车拉水供应。并对二次供水设备的水池、水塔、
水箱、管网进行反复冲洗，等取水送检合格后，方能供水。

传染病高发季度或传染病暴发，应督导二次供水部门人员联
系检测部门对水池、水塔、水箱等进行检测，确保饮水卫生
安全。

如遇洪水、山洪暴发，污染了水池、水塔、水箱及管网等，
必须立即停水，清理污泥，污沙，反复冲洗水池、水塔、水
箱及管网。管网恢复后水样送检合格，方能供水。

四、应急处理程序

1、接到报告后要立即停止运行二次供水设施，核实情况后，
经应急小组领导同意，第一时间上报上级部门。

2、立即拨打急救电话 120，救护、治疗病人。

3、负责保护好现场，稳定用户情绪。

4、若需公安部门配合，立即拨打电话。

5、了解事故经过，做好调查。

6、做好卫生防疫工作，配合上级部门做好善后处理。

7、配合相关部门做好取证、取样工作。

8、做好清洗、消毒和恢复供水工作。

物业公司



2018年1月1日

二次供水水污染应急处置预案篇四

为了进一步加强卫生管理工作，根据《中华人民共和国传染
病防治法》、《生活饮用水卫生监督管理办法》、《-----省
城市二次供水管理办法》，着力提高本单位处理应急事故能
力，最大程度地预防和减少突发公共卫生事件及其造成的损
害，保障本单位饮用水卫生安全，为本单位提供强有力的后
勤保障，创建和构筑平安和谐社会。

一、指导思想

坚持以人为本，树立和落实科学的发展观和正确的政绩观，
坚持预防为主，坚持日常巡查和定期大检查相结合，从小处
着眼，处理事故做到迅速、科学。

二、组织机构

成立以本单位一把手为领导的二次供水应急处理领导小组

组长：龙开凤

副组长：徐米成成员：李堂、黄鸿永、陈厚森

职责

1、负责调度、协调应急处理事故

2、做好应急救援和善后处理的各项工作

3、负责上报有关事故调查情况

三、具体措施(及预防措施)



发现停水后，负责人必须在第一时间弄清事情发生的原因以
及修复时间的长短，及时用通告和广播通知各用水户，采取
临时送水等措施。若断水时间超过2天以上，要争取消防部门
援助，用消防车拉水供应用水。

发现水体投毒，导致三人以上出现呕吐、头晕、腹泻、晕倒
或死亡，应立即采用应急预案：首先停止事发单位供水，通
报上级有关部门到场，并配合保护好现场，通过了解中毒者
开展各项调查，分析原因，移交相关部门处理。在处理事故
的同时，做好应急用水保障工作，若断水两天以上，要争取
消防部门援助，用消防车拉水供应。并对事发单位水池、水
塔、水箱、管网进行反复冲洗，等取水送检合格后，方能供
水。

传染病高发季度或传染病暴发，应督导二次供水单位加大对
水池、水塔、水箱余氯投放量，确保饮卫生安全。

如遇洪水、山洪暴发，污染了水池、水塔、水箱及管网等，
必须立即停水，清理污泥，污沙，反复冲洗水池、水塔、水
箱及管网。同时，购买大量纯净水、矿泉水供应用户，等管
网恢复后，取水样送检合格，方能供水。

四、应急处理程序

1、接到报告后要立即停止运行二次供水设施，核实情况后，
经应急小组领导同意，第一时间上报上级部门。

2、立即拨打急救电话120，救护、治疗病人。

3、负责保护好现场，稳定用户情绪。

4、若需公安部门配合，立即拨打电话

5、了解事故经过，做好调查



6、做好卫生防疫工作，配合上级部门做好善后处理。

7、配合相关部门做好取证、取样工作。

8、做好清洗、消毒和恢复供水工作。

二次供水水污染应急处置预案篇五

　根据上级有关部门对学校生活饮用水卫生安全工作的要求，
结合我校实际，本着“安全第一，预防为主”的原则，特制
定我校生活饮用水污染应急预案。

组长：

副组长：

成员：

1、学校学生生活饮用水及自备水源，应经当地疾控中心水源
水质监测合格后，方可作为供水水源。

2、由专人负责抽水、烧水、供水、消毒及管理设备设施。抽
水房上锁，对学校饮用水设施进行必要的保养，以确保供水
设施的完好正常使用。定时对饮水设施进行卫生清理和消毒。
学校的.自来水供水蓄水池每学期至少进行一次清洗，每年至
少采水样送疾控中心检测一次。

3、开水房锅灶每次使用前必须进行清洗，保温桶每日使用前
进行清洗和消毒方能使用，并做好记录。开水须烧开达
到100℃，提供给学生直接饮用的开水应降温到50—60℃后才
提供饮用，开水桶应上锁，确保学生安全。

4、饮用水管理员负责每日对自备水质进行监测：通过目测、
鼻嗅、口尝和简单的化学试纸测定等手段，监测学校水质是



否有变化。

1、学校疑似饮用水污染事故突发后，饮用水管理员或当事人
应立即停止使用（并阻止其他任何人使用），立即报告校长
并保留水样。

2、校长接到事故报告后，立即通知其它安全领导小组成员赶
到现场进行初步确认。

3、事故初步确认后，校长在10分钟内向县教育局、疾控中心
（乡镇卫生所、）镇政府等上级相关部门报告。

1、在校长向相关部门报告同时，领导小组副组长立即组织对
校内已经饮用过污染水的师生进行清理，小组成员对水源、
设施、现场等进行保护，维持秩序。

2、班主任按副组长指挥组织饮用过污染水的学生到指定地点
休息、观察，等候医护人员进行紧急救护；如有学生出现异
常症状，由小组成员进行初步处理；小组成员和班主任协助
医务人员进行紧急救护。

4、小组成员负责协同其它教师联系家长并组织学生在教室休
息或自习。

5、小组成员负责接待到校家长，并进行安抚、慰问。

6、由华建国联系干净水源到学校，以满足师生正常的饮水、
生活需求。

1、成立善后处理工作小组，安排行政和教师对受害人员家属
进行慰问安抚。

2、领导小组协调各方面关系，协助相关部门查找污染原因，
积极配合专业部门人士消除污染，尽早恢复学校正常用水。



3、正确接待媒体，有效避免负面报道。


