
2023年不良催收举报电话 不良贷款催收
管理的报告(汇总5篇)

无论是身处学校还是步入社会，大家都尝试过写作吧，借助
写作也可以提高我们的语言组织能力。大家想知道怎么样才
能写一篇比较优质的范文吗？下面是小编帮大家整理的优质
范文，仅供参考，大家一起来看看吧。

不良催收举报电话篇一

总行：

按照总行相关要求，结合我行实际，现就我行目前不良贷款
现状及催收管理工作报告如下：

一、基本情况

截止2020年6月9日，支行表内不良贷款余额102.01万元，较
季初下降2万元，不良占比1.21%，完成季度任务10万元的20%；
表外不良贷款余额1727.25万元，本季清收12.70万元，完成
季度任务35万元的36.29%。

二、催收情况

年初，统一制定不良清收计划，并落实到每一位客户经理，
并对金渠七组朱军平95.8万元、范家寨村九组康建成（经营
醋厂）40万元、吴小静19.8万元等10万元以上大额不良贷款，
由行长负责、全行客户经理共同攻坚清收。同时，各客户经
理按照全行清收计划确定自己的清收目标，并把去年清收小
组撕开口子的贷款进行整理，下发给客户经理持续跟进。

一是行长带头，全员参与。在清收不良工作中，行长带头行



动，率先垂范，全程参与，与客户经理逐笔分析不良贷款的
情况，制定了一户一策的行之有效的清收方案，充分发扬了
蚂蚁肯骨头的精神，敢于亮剑，不怕惹人。二是转变清收思
路，灵活清收。在不良贷款清收过程中，一边清收一边总结，
并随之把好的经验好的思路，及时地运用在下一步清收不良
的工作中，保障了不良清收工作的顺利开展。三是以点带面，
依靠村干部清收。充分发挥村干部人熟、情况熟的优势，以
点带面清收，收到了良好的效果。四是任务到人，明确分工、
多劳多得。每周例会由客户经理对上周清收工作开展情况、
清收实绩及存在的问题进行汇报，并制定本周重点工作和清
收目标，由行长带头，重点攻克大额不良贷款；五是与清收
公司密切配合进行清收，根据总行总体安排及时联系召开了
外包清收工作座谈会，提供相应不良贷款户的信息，配合清
收公司相互协作，积极清收。

三、对已胜诉贷款催收管理

我行自接到判决书后对上述13户进行实地走访或电话通知，
告知其法院判决结果及欠钱不好造成的后果，目前已收回李
银哲2万元和吴小静0.8万元。

四、下一步工作计划

一是通过全员清收、依法清收、清收小组清收等手段，全力
清降存量不良贷款。落实客户经理包抓清收政策，形成上下
一心攻难关，齐抓共管降不良的清收局面，助推不良清降工
作有效进行；及时上报总行起诉贷款名单及资料，及时与法
院的协调与对接，不断加大已诉案件的执行力度，对拒不还
款的借款人或担保人纳入失信人名单进行惩戒，为我行不良
清收工作的开展营造良好外部环境；加大与清收公司密切配
合工作力度，利用猕猴桃销售旺季，增派人员，错时工作，
上门预约清收，加强与清收公司合作与沟通力度，确保外包
清收工作高效有序开展。



二是前移风险关口。严格执行贷款“三查”制度，特别是对
保证担保贷款严加审核，落实贷款跟踪防控预警管理工作要
求，对出现风险信号的贷款加大贷后检查及催收频次，及时
制定针对性化解清收措施，防止风险扩大。二是加大对到逾
期及即将反弹贷款的风险监测力度。

不良催收举报电话篇二

一、申请开发贷前期所需提供资料：

（一）、申请人基本资料

1、营业执照正副本复印件；

2、组织机构代码证正副本复印件；

3、税务登记证正副本复印件；

4、开户许可证复印件 ；

5、法定代表人身份证复印件、签字样本及个人简历；

6、贷款卡及密码；

7、近三年审计报告及近期财务报表；

（注：成立不足三年的企业，提交自成立以来年度的报表）；

8、验资报告；

9、公司章程；

10、开发资质证书复印件；



11、公司简历（复印件及电子版）；

（二）、项目资料

12、授信业务申请书（借款申请报告）（附件一）；

13、项目总平图；

14、项目可行性研究报告；

15、项目立项批复或旧城改造相关文件；(三方协议)

16、建设用地规划许可证复印件；

17、国有土地使用证复印件；

18、建筑工程规划许可证复印件；

19、建筑工程施工许可证复印件；

20、项目自筹资金到位证明（已投入资金占总投资不低于50%
的发票或凭证）；

21、土地出让合同及土地出让款发票、契税完税证；

22、资本公积专项审计报告（原件及复印件）；

23、环境评估报告（原件及复印件）；

24、预评估报告（确定银行及土地局要求的评估公司）；

（三）、银行上报资料（银行提供）

1、房地产开发贷款调查报告；



2、银行信用业务送审表；

3、企业基本信息信用报告；

4、房地产开发贷款项目操作管理方案；

5、银行公司客户信用评级工作表；

6、银行非零售客户内部评级认定表。

二、签订借款合同和抵押合同前汇签资料：

1、股东会决议及授权书（需股东签字或者盖章、借款单位盖
章）（附件二）；

2、不可撤销承诺函（需施工单位盖公章和法人章）（附件
三）；

3、承诺函（股东盖章或者签字、借款单位盖章）（附件四）；

4、房地产项目资金封闭运作个人保证声明书（需法人签字）
（附件五）；

5、房地产项目资金封闭运作管理协议书（需法人签字）（附
件六）；

6、有权人签字样本（附件七）；

7、固定资产借款合同（需法人或代理人签字）；

8、抵押合同（可盖章）。

三、放款前公司需向银行提供资料清单

1、业务申请书（附件八）；



2、营业执照、组织机构代码证复印件；

3、法人证明书及身份证复印件；

4、税务登记证复印件；

5、公司章程；

6、验资报告；

7、三年审计报告及近期财务报告；

8、开户许可证；

9、有权人签字样本、董事会成员签字样本；

10、贷款卡复印件和密码；

11、项目立项批复文件；

12、项目可研报告；

13、项目环保批复文件；

14、项目土地、规划、工程设计方案批复文件；

15、工程监理报告、工程完成情况等证明工程进度的文件；

16、房地产项目四证；

17、国有土地使用权出让合同；

18、股东或关联方关系声明函（附件十）；

19、印章签字见证确认书（附件九）； 20、提款申请书（附



件十一）。

第1篇：放款审核岗工作总结2018年工作总结2018年对我来说，
是加强学习，克服困难，快速成长的一年，这一年对我的职
业生涯的塑造意义重大。我从事放款审核岗也已整整一年半
了，在领导的......

放款中心工作总结(银行放款中心工作总结)总结就是对一个
时期的学习、工作或其完成情况进行一次全面系统的回顾和
分析的书面材料，它可以明确下一步的工作方向，少走弯路，
少犯错误......

第1篇：银行放款审核半工作总结银行审批人员年终总结一、
工作方面：一年来，我在授信审查员的岗位上，严格按照刘
健副行长对于审查工作“独立性、严肃性、高效性”的要求，
加强自己的......

第1篇：放款中心职责放款中心职责1、所有新增公司类信贷
业务由联社营业部统一入账，因此公司业务部在确定受理客
户新增业务时，须提前提醒客户在营业部开立存款基本（一
般）帐户。2、......

一.收款1、2、直接把房款转交业主的，须要求填写“客户收
款签收单”。代收房款的，开具收据后，并要求客户填
写“委托转付房款通知书”及提醒客户小心保存我公司发出
的收款收据，日......

不良催收举报电话篇三

二、不良贷款催收的基本原则

三、不良贷款催收的方式

1.信函



2.电话

3.上门

4.诉讼

四、如何发催收函

1.如何撰写第一封催收函

2.如何撰写第二封催收函

3.如何撰写第三封催收函

五、如何打催收电话

1.打电话的四要点

(1)要求立即还款

(2)了解逾期原因

(3)陈述利弊得失

(4)得到还款承诺

2.案例演练——成功催收从打第一个电话开始

不良催收举报电话篇四

逾期贷款的处置及清收 住房公积金贷款逾期率，逾期抵押车
怎么拍卖自9月10日开始，由巴音郭楞蒙古自治州住房公积金
管理党委、副华明带队，稽查科、资、信贷科、计财科等科
室人员组成的贷款逾期催收专项工。受新冠疫情影响，商业
银行逾期贷款激增，不良贷款率和不良贷款余额“双升”态



势明显，如何有效化解不良，提升信贷资产质量成为当前商
业银行的首要课题。 法律对于。

内容提示: xx 县开展推进农信社逾期贷款清收专项行动实施
方案 为进一步深入贯彻落实省委金融改革会议精神逾期贷款
清收记录逾期贷款的处置及清收技巧课后测试，积极应对经
济金融形势变化，逾期未签约的通知有效防范化解金融风险
贷款逾期清零处理是什么意思逾期清收是什么意思逾期贷款
清收管理办法，提。这一举措，成效显著，使欠款户基本都
认清了形势、明确了义务，逾期支付货款违约金最高承诺偿
还贷款，同时也为其他逾期贷款户敲了警钟，为整体贷款清
收工作奠定了基础，催收工作取得了预期。

为进一步加强逾期不良贷款的清收工作，逾期投诉银监会有
用吗逾期把卡还完后注销有效降低和防范金融风险，不断优
化金融生态环境，促进全镇金融工作持续稳定健康发展，根
据上级会议精神，我镇将进一步加大逾期不良贷款专项清收
力度。而对长期逾期客户要注明，在催收还款完毕后，逾期
支付合同价款坚决列 入黑名单，以后不予放贷。 扩展阅读:
如何做好逾期贷款的催收工作 如何做好逾期担保贷款的催收
工作 随着担保贷款客户的逐渐增。

不良催收举报电话篇五

支行长与客户经理培训

《信贷业务风险防范与合规操作》

中高层管理人员培训

《强监管时代银行风险管控与合规管理》

基层柜员培训



《柜面操作风险防范与内部控制》

项目管理

《不良贷款清收》

支行行长及客户经理能力提升培训

《商业银行授信业务风险防范与合规管理》

农信系统会计主管风控能力提升培训

《柜面业务操作风险与法律风险防范》

中高层管理人员培训

《银行案件防范与合规管理》

中层管理人员培训

《银行合规经营与风险防范》

合规培训

《银行案件防控与合规管理》

支行行长与客户经理能力提升培训

《信贷业务全面风险管理》

会计主管培训

《柜面业务的案件防控与合规管理》

信用社主任及客户经理培训



《信贷业务风险防控与不良贷款清收》

客户经理培训

《银行信贷业务的风险防控与合规操作》

客户经理培训

《小微信贷业务的风险管控》

全员培训

《员工行为管理及职业道德素养提升》

客户经理培训

《小微信贷业务的全流程管理》

农合系统中高层管理人员培训

《合规经营与风险防范》

支局长培训


