
2023年社区志愿者服务实践心得(模板5
篇)

范文为教学中作为模范的文章，也常常用来指写作的模板。
常常用于文秘写作的参考，也可以作为演讲材料编写前的参
考。范文怎么写才能发挥它最大的作用呢？以下是我为大家
搜集的优质范文，仅供参考，一起来看看吧

社区志愿者服务实践心得篇一

青年志愿者活动是倡导团结友爱。助人为乐。见义勇为的社
会风气，是当代社会注意一项十分高尚的事业。

首先我很荣幸能成为以传递爱心。志愿服务。乐于奉献。不
求回报为宗旨的这样一个团队的成员之一。

周日，我院组织了学校的一批青年志愿者到新开敬老院进行
了一次志愿者活动。这次活动的目的不仅是想锻炼我们学校
志愿者的实践能力，更多的是为我们社会的和谐繁荣献出一
份力，提高当代大学生的`素质，使得我们的大学生活变得更
加的美好。

实质上反映了当代青年助人为乐。甘愿奉献的时代风貌和精
神风貌，志愿者发扬助人为乐的优良品质，使我校的志愿者
活动走向新的辉煌。爱心已点燃，不要再等待，在我们有限
的生命里，去经历让人难忘而有意义的人生体验，在奉献中，
体味快乐，收获幸福。

让我们为这一事业来奋斗吧！让我们这些新时代青年来担负
一些微弱的社会责任。奉献出一点微弱的力量！



社区志愿者服务实践心得篇二

今年暑假，我们响应学院的号召自己组队，针对志愿服务类
中的“记录身边人的中国梦实践活动”展开了一系列丰富多
彩的调查活动。通过连续几天的走访与问卷调查，我了解到
了很多也收获了很多。

这次志愿服务活动我们主要通过问卷调查以及村民访谈的形
式，认真听取基层群众讲述他们的梦想与愿望，以及他们
对“中国梦”的看法。在志愿服务前期我们做了不少的准备，
其中拟定调查问卷就是一项很重要的工作。以前只填过或者
帮别人发过调查问卷，但从来未自己设计过调查问卷。和我
们实践队的负责人一起设计调查问卷时，才第一次比较清楚
的了解到：设计调查问卷时要遵循合理性、一般性、便于整
理等原则，以及设计出的问卷要有针对性等，收获颇多。

在走访和问卷调查中，我收获了很多。实践活动还未开始前，
心中一直在打鼓不知道该怎样与人交流，随着与村民们的交
流，村民朴实的言语让我感受到了温暖，同时，也锻炼了我
的语言表达能力，也让我逐渐克服了与人沟通的恐惧。从他
们朴实的话语中，我看到了当代农民的精神风貌，以及对未
来农村发展的殷切希望。每次活动结束后我们都会通过微
信、qq等实时通讯工具与实践队内的其他队员进行交流，网络
积极的一面给我们很大的帮助。

这次志愿服务活动给了我很深的感触，让我深刻的体会到了，
有些东西在学校中是学不到的，当代在校大学生要想更好的
融入社会，光靠书本的知识是远远不够的，我们需要理论联
系实际，不断的运用现有的知识进行实践。而大学生实践就
是引导我们当代大学生走出校门，走向社会，了解社会，融
入社会的良好方式。通过参加志愿服务活动会让我们的知识
得以补充、思想得到升华。

而作为当代大学生的我们，更应该认真学习、多多涉猎，全



面发展自己，使自己的能力得到提升和发展，为实现“中国
梦”贡献一份力量。
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社区志愿者服务实践心得篇三

参加了这次运动会，而且担任志愿者啦啦队的小队长，我觉
得自己收获了很多。我们国贸分院作为一个团体，团结真的
很重要，一个分院良好的精神分院需要每一个人的努力。在
这次担任啦啦队小队长的过程中，我知道了该如何与同学们
相处，如何带领同学们叫响口号。同时我也懂得了运动员的
信心是同学们的加油与助威的来源。

我们__运动员有着不懈的努力与追求，在啦啦队加油助威的
几个小时里，我看到同学们其实都已经很累，可是她们没有
任何怨言。因为作为国贸的一份子，为分院加油是一件引以
为豪的事情。每一次成功与失败，都不会影响我们分院的团



结。

正如歌词所说的“团结就是力量，团结就是力量……”

在这次运动会上，我们国贸分院赛出了自己的风采，而我作
为一名志愿者，也将更努力地为分院服务。

社区志愿者服务实践心得篇四

这是我近几年来最长的一次寒假,作为大学生,学习之余应把
握利用好空闲时间,投身于社会实践。

本人从高三毕业的暑假开始，积极参加各种志愿服务。参加
志愿服务有利于提升我们的社会责任感，培养奉献与合作精
神，并有利于推进社会福利工作顺利进行，体验到助人为乐、
服务大众的自我满足感。

广府迎新年大型文化庙会活动，第三项是作为摊位工作人员
参与社区服务中心的元宵社区文化活动。

先说说第一项志愿服务，在该活动作为义工我们先是对有该
需要的长者家庭进行探访。在探访过程中，我们需要了解到
有关长者的起居饮食，以及一些关于其身体状况的注意事项。
更重要的是，我学到了一些关于做探访任务的关键要点与技
巧。在与长者交谈中，作为年轻人与长者聊天多少存在一些
代沟，会不时遇到尴尬的无语情况，但我也会在交谈过程中
在脑海尽可能地去寻找话题，尽管一开始有时感动不自然，
但多尝试则能比较自然地带出话题，这让我学会了和长者沟
通的技巧。之后，这个探访活动仍会进行，届时我将和同组
拍档一起制作适合的美食。在我所探访过的家庭中，有独居
的长者，有行动不便而且无儿无女的长者，他们非常需要我
们的关爱，而且我们年轻人能给他们灌输活力，带来新鲜感
给他们单调的晚年生活增添色彩。



灯谜摊位，我万万没想到该摊位如此火爆，在尚未开场之时
不少长者已经在灯谜前苦苦冥想。待到开场之时，一群人蜂
拥而上，令我应接不暇。在我们工作人员多次提醒下，可是
居民还是没有按要求排队等候，拼命地围着我们问答案，无
奈之下我只好耐着性子一个一个来兑奖。场面十分热闹，我
也遇到各种各样的居民，有不耐烦、功利的大妈，有经常来
询问答案的残障人士，也有对猜谜认真对待的小朋友。最令
我深刻的是，有个拉着三四岁的小孩来体验游玩的老奶奶，
她和我们说她们不认识字，但就差了我们摊位的印花，希望
给孙子换礼物。我怔了一下，和义工对视，点头，说：

好吧，这个印花送给你，祝你玩得开心!老奶奶和孩子都十分
愉快地感谢我们而去。其实是否能够猜中灯谜并不重要，是
否严格遵守定死的规则并不重要，最重要的是居民玩得开心，
这才是体现我们的服务是否做到点子上。

这个假期的志愿服务工作令我十分难忘，也充实了难得的`漫
长寒假，也锻炼了我自己的组织能力、合作能力。我相信，
每一次的义工活动，我都能成长不少。

最后分享一下我在义工心得分享会上，一位已退休的从国外
回来的义工的话令我颇为深刻，也充满了对我们年轻人的希
冀：先不论国内的义工服务质量服务如何，能看到祖国有如
此多的青年投身到社会服务这是令人欣慰和高兴的，年轻人
能积极参与这样的活动，对社会有所作为，值得表扬。

社区志愿者服务实践心得篇五

12月5日，国际志愿者日。人生第一次的志愿者活动，在北京
市天坛医院拉开了帷幕。

清晨，我和参加这次活动的同学早早的来到了天坛医院，尽
管前一天晚上做了充分的思想准备,到达现场后心理上还是有
一丝紧张,在学长的鼓励下我很快适应了现场的环境,积极的



投入到这次志愿服务中。在这次志愿者活动中，我担当的是
导医的角色。

在对病人服务中我主动、热情、亲切和蔼，遇到需要帮忙的
病人热情接待, 给病人及家属以准确的解释与真诚的帮助.
在态度上我力求体现亲切感、热情感、朴实感、责任感。接
待病人时礼貌得体、不亢不卑，态度诚恳，主动使用文明用
语。如：“您好，有什么事情我能帮助您吗?请问您有什么不
舒服?”请先到某某地方挂号，然后到某诊疗室看病”。和患
者交谈时我注意握深浅和分寸，态度谦虚，语言简明扼要，
不拖泥带水。

通过这次志愿你服务，我深刻的认识到在服务他人、服务社
会的同时，自身也得到提高、完善和发展，精神和心灵得到
满足，因此，我认为参与志愿工作既是帮助他人，更是帮助
自己。既是服务社会，同时也是在传递爱心和传播文明。通
过志愿服务可以有效地拉近人与人之间的心灵距离。服务他
人和社会要有知识和经验的积累，有良好的愿望远远不够。
我是北京卫生学校0921班学习医学检验专业的，在未来的学
习中我要努力拼搏，力求学到更多的知识，几年后更好的服
务社会。曾经有人这样说过：小人物，也能创造奇迹，只要
拥有坚定的理想，与无比的毅力。对于广大的医学检验工作
者来说，坚定的理想来源于对病人的关爱，无比的毅力来源
于对职业的热爱。因此，我们创造了奇迹。有了我们，医生
能够做出正确的诊断;有了我们，病人能够了解自己的健康;
有了我们，世人就会明白生命的意义。因此，我选择了它，
作为新的起点，挥洒辛勤的汗水，努力奋斗。

也许，我没有孔子那样高尚;也许，我没有诸葛亮那样渊博;
但是我会为了理想而努力。在医学检验这条路上，我们会学
到很多东西，接触到以前从未接触过的知识。在知识的海洋
中畅游，虽然我们将会遇到无数的风雨。但是我相信，风雨
过后，灿烂的明天将会等待着我们。虽然我们会受伤，但是
我想，这也叫做成长吧。在学习中进步，在进步中成长。只



要你不放弃自己，上天就不会放弃你。俗话说，“三百六十
行，行行出状元”，既然已经选择了，那就一直走下去，永
不回头。奇迹总有一天会来临。为了这个奇迹，我将会从现
在做起。学好专业知识，努力学习，艰苦奋斗，为自己插上
隐形的翅膀，带我飞过艰难险阻，走向成功。

在导医志愿服务过程中，我真正体会到“助人为乐”的含义。
每当那一句句“麻烦了”、“谢谢您”，在耳边响起时，心
中的快乐便在那一瞬间沸腾起来。 我参与、我奉献、我快
乐!

志愿者服务实践心得【篇5】


