
2023年物业公司写给业主的感谢信(汇
总5篇)

每个人都曾试图在平淡的学习、工作和生活中写一篇文章。
写作是培养人的观察、联想、想象、思维和记忆的重要手段。
相信许多人会觉得范文很难写？以下是我为大家搜集的优质
范文，仅供参考，一起来看看吧

物业公司写给业主的感谢信篇一

东方鸿铭物业管理有限公司总经理：

您好！

我们是碧湖岛169号、170号、226号等八套别墅的业主。这一
年多来，物业全体员工的热情帮助和大力支持，帮助我们解
决了日常工作生活中面临的诸多问题。小区保安一直兢兢业
业为我们居所的安全把关；小区清洁人员、园林维护人员的
辛勤劳动为我们营造了舒适、干净、整洁的居住环境。物业
工程部在王师傅的带领下，梁工、小张、小李、小彭等总是
在第一时间多次为我们解决通讯不畅、空调故障、电视信号、
门窗门锁以及水电使用等诸多问题。特别是在今年入冬下第
一场雪时，路面积雪达十公分厚，给我们业主的生活带来诸
多不便，也给我们的出行带来安全隐患。物业公司总经理曹
总，身先士卒，亲临现场，带领全体物业员工，冒着风雪和
严寒，第一时间清理了小区道路上的积雪，及时为我们的出
行扫清障碍。曹总及全体物业员工任劳任怨的工作态度、一
丝不苟的工作精神和热情周到的服务意识，让我们在凛冽的
寒风中感受到了冬日的温暖。在此，我们对物业公司在这一
年多来为我们带来的贴心服务，表示万分感谢！（感谢母亲
的感谢信）

入住滨海湖近两年来，我们深切地感受到了物业公司认真负



责的态度和“以业主为上帝”的服务精神。正是物业公司如
此专业的服务才使得我们在遇到诸多的问题时“不紧张、不
慌张、找物业”。

在过去的20xx年，正是由于物业公司全体工作人员的辛勤工
作和无私奉献，才使得我们遇到的诸多问题迅速得到妥善解
决，才使我们更加舒心的享受干净舒适的居住环境。物业公
司工作人员耐心负责的工作态度以及以业主至上的服务理念
深深地感染着我们。在这里我们要真诚的说一声：谢谢你们，
你们辛苦了！

最后，衷心地祝愿贵公司今后的管理工作越来越好，服务水
平再上一个新台阶！祝全体员工工作愉快、身体健康！

此致

敬礼

x年x月

物业公司写给业主的感谢信篇二

物业负责人：

您好！

上周我家因墙壁大面积裂缝（最少有十几处），所以向物业
申请了修补。是施工队的罗叔叔（罗军）帮我们修补了墙缝，
让我们家焕然一新。

我们家自从零五年六月搬到这个家后，就不停地裂缝，之前
已经修过两次了。但是以前是开发商的施工队负责维修，他
们工作不负责任，敷衍了事，只涂了一层涂料把表面掩盖住
了，没有任何作用，过不了多久就又裂了。我们非常气愤。



但是这个罗叔叔非常负责，他把墙修得非常好，没有一点偷
工减料：他先把原来的底料铲得干干净净，一点都不留；然
后仔细得一层一层地刷上填料；等填料一层层地干透后，把
墙打磨平才刷上乳胶漆；而且为了避免对我家财物的'损坏，
他认真抬家具、摘窗帘，还把油漆掉下来的灰土全部扫干净
了。

我们都非常感谢他，为此姥姥要给他100元钱表达谢意，也被
他义正言辞的拒绝了。

他的这种对工作认真负责的精神令我们全家所感动，特别对
他表示感谢。

感谢人：xxx

20xx年xx月xx日

物业公司写给业主的感谢信篇三

尊敬的房地产公司：

您好！

我原是贵公司的一名客户。7月初我在贵公司看中一套79平米
的精装房。已付订金20000元并于7月下旬签订合同将订金转
为定金，合同规定逾期不买房便不退定金。可是由于个中缘
由，我只能暂时放弃那套房的购买。20000万元也只能是打水
漂，暗自心痛。谁想到，于10月23日，贵公司的一名财务人
员和两名销售人员分别给我打了电话，说因为我是特殊原因，
贵公司愿将20000万元定金一分不少的退给我。我一听到这个
消息，顿时感动得语塞。对于贵公司这种讲道德讲诚信，以
仁为本，为人民服务的精神，我表示真心诚意的感谢。谢谢！

最后，祝万科公司事业蒸蒸日上，公司的`企业精神不断发扬



光大，也衷心祝万科公司的所有员工工作顺利，事事顺心。

此致

敬礼！

物业公司写给业主的感谢信篇四

尊敬的博爱物业小区：

我真心感谢博爱家园物业小区保卫部门！

昨天夜里我下班回家，因粗心大意将自己的一辆绿亮牌电瓶
车停在门口却忘记锁了。小区保安人员巡逻中发现后，把我
的车子保管好，幸免了我的财产损失。我对小区保卫人员的
认真负责表示真心的感谢，并向你们这种工作认真负责的精
神表示学习！

我再次感谢你们保安人员！

此致

敬礼

xxx

日期

物业公司写给业主的感谢信篇五

尊敬的物业公司：

你们好！



我是这栋楼的一所公司负责人。自从我们公司成立以来，在
你们的信任以及支持之下，我们楼盘和服务体系变得逐渐成
熟完善起来。看到日渐成熟的服务体系，我们由衷的感受到
踏实。而且自从开盘以来，你们公司赢得了许多业主的信任
以及支持。我们非常感谢你们对我们的付出，以及自己在工
作岗位上的坚持，是你们保障了我们后勤工作的安稳运营。
每次当我们进出公司，走在大楼的电梯里面，总是会看到整
洁有序，和谐平安的环境。

这种简洁的环境会给我们的心灵带来一种踏实和安慰，我们
也都知道这一切都来源于你们物业工作人员的努力。这是和
你们物业公司全体员工悉心维护，忠于职守是密切相关是分
不开的`。没吃，下班的时候总是会看到你们在巡逻，在停车
场上看到那么整洁有序的车辆，还有在深夜的时候也会看到
你们的保安人员时不时的在这里进行巡逻。这些都为我们带
来了很大的安稳，也让我们产生了一种踏实的安全感。前一
段时间，这地方的治安环境并不是很好，总是有小偷光顾我
们这里，是你们及时发现并且及时制止住这些小偷的行窃行
为。是你们维护了我们的家，安稳地也确保了我们这些业主
的人身和财产安全。

刚下暴雨的时候，每次地下车库被淹水的时候，是你们组织
人员连续奋战，把我们的财产。损失降到最低，这维护了我
们的利益。有的时候有些小偷也会跑到地下车库里面进行偷
车，是你们。英勇的和他们进行搏斗，甚至有的时候还会受
到严重的伤。在过去的时间里面，许多事情我们都共同经历
过你们的努力工作和辛勤努力，为我们业主创造了一个舒适
文明的居住环境。在新的一年里面，我们也希望你们能够给
予我们更多的帮助和支持，我们彼此之间也能够加强沟通和
协作，为公司和业主提供更周到的服务。


