
2023年送感谢信的银行服务案例 公司给
银行的感谢信(优秀5篇)

在日常的学习、工作、生活中，肯定对各类范文都很熟悉吧。
大家想知道怎么样才能写一篇比较优质的范文吗？以下是我
为大家搜集的优质范文，仅供参考，一起来看看吧

送感谢信的银行服务案例篇一

尊敬的建设银行银行负责人：

您好！

我是x大学文史学院13级的一名学生。现在我获得了中国建设
银行少数民族大学生成才计划奖学金，能够得到这个奖学金，
我非常的感激。这不仅仅是我家里的经济负担得到改善，也
激励了我在学习道路上越走越远的决心。我认为这种激励在
物质上会支持我得到更多的财富；在精神上加强了我的感恩
之心。我会在以后的几十年里努力的实现社会价值。这将会
是我今后成长的旅行信念。

我来自一个农村家庭，我们家里有四口人，主要的收入来源
是父母务农所得，家里土地较少，我和弟弟都在念书。尤其
是我来到大学之后生活负担加大，父母真的很辛苦。我特别
的幸运的是家里人在这样的条件下，我依然来到了北方民族
大学。我的父母深刻的感受到没有知识，我不可能拥有美好
的未来。所以我无论在学习还是生活中，都严格要求自己努
力做好每一件事，认认真真的完成我的责任，我一直坚信我
的努力，我的坚持会是我成功路上的'最宝贵的财富。

入学的一年里我的成绩在班级偏上游，各科成绩平均在80分
左右，绩点在3。0以上。在努力学习的过程中，积极参加社
团活动，在书法协会中任职，努力学习书法。报名参加了学



校的蒙语班，并获得了全校少数民族课件比赛二等奖，并且
由老师带领前往阿拉善进行交流。在学院的举办的微博大赛
中获得二等奖。虽然这些仅仅是微不足道的一些实践，但这
是我在这里汗水灌溉的结果。在学院领导和老师的关怀，我
不仅学到了专业知识，还获的了展现自我的平台。特别有幸
拿到这个奖学金。

我很感激能够获得这次奖学金，，我会合理运用这些钱，好
好学习，将来为祖国的繁荣昌盛贡献自己的一份力量，感谢
你们，感谢党和学校学院的领导以及辅导员。在今后的日子
里我会更加努力，努力取得更优异的成绩，绝不会辜负你们
对我的期望。

作为一名受助者，我在受到别人帮助的同时，深深感到了社
会无比的温暖，并时刻提醒自己一定要像帮助我们的人一样
去帮助另一批需要帮助的人。因为我明白获得帮助之后的那
份喜悦，明白那份帮助给我生活的巨大影响，所以我也要尽
力让需要帮助的人体味到那份喜悦，并也由此想到助人为乐
之举。我会怀着一颗感恩的心完成我的学业，将来用自己的
青春与努力报效我们的祖国和学校。

你们的帮助绝对不会白费！

此致

敬礼

感谢人：xxx

xxxx年x月x日

送感谢信的银行服务案例篇二

中国邮政储蓄银行：



您好！

我叫郭振朝，是河南省内黄县二安乡邮政储蓄支行的一名客
户，家住内黄县二安乡前花固村。我每次来到二安乡邮政储
蓄支行办理业务，都会被这里的工作热情所感染，这里的广
大邮政储蓄工作者对工作极端的负责任，对户主极端的热忱。
他（她）们的职业道德高尚，以服务客户为天职，对待客户
一视同仁，诚实公道、热情诚信、绝不以貌取人；他（她）
们业务精湛，以热情周到为己任，脸不因客户的大小而阴晴；
心不以客户贫富而左右；他（她）们待客户如亲人，送温暖
胜春天。在这里，让人更多感受到的是积极向上的服务热情、
精微细致的工作氛围、团结敬业的团队精神。我写这封信的
目的，是向你们表达我对贵邮政储蓄银行、尤其是二安支行
的两位职员的由衷地感谢！——他（她）们是：大堂经理刘
晓芳，银行职员王菲菲。

事情的原委是这样的：20xx年12月09日九点，我驱车来到内黄
县邮政储蓄银行二安支行办理一笔转账业务。因为我自己一
时的疏忽大意，将600元（陆佰元整）现金忘在了柜台上，事
后竟然忘得一干二净。直到12月11日上午，我再次走进二安
支行的营业大厅去办理储蓄业务时，刚踏进营业大厅，大堂
经理刘晓芳和银行职员王菲菲向我提起，我才如梦方醒！唯有
“谢”声连连......

她（他）们是行业的骄傲，她（他）们是行业的标兵！她
（他）们接待储户主动热情，耐心周到。来有迎声、去有送
声、问有答声、合作有谢声、妨碍用户有歉声。她（他）们
在邮政储蓄工作中真正做到了“存款取款一样主动；生人熟
人一样热情；金额大小一样欢迎；主币辅币一样受理；忙时
闲时一样认真；表扬批评一样真诚”。

在此，我要再一次向贵行和贵支行表示衷心感谢，向两位银
行职员表示崇高的敬意。感谢你们在20xx年的.大门即将开启
的时刻便让我领略到了贵行的真诚和贵行员工的精神风貌。



我将永远记下这两个既普通而又闪耀着诚信的光辉、既平凡
而又异常靓丽的名字——刘晓芳、王菲菲！希望贵行领导对
大堂经理刘晓芳、王菲菲以及二安邮政储蓄支行的全体员工
高尚品德和工作作风予以表彰并以资鼓励！

千言万语已经难以表达我心中的感激之情。惟有祝贵支行、
贵行以及贵行所有员工在新的一年里业务突飞猛进，也祝你
们阖家欢乐、幸福安康！

此致

敬礼

感谢人：xxx

xxxx年x月x日

送感谢信的银行服务案例篇三

本人是十堰市江苏路口men's男装精品店商家于9月10日晚7点
左右，在江苏路中国银行六堰分行自动柜员机上办理业务，
不慎将装有现金及多张银行卡、重要票据、身份证等贵重物
品的钱包遗失在柜员机上，半个小时后发现钱包丢失了，当
时我心急如焚，打了110电话，却对其无法受理。

就在我感觉无助的时候，想起以前在贵行办理业务时认识的
金丽霞同志，便电告事情经过，金同志安慰我不要着急，因
为自动柜员机房间装有视频摄像头，找回失物的希望很大，
让我等电话。虽然电话那头热情而柔和的安慰令我心理压力
骤然释放许多，但也无法压抑我忐忑的心情，仍然感觉希望
渺茫，想起丢失钱包内重要票据的后果，不寒而栗！正当我
懊脑不已的时候，金同志的电话告诉我“已经从监控视频上
看到经过，可以确定钱包拾取人也办理过业务，追回失物的
可能性非常大，等天亮银行分支机构一上班就开始处理，请



相信中国银行一定会负起责任协助追回失物。”并在我回家
的途中连续多次电话安慰。

第二天早晨八点三十分就到了江苏路中国银行六堰支行营业
厅，对工作人员说明了原委。没想到工作人员了解情况后非
常热情，何军行长亲自陪同我调取监控、核查信息、电脑核
对失物拾取人的资料，并帮我联系到当事人。更感到意外的
是，失物拾取人罗先生竟然也早有准备一大早到银行寻找失
主，就这样，我的钱包失而复得。我当时提出要感谢小罗同
志，被他一口拒绝了。惊喜之余我深深被他这种拾金不昧的
高尚品质所感动。我心中涌起层层暖流，从中国银行的普通
工作人员到领导，还有现实中的“活雷锋”罗同志，在这物
欲横流，功利泛滥的社会，他们身上闪耀的高尚的人性光亮，
感染着我，感动着我。让我坚信生活在这个负责任的社会，
生活是多么的美好。

整个丢包的事件充分体现了中国银行员工的道德情操和精神
风貌、优秀品质和良好的社会公德。写给银行的感谢信5篇文
章写给银行的感谢信5篇出自，此链接！。本人恳请对他们的
行为给予表扬和肯定！因为在提倡和谐社会的今天，这种行
为更是值得大力提倡和鼓励。感谢中国银行领导教育培养出
这么优秀的员工，更感谢拾金不昧的罗同志（其本人不愿公
布全名）。我更相信中国银行有这样一支优秀的领导班子和
素质优良的员工，中国银行一定是我们最值得信任和托付的
金融机构！

衷心祝中国银行十堰支行全体员工20工作顺利！

您好！

我叫郭振朝，是河南省内黄县二安乡邮政储蓄支行的一名客
户，家住内黄县二安乡前花固村。我每次来到二安乡邮政储
蓄支行办理业务，都会被这里的工作热情所感染，这里的广
大邮政储蓄工作者对工作极端的负责任，对户主极端的热忱。



他（她）们的职业道德高尚，以服务客户为天职，对待客户
一视同仁，诚实公道、热情诚信、绝不以貌取人；他（她）
们业务精湛，以热情周到为己任，脸不因客户的大小而阴晴；
心不以客户贫富而左右；他（她）们待客户如亲人，送温暖
胜春天。在这里，让人更多感受到的是积极向上的服务热情、
精微细致的工作氛围、团结敬业的团队精神。我写这封信的
目的，是向你们表达我对贵邮政储蓄银行、尤其是二安支行
的两位职员的由衷地感谢！——他（她）们是：大堂经理刘
晓芳，银行职员王菲菲。

事情的原委是这样的：20xx年12月09日九点，我驱车来到内黄
县邮政储蓄银行二安支行办理一笔转账业务。因为我自己一
时的疏忽大意，将600元（陆佰元整）现金忘在了柜台上，事
后竟然忘得一干二净。直到12月11日上午，我再次走进二安
支行的营业大厅去办理储蓄业务时，刚踏进营业大厅，大堂
经理刘晓芳和银行职员王菲菲向我提起，我才如梦方醒！唯有
“谢”声连连......

她（他）们是行业的骄傲，她（他）们是行业的标兵！她
（他）们接待储户主动热情，耐心周到。来有迎声、去有送
声、问有答声、合作有谢声、妨碍用户有歉声。她（他）

们在邮政储蓄工作中真正做到了“存款取款一样主动；生人
熟人一样热情；金额大小一样欢迎；主币辅币一样受理；忙
时闲时一样认真；表扬批评一样真诚”。

在此，我要再一次向贵行和贵支行表示衷心感谢，向两位银
行职员表示崇高的敬意。感谢你们在20xx年的大门即将开启
的时刻便让我领略到了贵行的真诚和贵行员工的精神风貌。
我将永远记下这两个既普通而又闪耀着诚信的光辉、既平凡
而又异常靓丽的名字——刘晓芳、王菲菲！希望贵行领导对
大堂经理刘晓芳、王菲菲以及二安邮政储蓄支行的全体员工
高尚品德和工作作风予以表彰并以资鼓励！



千言万语已经难以表达我心中的感激之情。惟有祝贵支行、
贵行以及贵行所有员工在新的一年里业务突飞猛进，也祝你
们阖家欢乐、幸福安康！

此致

敬礼

储户：郭振朝

20xx年12月12日

送感谢信的银行服务案例篇四

尊敬的慈溪合作银行三北支行领导：

我是贵行的一个客户，经常要到贵行办理银行往来业务，对
贵行的员工服务态度及工作效率一直是非常满意的，不管是
前台窗口的员工还是后台的客户经理他们都是笑脸相迎，竭
尽为我们客户所想，有好几次都是饿着肚子为我们工作，内
心一直想表示感谢。而今天发生的一件事更让我内心深深的
感动，让我更深刻的对贵行员工的认可。

年7月22日上午十点左右，我办理好转帐业务出来，在保安台
碰到行长助理黄静杰同志聊了几句，就顺手把包包和一个钱
包放在保安台上，出去的时候拿了包包就走，竟把钱包落下
了自己还浑然不觉，直到黄静杰打电话来时我才知道把这么
重要的东西丢下了。原来那天值班的.保安王海华同志及时发
现并把它交给黄静杰委托他交还给我，虽然那天钱包里的钱
并不多，但是里面的东西都是非常重要的，有我们夫妻俩的
身份证，有多张银行卡，还有些重要的凭证等，这些东西的
补办手续也足够让我头疼几天的，所以在这里我要特别感谢
王海华同志的拾金不昧的高尚情操，让我们都好好的向他学
习。



从以上这件事情中也可以看出贵行对员工素质的教育，使我
们客户更相信贵行的魅力，更信任、更愿意做你们最忠实的
客户。

此致

敬礼

感谢人：xxx

xxxx年x月x日

送感谢信的银行服务案例篇五

尊敬的支行领导：

你们好！

我叫xxx。写这封信的目的是向你们表达我对贵支行及两位员
工的感谢。

年1月7日中午，我在贵支行办理自动存取款业务，因为有电
话接入，就坐到大厅的连椅上记录相关内容，顺手把钱包放
在了身旁，后来因为疏忽，在离开的时候，将钱包遗落在贵
支行。钱包里有我所有的证件、许多银行卡以及现金近两千
元。

离开十几分钟后才发现，便心急火燎地跑到贵支行找寻。保
安先生看我气喘吁吁地这般着急，便主动问是不是有东西掉
了，还询问了我的姓名及相关信息，然后将我遗落的钱包完
好地交给了我。

保安先生指着旁边贵支行的一名女员工说是她发现并捡到的。



因为有急事要处理，我简单地向贵支行两位好心的员工表达
了感谢后便急匆匆地离开了，也没有来得及询问他们的'名字
和工号。

为此，我向贵支行表示衷心感谢，向两位我还没有问姓名的
贵支行的员工表示崇高的敬意。感谢你们在年的开启时刻便
让我领受到了贵行的真诚和贵行员工的精神风貌。

其实言语已经难以把我心中的感激之情表达殆尽。惟有祝贵
支行、贵行以及贵行所有员工在新的一年里业务突飞猛进，
也祝你们阖家欢乐、幸福健康。

此致

敬礼

感谢人：xxx

xxxx年x月x日


