
最新海航精神心得感悟 海航企业精神文
化心得体会(优秀5篇)

学习中的快乐，产生于对学习内容的兴趣和深入。世上所有
的人都是喜欢学习的，只是学习的方法和内容不同而已。我
们如何才能写得一篇优质的心得感悟呢？以下我给大家整理
了一些优质的心得感悟范文，希望对大家能够有所帮助。

海航精神心得感悟篇一

1、居安思危，自强不息。2、效率成就品牌，诚信铸就未来。
3、质量认证，企业全球化的通行证，也是企业管理的起
点。4、全员参与，强化管理，精益求精，铸造品质。5、讲
究实效、完善管理、提升品质、增创效益。6、有品质才有市
场，有改善才有进步。7、沟通与合作，带给你完善紧密的联
系和无限的效益。8、争做一流员工，共造一流产品，同创一
流企业。9、要有好的灌溉，才有好的成果。10、我们的'理
念是：没有最好，只有更好。11、持续改善是企业文化的精
髓。12、迎接变化，勇于创新。13、适应公司的日常变化，
不抱怨。14、面对变化，理性对待，充分沟通，诚意配
合。15、不断超越，追求完美。16、诚信为本，创新为
魂。17、只要精神不滑坡，办法总比困难多。18、建设节约
型企业从我做起，节约就是效益节约就是增效。19、实施三
大战略创信誉，培育企业文化树形象。20、因为有我，所以
会更好。

21、不要小看自己，人有无限可能。22、态度决定一切，细
节决定成败。23、只有不完美的产品，没有不挑剔的客
户。24、爱护公物，珍惜资源，勤俭节约，共同发展25、找
方法才能成功，找借口只有失败。26、争取一个客户不容易，
失去一个客户很简单。27、强化竞争意识，营造团队精
神。28、没有品质，便没有企业的明天。29、品质为本，财
富为果。30、品质，企业未来的决战场和永恒的主题。31、



勇于承认错误，敢于承担责任。32、激情--乐观向上，永不
言弃。33、每天进一步，踏上成功路。

海航精神心得感悟篇二

感慨之余与友人闲聊：上学、上班、谈恋爱，或许在这个过
程中你听过太多的“都是为你好”，这句话已经成为父母口
中的必备良言。当父母与你意见不统一的时候，时常甩给你
一句“我这都是为你好!”登时让你哑口无言、无力争辩。

而话说又回来，我不认为这句话有什么错。他们的的确确是
为了你而着想。甚至于在学生时代，父母们的要求往往也都
是正确的。比如，当你贪玩逃课被父母逮到暴揍一顿，临了
来一句“我这都是为你好”，你半点也无法反驳。因为你的
确做错了，父母有责任把你向正确的道路上去引导。

但是在一些特定情况下，当你面对这句话的时候就一定要有
自己的主见。比如，当一名母亲因为过于疼爱自己的儿子，
以至于习惯长期左右儿子思想的时候，这个当儿子的就很可
能已经被自己的母亲引入了歧途。为什么这么说呢?当儿子交
往了一位在母亲眼中并不满意的女朋友，母亲往往都会向儿
子表达自己的不满。而这位听惯了母亲话的儿子，也会拥有
一种惯性思维：母亲说的话就是对的。他甚至都不曾客观地
分辨对错，只是一味地服从。当冷静下来或许才会觉得后悔，
然而作为被伤害的女友，心中定会指责男友的懦弱，从而复
合的几率也会很小。

再比如，你心中的梦想是做一名医生，而父母认为你应该去
做一名公务员。于是，他们列出各种原因，比如父母的经验
的优势、社会关系的优势等等，迫使你从事了公务员的工作。
或许在将来你会十分遗憾地说：“我并不适合这个职业，我
的工作一点也不快乐。如果当年选择了医生……”与其这样，
你还不如在当时就坚持住自己的梦想。



在工作中也是一样，当不同部门不同工种相互配合工作的时
候，矛盾也总是很常见。陈旧规则方式和新时代青年人的思
想，怎能不产生矛盾呢? 如果不了解对方，却把你的思想强
加给别人，并不是在帮他反而可能是在害他。“子非鱼，安
知鱼之乐?”

总而言之，别人认为对你好的劝告不一定就是适合你的。作
为被劝告者你应该在关键时刻坚定自己的立场。而作为劝告
者则需要做到“己所欲慎施于人”，而不要轻易地对别人讲：
“这都是为你好”。

海航精神心得感悟篇三

独具特色的企业文化是把企业特有的管理理念、管理制度、
管理方法转化成为员工的价值取向。向企业输入先进的企业
文化等同于向企业输入先进的管理理念和管理方法。

一、海航企业文化的创立与发展文化，在建设企业文化方面
可谓独树一帜。企业文化提供了源源不断的精神动力， 推动
了海航的快速发展，也孕育出了知名的海航品牌。可以说，
海航创业与发展的故事很精彩，海航的企业文化也同样精彩。
下面，我们就走近海航企业文化，探索其中的奥秘。

海航认识到了企业文化的重要性，自创立之初就重视企业文
化建设。在海航的领导人和广大员工的共同参与下，海航企
业文化建设不断深化，逐渐培育出了自成体系的"海航文化"。
海航文化汲取了中国传统文化的精华，同时吸收了西方现代
管理思想，实现了两者的和谐统一。海航企业文化的发展演
进主要经历了下述一些阶段。

1.海航企业文化的酝酿

海航于1993年1月由海南省航空公司经规范化股份制改造而成，
1993年5月2日正式开航运营。在1993年之前的筹备、初创阶



段，海航的条件很艰苦，招聘的员工来自五湖四海，各项制
度也处于建设和深化过程中，客观上需要企业文化这个软制
度来凝聚大家的力量，实现企业的超常规发展。公司领导集
体以改革的思路统揽全局，提倡"凝聚、奉献、腾飞"的企业
精神，克服了重重困难，创建了地方民航运输企业迅速崛起
的新模式。这为海航文化的形成和发展奠定了基础。

2.海航企业文化的形成

运营机制问题，而作为现代企业制度生存的土壤---人文环境，
并不是一构建就能够适应的，现代企业制度只有与中国的文
化环境相结合才能发挥其功能。陈峰将之形容为:"窗户和玻
璃中间还需要有腻子，否则不能合缝，企业文化就是企业管
理中的腻子。"因此，在海航组建伊始，其决策层就非常重视
企业文化建设，将企业文化建设升格为企业目标的一个层面。
当时，海航的企业目标是"创立一个公司、造就一批人才、创
建一种制度、创造一种文化"，其中，"创造一种文化"就是指
海航员工必须不断地为发展和完善企业文化负责任，必须善
于总结人类社会改造和征服自然的一切成果，最快掌握和运
用世界最新技术，结合海航自身的实际情况，推陈出新，创
造出符合历史潮流、导向社会发展的新文化。

在文化的选择上，海航把视点聚集在了中国的传统文化上。
陈峰发现，中华民族思想库中有很多宝贵的遗产，运用中国
传统文化教育和感化员工的效果非常好。中国文化的内涵就
是"以人为本"、"做人的学问"，用中国传统文化凝聚大家，
就会众志成城，产生很大的力量。在实践探索的基础上，海
航逐渐形成了"内修中华传统文化精粹，外融西方先进科学技
术"的企业经营管理思想，在企业内部树立了两面旗帜:一面
是以中国传统文化为企业文化内涵的内治之道，一面是现代
企业制度为管理体制的外用之术，将中国传统文化的深厚浑
朴与西方管理的锐利求新有机结合起来。正是以独特的企业
文化为依托，海航才得以在海南经济最困难的时期开拓出一
条快速发展之路。



3.海航企业文化的深化

海航文化是海航决策层和广大员工实践智慧的结晶。海航决
策层将内修中国传统文化之精华作为企业文化的核心，并在
实践中不断地归纳和总结出企业文化理念，促进了企业文化
向纵深方向发展。海航领导人对中国传统文化和西方管理制
度具有很深的理解，一直大力倡导企业文化建设，为海航文
化的发展做出了重要贡献。海航聘请青年学者邓英淘从国学
大师南怀谨先生所撰《论语别裁》(70万字)中精选出13万字，
编辑出版了《中国传统文化导读》，作为企业文化教育的必
读教材，对内对外发行了两万余册，发挥了良好的教育意义。
海航还出版了集企业文化精华的《海航员工守则》，告诉大
家做人的道理，告诉大家如何不虚度有限的人生。该守则人
手一本，启发了员工的思想。此外，海航还编辑出版了多种
报刊，如《金鹏通讯》、《管理研究》、《学习与研究》等，
使企业文化伴随着海航的发展壮大而吐故纳新，不断向前发
展。

海航精神心得感悟篇四

海航讲话精神是指中国海洋航空集团董事长陈峰在海南航空
二十周年庆典上发表的讲话，它展现了中国海航骄人的成就
和未来的发展蓝图。在这篇文章中，我们将从五个方面展开，
体会海航讲话精神给我们带来的启示和思考。

首先，海航讲话精神强调了海航作为一家国际化航空公司的
责任。陈峰董事长指出，作为中国最大的航空公司，海航应
该肩负起更多的社会责任，以服务中国经济发展为己任。这
个观点提醒我们，企业不仅仅是为了追逐利润而存在，更重
要的是要承担起社会责任，为国家和社会做出贡献。作为一
个市场经济的参与者，企业应该在发展经济的同时，关注社
会公益事业，积极参与社会建设。

其次，海航讲话精神强调了创新和创业的重要性。陈峰董事



长在讲话中表示，海航要通过创新和创业来推动企业的发展。
他鼓励员工们要敢于创新，积极探索新的商业模式和发展路
径。这一点给我们带来的启示是，创新是企业发展的源泉，
只有不断创新才能保持竞争力，并在市场中立于不败之地。
创新不仅仅是科技方面的创新，还包括商业模式的创新、服
务方式的创新等等。

第三，海航讲话精神强调了企业文化的重要性。陈峰董事长
在讲话中提到，海航一直以来注重企业文化的培养和传承，
这也是海航能够持续发展的重要原因。他表示，企业文化不
仅仅是口号和标语，更是一种行为准则和信仰。企业要想长
久地存在和发展，必须要有一种坚定的文化基因。这一点给
我们带来的启示是，企业要重视企业文化的培养和传承，培
养员工的价值观念和职业道德，让员工感受到企业文化的温
暖和力量。

第四，海航讲话精神强调了人才的重要性。陈峰董事长在讲
话中指出，人才是海航最宝贵的资源，没有人才的支持，企
业是无法发展的。他鼓励员工们要有远大的抱负和创业精神，
发挥自己的特长，在工作中做到更好更强。这一点给我们带
来的启示是，企业要注重人才的培养和激励，发现和培养优
秀的人才，为他们提供更好的成长环境和机会，激发他们的
创造力和潜力。

最后，海航讲话精神强调了企业的社会责任和环境保护。陈
峰董事长在讲话中提到，海航要积极参与扶贫扶贫、环境保
护等社会公益事业。他表示，企业不仅仅是为了追逐利润而
存在，更应该关注社会和环境问题。这一点给我们带来的启
示是，企业要积极承担起社会责任，关注环境保护和气候变
化等全球性问题，为构建美好的社会和环境贡献自己的力量。

综上所述，海航讲话精神是一篇富有启发和思考的演讲稿，
它为我们提供了宝贵的思路和经验。海航作为中国最大的航
空公司之一，以其出色的表现和卓越的管理水平赢得了广大



消费者的认可和支持。海航的成功经验值得我们学习和借鉴，
相信在未来的发展中，我们也能取得更大的成果。

海航精神心得感悟篇五

在海航集团第一任董事长陈峰刚刚卸任总裁一职之际，他发
表了一篇意义深远的讲话，阐述了海航集团的发展战略和理
念。通过仔细研读这篇讲话，我对海航的发展思路和经营理
念有了更深入的了解。以下是我的心得体会。

首先，在陈峰的讲话中，他强调了创新的重要性。他表示，
创新是企业持续发展的原动力。只有不断推陈出新，勇于跨
越传统的束缚，才能在激烈的市场竞争中立于不败之地。作
为一个行业的领军者，海航集团应当时刻保持创新意识，积
极改变和拥抱新技术、新模式，不断提高产品和服务质量，
以满足客户的不断变化的需求。

其次，陈峰在讲话中提到了战略布局。他提到，海航集团要
坚决贯彻“国际化、多元化、产业化、科技化”的战略布局，
努力成为全球一流的综合性企业。在这个全球化的时代，一
个企业要保持持续发展，必须要在全球范围内寻找机遇和资
源。多元化发展可以降低企业的风险，让企业的经营更加稳
定，而产业化和科技化则是提高企业竞争力的重要手段。这
些战略布局的指导思想非常明确，给了海航集团明确的发展
目标。

第三，陈峰讲话中提到了公司文化的重要性。他强调，一个
企业的发展不能只看经济数据，也必须要注重人文关怀，塑
造良好的公司文化。海航集团一直倡导“服务至上、团结和
谐、追求卓越”的核心价值观，这也是企业赖以生存和发展
的精神支撑。良好的公司文化可以凝聚员工的力量，增强团
队的凝聚力和创造力，从而推动企业向前发展。

第四，陈峰在讲话中对海航集团的责任和担当提出了要求。



他指出，企业不能只追求自身利润，还必须要有担当，并为
社会和国家的发展贡献自己的力量。海航集团作为中国最大
的航空企业之一，必须要承担起更多的社会责任，积极参与
公益事业，推动民族产业的发展。陈峰的讲话鼓舞了所有员
工的士气，让大家有了更强的使命感和责任感。

最后，在陈峰的讲话中，他还提到了企业家的品质。他说，
作为企业家，要有远见、智慧、勇气和责任感。他希望每个
海航人都能牢记自己的身份和角色，在自己的岗位上发挥最
大的作用，为企业的发展贡献自己的力量。这表达了他对企
业家精神的高度推崇，也激励了所有的海航人努力奋进。

陈峰的讲话在海航集团内外引起了强烈的共鸣。作为普通员
工，我深受鼓舞。我明白了创新的重要性，决心要不断学习
和积累，为企业的创新发展做贡献；我也深刻意识到了公司
文化对企业发展的重要性，会以实际行动践行公司的核心价
值观；我更加明确了自己的责任和担当，决心要积极参与公
司的公益事业，为社会做出贡献。我相信，在陈峰的带领下，
海航集团一定会取得更大的发展。


