
论文答辩问题及回答万能 论文答辩问题
回答技巧(汇总5篇)

在日常学习、工作或生活中，大家总少不了接触作文或者范
文吧，通过文章可以把我们那些零零散散的思想，聚集在一
块。范文怎么写才能发挥它最大的作用呢？以下是我为大家
搜集的优质范文，仅供参考，一起来看看吧

论文答辩问题及回答万能篇一

学生必须在论文答辩会前，将经过指导老师审定并签署过意
见的毕业论文连同提纲、草稿等交给答辩委员会。

在答辩会上，先让学员用15分钟左右的时间概述论文的标题
以及选择该论题的原因，较详细地介绍论文的主要论点、论
据和写作体会。

答辩老师提问。老师提问完后，有的学校规定，可以让学生
独立准备15-20分钟后，再来当场回答，有的则要求学员当场
立即作出回答（没有准备时间），随问随答。

学员逐一回答完所有问题后退场，答辩委员会集体根据论文
质量和答辩情况，商定通过还是不通过，并拟定成绩和评语。

召回学员，由主答辩老师当面向学员就论文和答辩过程中的
情况加以小结。

对答辩不能通过的学员，提出修改意见，一般允许学生另行
答辩。

论文答辩技巧

熟悉内容



参加论文答辩的同学，首先必须对自己所著的毕业论文内容
有比较深刻的理解。这是为回答毕业论文答辩委员会成员就
有关论文的深度及相关知识而可能提出的问题所做的准备。

图表穿插

图表不仅是一种直观的表达观点的方法，更是一种调节论文
答辩会气氛的手段，特别是对论文答辩委员会成员来讲，长
时间地听述，听觉难免会有排斥性，不再对你论述的内容接
纳吸收，这样，必然对你的毕业论文答辩成绩有所影响。所
以，应该在论文答辩过程中适当穿插图表或类似图表的其他
媒介以提高你的论文答辩成绩。

语速适中

进行毕业论文答辩的同学一般都是首次。无数事实证明，他
们论文答辩时，说话速度往往越来越快，以致毕业答辩委员
会成员听不清楚，影响了毕业答辩过程中的语速，要有急有
缓，有轻有重，不能像连珠炮似地轰向听众。

目光移动

毕业生在论文答辩时，一般可脱稿，也可半脱稿，也可完全
不脱稿。但不管哪种方式，都应注意自己的目光，使目标时
常地瞟向论文答辩委员会成员及会场上的同学们。这是你用
目光与听众进行心灵的交流，使听众对你的论题产生兴趣的
一种手段。

时间控制

一般在比较正规的论文答辩会上，都对辩手有答辩时间要求，
因此，毕业论文答辩学生在进行论文答辩时应重视论文答辩
时间的掌握。对论文答辩时间的控制要有力度，到该截止时
的时间立即结束，这样，显得有准备，对内容的掌握和控制



也轻车熟路，容易给毕业论文答辩委员会成员一个良好的印
象。

文明礼貌

在答辩过程中，除以上几点需要注意外，这一条也需要注意，
虽然起不上很大的作用，但可以给答辩老师留下一个好的印
象，在你和他人势均力敌的情况下，一般而言答辩老师选择
的是你。

论文答辩常见问题

1、自己为什么选择这个课题？

2、研究这个课题的意义和目的是什么？

3、全文的基本框架、基本结构是如何安排的？

4、全文的各部分之间逻辑关系如何？

6、论文虽未论及，但与其较密切相关的问题还有哪些？

7、还有哪些问题自己还没搞清楚，在论文中论述得不够透彻？

8、写作论文时立论的主要依据是什么？

1.论文答辩技巧回答内容

2.论文答辩问题示范与回答

3.毕业论文答辩常见问题与回答

4.论文答辩问题回答技巧

5.关于毕业论文答辩常见问题与回答



6.毕业论文答辩常见问题及回答

7.如何通过论文答辩

8.如何准备技师论文答辩

9.如何应对mba毕业论文答辩

10.硕士论文答辩如何陈述内容

论文答辩问题及回答万能篇二

答辩千年不变的应对法则就是——不紧张，要以一个好的心
态来面对它。在答辩之时尽量去做到语言精练和思维清晰。
毕竟评委长期面对成千上万的答辩人员，如果你说话啰啰嗦
嗦就一定会招厌烦。而简洁地陈述你的观点，也不失为一个
技巧，同样，用太累赘的东西来对答也会给自己增添不必要
的负担。

回答问题时，一定要拿出中考高考时候的那种认真审题，沉
着应对的精神，无论老师问的是什么问题，只要你紧紧围绕
主题，紧扣中心来回答，一般就不会出问题，如果有自己的
观点也很好，但是不要偏题。记住也不要仓促的抢答，慢条
斯理才是最好的。如果问到你不会的问题，可能你带的参考
资料上面写的有，可以和主持人尝试沟通看一下，但切记不
要照本宣科，要用自己的方法说出这个答案，这样也会收到
截然不同的效果。那些平时多看书的人在这个关键时刻就派
上了用场，可以多举例说明，并用一些蕴含哲理的话，当然
还有一些名人名言或者典故，这些都能给自己加分。

记住职称论文答辩绝不是死的，只要你熟悉自己的论文，加
以灵活运用就行了。



论文答辩问题及回答万能篇三

2、当需要顾客等待时应当回复：请稍等

3、当回答是或不是时应当回复：是的

4、当回答顾客说需要自己看看时应回复：好的，有什么需要
帮忙的您随时叫我

5、没有客人要的东西时应当在回复语句上加：不好意思

6、当麻烦了客人的时候应当回复：真是不好意思给您添麻烦
了

7、当客人表示麻烦了时应当回复：没关系，应该的

8、当客人询问发货时间时应当回复：因为每天发货量很大，
所以都是付款后48小时之内发出的，我们一定会尽快。

咱们一起耐心等待下吧

9、当顾客叮嘱商品质量时应当回复：请您放心，发货前我们
都会有专人仔细检查的

10、当客人表示帮我们推广宣传时应当回复：谢谢您对我们
的支持和信

3.技巧方法

1、如何缩短对话时间

回答客人的问题时，不是简单的是或不是，对或不对，有或
没有的表面问题。

要回答到客人问题背后的问题，是什么引发客人提起这个问



题的问题，彻底打消顾客的顾虑和疑问，以至于顾客不会再
同样类似的问题上一而再再而三的出现同一性质问题的发问
来浪费时间。

如：顾客发来一个货号或链接询问此款有没有货时，不应该
是只回答有或没有。

几乎绝大部分顾客都不是只购买一款，如果这样回答表面问
题的话，顾客会接二连三把所有想要购买的产品一一询问，
直接导致在同一问题上浪费更多的时间，狠可能就因为在这
个顾客身上的时间拖延照成给其它顾客的回复不及时导致顾
客的流失。

既然顾客是关心要购买的有没有货，我们可以回答：上架能
拍下的都表示有现货，您看中后直接拍下即可，都拍好以后
您通知我改一下运费。

这样的回答就可以避免顾客一再询问的问题。

2、回答细心，易懂

回答顾客问题易懂，可以避免顾客在同一问题上不断追问的
情况，回答的越细致，会让顾客感受到你的细心体贴，让之
产生信任，提升顾客的购买欲望。

如：有很多新手顾客都会问到邮费的问题，比如：邮费怎么
收。

通常会回答：12元。

这样就会引发顾客在同一问题上的再次发问。

比如：多少都12元吗。

如果回答：首重12，续重10.又会引起顾客的再次发问：什么



是首重什么是续重?我买几件每个都要收12元吗?等等。

如果我们够细心，回答的清晰易懂，比如：一次性购买多件
商品只要在一公斤以内就只需收取12元，每超出一公斤加
收10元。

那么就不会又在这里浪费时间了。

3、回复要及时

任何一个买家都希望自己是受到重视，任何一个买家都不愿
意等。

这样不但会中断交谈过程让顾客感觉到不够热情，而且还会
使之反感。

不愿在此店浪费时间，导致顾客另寻去处流失掉。

这样实在是不值当。

所以我们要回复的细致易懂，节省时间来接待更多的顾客。

如果是老顾客多次购买的顾客，这样的次数一多也会让他觉
得自己没收到重视影响再次购买，丢失忠实顾客。

如果是潜在顾客，有购买意向的新顾客，那么就更不愿意和
一家像是爱理不理的店家合作，从而流失掉。

4、交谈要主动

也就是主动询问顾客。

当有顾客来询问一下问题，过了几分钟没有说话了的时候应
当主动热情的询问顾客，摸索顾客的购买意向。



如果当日不打算购买，只是了解一下，那么起码你的礼貌热
情会给他留个好印象，让本店在此顾客下次想购买时列入店
铺的选择范围。

成为一个潜在顾客。

如果此顾客有购买意向，那么你就可以通过询问了解到此顾
客在顾虑些什么，恰当的鼓动会加强顾客的购买欲望，使交
易更进一步。

4.客服工作规范

1、客服用语必须热情礼貌，第一句话必须是:您好，有什么
需要帮忙的吗

2、顾客发来第一句话时就搜索其旺旺名查看是否老顾客

3、必须多用语气词，十句话里面必须有三句带有‘呵
呵’‘亲’

4、表情头像勤用，十句话里必须有三句带表情头像

5、交谈的最后一句话必须是由客服结尾

6、开启自动回复

7、不同旺旺的快捷用语必须一致

8、客服必须有主动性，顾客超过5分钟未回话必须主动联系

9、有重要信息及时转达经理，如：有想谈合作的，提供货源
的，提建议的顾客

10、回答顾客时至少三个字，不可用单个字‘哦’‘嗯’



11、对顾客咨询的问题不可回答‘应该是吧’‘我也不知
道’之类的不确定语句

12、语句结尾不可用‘啊’‘啦’

论文答辩问题及回答万能篇四

这个问题需要从自身专业回答，比如这和自己专业相关，自
己可以有很多想法去解决这个问题等，关键点需要结合自己
的专业。

这实际上就是问这个课题的研究意义，自己需要提前做好准
备，收集相关资料，了解这个课题背后所能带来的'社会价值，
做到游刃有余。

这个问题需要自己对论文内容有着深刻的理解，需要了解论
文各章节的内容，大致就是围绕为什么研究、怎样研究、研
究结果怎样来展开叙述。

这个问题就需要实话实说了，当然并不需要把所有的问题都
说出来，说出其中一两个，而且被自己解决的就可以了。

这个就需要拓宽自己的思维了，想一个和研究课题相关但是
论文中没有提到的问题，自圆其说即可。

这个问题也需要从实际出发，实话实说，但是问题不能太基
础，也不能说太多问题，否则老师会认为你基础知识不扎实。

论文答辩问题及回答万能篇五

(测试你的沉静与自信。)给一个简短、有礼貌的回答：“我
能做好我要做的事情、“我相信自己，我想得到这份工作。

2、为什么你想到这里来工作



(这应该是你喜爱的题目。)因为你在此前进行了大量的准备，
你了解这家公司。组织几个原因，最好是简短而切合实际的。

3、这个职位最吸引你的是什么

(这是一个表现你对这个公司、这份工作看法的机会。)回答
应使考官确认你具备他要求的素质。

4、你是否喜欢你老板的职位

回答当然是“yes，如你不满意，可补充：“当我有这个评测能
力时，或“有这样一个空缺时吧。

5、你是否愿意去公司派你去的那个地方

如果你回答“no，你可能会因此而失掉这份工作，记住：你被
雇用后你可以和公司就这个问题再行谈判。

6、谁曾经给你最大的影响

选一个名字即可，最好是你过去的老师等，再简短准备几句
说明为什么。

7、你将在这家公司呆多久

回答这样的问题，你该持有一种明确的态度，即：能待多久
待多久，尽可能长，“我在这里继续学习和完善自己。

8、什么是你最大的成就

准备一两个成功的小故事。

9、你能提供一些参考证明吗

你该准备好一些相关的整洁的打印件，并有现在的电话和地



址。

10、从现在开始算，未来的五年，你想自己成为什么样子?或
者：告诉我，你事业的目标

回答一定要得体，根据你的能力和经历。

11、你有和这份工作相关的训练或品质吗

说明要短，举两三个最重要的品质，要有事实依据。

12、导致你成功的因素是什么

回答要短，让考官自己去探究，比如只一句话：“我喜欢挑
战性工作。

13、你最低的薪金要求是多少

(这是必不可少的问题，因为你和你的考官出于不同考虑都十
分关心它。)你聪明的做法是：不做正面回答。强调你最感兴
趣的是这个机遇和挑。

13、你最低的薪金要求是多少

(这是必不可少的问题，因为你和你的考官出于不同考虑都十
分关心它。)你聪明的做法是：不做正面回答。强调你最感兴
趣的是这个机遇和挑战并存的工作，避免讨论经济上的报酬，
直到你被雇用为止。

14、你还有什么问题吗

你必须回答“当然。你要准备通过你的发问，了解更多关于
这家公司、这次面试、这份工作的信息。

将本文的word文档下载到电脑，方便收藏和打印



推荐度：

点击下载文档

搜索文档


