
2023年酒店安全年终总结 酒店安全工作
总结(汇总5篇)

总结的选材不能求全贪多、主次不分，要根据实际情况和总
结的目的，把那些既能显示本单位、本地区特点，又有一定
普遍性的材料作为重点选用，写得详细、具体。那么我们该
如何写一篇较为完美的总结呢？下面是小编整理的个人今后
的总结范文，欢迎阅读分享，希望对大家有所帮助。

酒店安全年终总结篇一

不寻常的xx年已经过去，充满希望的xx年已经到来。面对发
展的机遇和巨大的挑战，我们必须统一思想，提高认识，认
真总结经验教训，合理安排部署xx年度的全面工作，下面是
对去年工作的总结和对今年工作的计划：

坚定不移走创新发展之路，集团经营平稳增长，管理逐步提
升，全体员工恪尽职守、默默奉献、奋力拼搏，敢为人先，
取得了较为理想的业绩。

当新的一年来临，历史又翻开了崭新的一页，集团正处于发
展转型系统的关键时期，我们又站在了新的起点，开始新的
征程，我们必须做好应对各种困难挑战的准备，坚定不移走
创新发展之路。

1.消防安全

做好日常消防工作，有计划、有步骤的对酒店进行消防安全
检查，并建立完善的安全消防安全记录，对酒店所有员工开
展消防普法教育，组织消防演习，提高员工消防意识。

2.治安管理



贯彻和落实关于酒店治安管理的规定，实行群防群治，组织
酒店员工认真学习酒店的治安管理制度及相关规定，狠抓落
实。加强巡查力度，做到预防为主，防止突发事件的发生，
保证宾客的安全。

3.加强员工队伍建设及培训

增强本部门员工与各部门之间的协调能力，团结合作。培养
每位员工的主动性，服从领导安排，调动员工积极主动的工
作，提高服务质量。

酒店安全年终总结篇二

根据公司总裁办的工作指示，为落实酒店安全工作，切实消
除火险安全隐患。

我司组织保安部、工程部专职安全技术人员以及消防维保单
位人员对酒店所属各部门区域进行了安全大检查。具体检查
情况如下：

一、安全管理情况

1.落实消防安全责任制和岗位消防安全责任制，明确各岗位
消防安全职责。

2.确定各级、各岗位的消防安全责任人。

3.成立了防火委员会，按规定签订了安全生产责任书。

4、建立了安全组织机构，配备了安全管理人员，组建了义务
消防队

5、以"谁主管，谁负责"为原则，做到安全管理责任到人，安
全管理制度、应急 预案完备齐全。



6、检查消防安全档案管理，各岗位安全值班记录情况良好。

二、硬件设施：

1、检查消防监控中心火灾自动报警系统运作情况良好。

2、检查各区域安全疏散指示标志、应急照明灯的配置、使用
情况良好。

3、检查各区域消火栓、自动喷淋探头，水压正常、配件齐全，
清洁保养、检查情况良好。

4、检查各部门配置的abc干粉灭火器，清洁保养、检查情况
良好，无失效、过期情况。

5、检查消防广播、音像切换系统情况正常。

6、检查各区域消防楼梯、安全出口及消防通道无堵塞、围占
现象，防火门、闭门器使用情况正常。

三、存在的主要问题及整改措施：

(一)、存在的主要问题

1、消防控制系统备用电池无法自动充电。

2、未组织20xx年消防疏散演习。

3、个别包厢电源接头接触不好，容易发生漏电、火灾事故。

(二)、整改措施：

酒店针对排查发现的问题做出如下整改措施。

1、针对消防控制系统备用电池立即检修更换。



2、拟定消防演习方案并实施。

3、针对个别包厢的漏电隐患立即检修更换，杜绝安全隐患

酒店安全年终总结篇三

一年来，在市委、市政府、市市容园林委的正确指导下，一
年来xx饭店在安全生产工作方面，始终贯彻“安全第一，预
防为主，综合治理”的方针，牢固树立安全责任重于泰山的
意识，认真贯彻执行上级有关安全生产工作的会议及文件精
神，遵循“横向到边、纵向到底、责任到人、不留死
角”“党政同责、一岗双责”的工作原则。今年饭店全面开
展安全生产大排查大整治工作，进一步完善安全生产体系，
建立健全安全岗位责任制，建立安全生产的长效机制，加强
领导，落实责任，强化监督检查。进一步促进我饭店安全生
产工作的开展，现将2017年安全生产工作总结如下：

饭店领导高度重视安全生产工作，常年都将其摆上重要议事
日程进行研究部署、制定目标、明确重点、细化实施。今年
按照职责分工重新调整了安全生产领导机构及其组成人员，
建立健全安全生产逐级负责制度，坚持党政同责，一岗双责，
一把手负总责，分管领导具体负责，全员一岗双责制，在原
有基础上健全了安全生产管理制度，健全了安全生产机构及
职能，明确了安全生产职能机构工作职责，制定了安全生产
和应急管理工作要点，把安全生产责任层层分解落实，饭店
与各部门签订了安全生产目标管理责任书。及时召开每月的
安全生产工作例会，部署下达安全生产工作目标任务，明确
本单位安全生产的指导思想、工作目标任务和重点，确保了
安全生产工作有序开展。

领导班子高度重视安全工作，及时召开安全工作会议，对班
子成员职责进行明确分工，明确职责，落实责任，要求各成
员切实担负起对安全生产工作的领导、管理、督查、检查责
任，为饭店安全生产工作的顺利开展提供组织保障；严格落



实一岗双责，层层签订安全目标责任书。在去年的基础上对
安全生产责任书的考核内容和考核实施细则进行了充实和完
善，把安全生产工作目标任务层层分解，形成了“横向到边、
纵向到底、责任到人、不留死角”的安全工作网络格局，为
强化安全保障责任，营造和谐工作环境，防止安全事故的发
生，提供了措施保障。

今年饭店安全生产管理的重点是全面落实“七防七查”和危
险源点的安全管理。即防火灾、防爆炸、防中毒、防坠落、
防触电、防雷击、防伤害；查安全制度、查安全责任、查安
全管理、查安全隐患、查规范规程落实、查重要部位和隐患
整改、查应急措施落实。在检查、督查上下功夫，严格坚持
每周的安全综合检查，以及日常不定期的抽查，发现安全隐
患立即督促部门整改，力争做到“横向到边，纵向到底，责
任到人，不留死角”。截止目前全年共计出动检查人次64人
次，检查安全生产隐患24项，已整改24项，整改完成率100%。
安全生产资金投入达7万元。

1、积极部署，广泛动员。领导高度重视安全生产工作，把安
全工作摆上重要议事日程，切实抓紧、抓细、抓实。始终坚
持安全例会制度，及时传达上级精神，了解各班组安全生产
情况，查摆问题，将各类事故隐患消灭在萌芽状态。

2、强化培训，增强意识。为提高饭店的安全管理水平和安全
意识，积极开展了安全生产基础知识、技术技能和安全法律
法规等方面的培训教育工作，重点学习了新《安全生产法》，
提高了饭店干部职工的安全意识，有效的防范了安全事故的
发生。

酒店安全年终总结篇四

为了有效应急处置酒店内可能发生的食品卫生安全事故，确
保事故处理工作高效、有序地进行，最大限度地减轻事故造
成的损失，切实保障酒店宾客及员工的生命安全，维护酒店



的稳定经营，特制订本方案。

1、机构设置：

1）酒店成立的食品卫生安全管理小组： 组 长：王正浩 副
组长：郭祖弼

组 员：李志丹 吕瑜茹 陈国信 秦大榕 张先贵 车艳 熊贤会
2）领导小组下设办公室，全面负责日常工作及领导小组交办
的事宜； 3）医疗救护组：当发生食品卫生安全事故时，应
立即向就近医疗机构发出医疗求援，拨打“120”医疗抢救电
话。要及时果断将发病人员送到医院抢救。主动向医疗人员
报告发病情况，做好秩序维护等工作。

2、机构职责： 1）领导小组职责：

统一指挥食品卫生安全事故处理，协调各方力量进行应急救
援，控制事态发展。统一组织事故善后处理工作，落实整改
措施，尽快恢复酒店的正常管理及经营秩序。

定期组织酒店管理人员对食品卫生安全工作进行总结、研讨，
形成评估和反馈意见，并负责对酒店食品卫生安全工作的年
度考核与评价。 2）办公室职责：

下发上级有关文件和本办制订的各项文件、通知，指导下属
各相关部门或人员实施应急处理预案。 接到事故报告，立即
向领导小组（组长）报告，随时掌握应急处理进展情况，协
调各方关系，具体负责人员调度，组织后勤保障，保障应急
处理工作的有序进行。

根据工作计划和领导小组的指示，在酒店有计划有组织地开
展食品卫生安全的宣传预防工作，并组织人员对开展工作的
情况进行定期和不定期的检查，及时向领导小组反馈检查情
况，提出阶段性工作建议。



1、完善制度。在上级管理部门下发有关制度和工作意见的基
础上，要求对本酒店内食品卫生安全制度进行全面修订完善，
并上报。

2、强化督查。在领导小组的具体指导下，由级长牵头，以各
项食品卫生制度落实为重点，结合酒店其它安全工作，进行
定期和不定期的督查，督查结果以通报形式反馈到各个部位。

3、落实职责。酒店法人为酒店的食品安全第一责任人，安全
监督员为直接责任人，食堂管理人员和从业人员分别在自己
的岗位职责内负责，考核实行对各部食品安全事故进行责任
追究制。

4、加强教育。加强对广大员工特别是厨房，凉菜部从业人员
的食品卫生知识的宣传教育，通过举办专题培训班、知识讲
座等形式，（从业人员必须取得培训合格证和体检合格证方
可上岗）丰富卫生知识，增强卫生意识，提高自觉性和责任
感。

5、添置设备。酒店要对照配备标准，逐步完善和提高食品卫
生设施的配备。

1、报告制度。食品卫生安全事故发生后必须及时报告。具体
为：发现少量（5人以下）轻度症状（如呕吐、腹泻）及时打
举报电话向学校监督小组报告，再由监督小组逐级报告；发
现较严重食品卫生事故（指出现严重食物中毒症状者或出现5
人以上相同症状的群体发病情况，下同），应立即向领导小组
（组长）报告，由领导小组向上级管理部门报告，同时立即
启动酒店食品卫生安全应急预案。在事故处理中根据实际情
况建立定时报告制度。

2、救援措施。一旦发生较严重食品卫生安全事故，由组长负
责救援指挥。组长应当机立断，立即启动酒店应急预案，按
照预备方案，各就各位，组织救援行动。初步摸清症状，群



体发病的还应彻查事故原因，排查发病人员，并建立动态性
名册，防止遗漏。

3、医疗求援。酒店发生较严重食品卫生安全事故，应立即向
就近医疗机构和卫生防疫部门发出医疗求援，并拨打“120”
医疗抢救电话。要及时果断将发病人员送到医院抢救。主动
向医疗人员报告发病情况，做好秩序维护等工作。

4、病源保护。酒店发生较严重食品卫生安全事故后，应立即
封存食堂或厨房菜肴样品、可疑食品，以便及时查找致病原
因。

5、人员调度。事故应急处理人员由领导小组组长统一调度，
办公室具体安排，必要时可向卫生防疫部门抽调人员支援事
故处理。明确分工，落实职责，听从指挥，确保到位。

6、信息公开。保障广大员工及宾客在事故发生和处理过程中
的知情权，及时、准确做好信息公开，并如实向上级部门汇
报，不瞒报、谎报。对一些谣传也要及时澄清，避免不必要
的误解。

1、对导致事故起因的相关责任人进行严肃追究。

2、对事故瞒报、谎报和不及时上报的行为进行严肃追究。

3、对事故处理中的玩忽职守、推委扯皮等影响应急方案顺利
实施的行为进行严肃追究。

贵州能辉馨源酒店有限公司

xx年1月1日

酒店食品安全工作总结



酒店食品安全工作总结 衡阳祁东湘江大酒店餐饮食品安全工
作总结按照县餐饮服务主管部门的统一部署，我店以深入学
习实践科学发展观活动为契机，着力营造人人学习政策理论、
钻研......

酒店食品安全预案

食品卫生安全应急预案为了有效应急处置酒店内可能发生的
食品卫生安全事故，确保事故处理工作高效、有序地进行，
最大限度地减轻事故造成的损失，切实保障酒店宾客及员工
的生命安全......

食品安全工作总结

卓经信字„xx‟110号 签发人：虎永明卓尼县经济和信息化局
xx年食品安全工作总结县食品安全工作委员会：xx年，我局食
品安全工作在县委、县政府的正确领导下，在县食品安全
委......

食品安全工作总结

双堡镇xx年食品安全工作总结xx年，在区食安委会的领导下，
为进一步普及食品安全知识，加强人民群众的食品安全意识,
镇党委、政府高度重视食品安全工作，认真组织学习《国务
院关......

食品安全工作总结

xx年春节期间食品安全 检查工作总结为确保春节期间食品安
全生产，按照锦州市食品药品监督管理局及太和区食品监督
管理局文件精神，我科室对辖区内餐饮单位进行了专项检查，
以确......



酒店安全年终总结篇五

一、工作完成情况：

1、 及时调整了酒店安委办架构，签订安全生产责任书91份，
签订员工安全责任书570多份，使人人肩上有担子人人心里装
安全，进一步提高了各级管理人员、员工的安全意识。

2、 做好了酒店安全生产方面的工作，每月根据酒店总经理
的要求组织分公司的安全大检查，并将检查隐患进行分类下
发工作联系单，跟进整改，全年检查跟进安全隐患165处;完
成集团、公司安委办下发给酒店分公司的各项安全生产活动
工作。

4、 坚持每日对酒店重要安全防火部位进行安全巡查，通过
巡查

与相关重要部位员工的双方签字确认，有力的提高了重点防
火部位工作人员的安全责任心，有效避免了各类安全隐患的
产生。

5、 加强了各岗位的细节化管理，通过细节化的管理有力加
强了员工自律性、对客服务标准，相比20xx年度服务质量有
了明显的提高。

6、 重点加强了对消防监控室的安全管理力度，消防监控室
作为酒店消防安全的核心部位，保安部始终将监控室管理作
为重中之重，要求人人熟知酒店的结构布局、人人懂得如何
处理消防安全事件、人人能懂得重点时段重点监控的部位;监
控室全年共处理各类火警300多个。

7、 全年协助其他部门处理各类突发事件50余次。

8、 完成了重要节假日、旅游黄金周、第二届亲水节、温泉



节;各类重要领导、团体会议等重要营销活动的安全保卫工作。

9、 完成了酒店管理层交待的其他各项工作任务。

二、存在的不足之处

1、 员工的自律性有待加强，部分员工不能严于律已，对自
己的要求不够严格。

2、 员工处理紧急突发事件的能力有待于提高。

3、 保安部对本部门员工的安全防火意识进行了全面不间断
的培训、巡查与督查，但对其它部门的安全、检查、培训监
管整改力度不够。

4、 细节化服务不到位，部分员工不能严格按照既定的服务
细节流程操作。


