
2023年超市员工服务承诺书(通用5篇)
在日常学习、工作或生活中，大家总少不了接触作文或者范
文吧，通过文章可以把我们那些零零散散的思想，聚集在一
块。相信许多人会觉得范文很难写？以下是小编为大家收集
的优秀范文，欢迎大家分享阅读。

超市员工服务承诺书篇一

1.我们承诺执行国家有关食品安全的各项法律法规。

2.本单位保证生产的食品中不添加之外的物质作为食品添加
剂。不超量使用食品添加剂。

3.保证本单位生产的食品符合(国家的)产品标准规定。

4.如本单位生产的食品发生食品安全方面的问题，本单位一
定承担相应的法律责任。并在监管部门的指导下积极整改。

我们一定把食品安全的企业主体责任放在第一位，为消费者
提供合格的、安全的食品。

承诺单位负责人:

承诺单位(盖章)

年 月 日

超市员工服务承诺书篇二

本人某某某系xxxxxx有限公司的员工，愿恪守下列条款规定，
忠诚为企业服务，在上岗之前，本人自愿遵守以下规定：

一、遵守公司规章制度，服从公司调遣，接受公司培训。



二、严守职务机密，否则愿承担由此引起的所有责任。

三、按公司规定，三个月为岗位适应期，合格后转为该岗位
正式员工。

四、因适应期不合格者随时可以通知停止使用，或于适应期
因情况变更本人不愿意转其他岗位或其他区域工作时，本人
自愿立即离职而决不请求任何补助。

五、适应期满正式录用后，愿无条件接受公司调迁，不执行
公司调迁即按自动离职办理手续决不请求任何补助。

六、如因本人原因损毁或遗失公司设备财物时，愿遵照公司
估定价值负责行使赔偿义务。

本人绝对服从公司领导及主管之教育和帮助。

超市员工服务承诺书篇三

_________公司：

承贵公司录用，本人在就职前向公司尊重承诺：

1、认真阅读公司《员工手册》，接受公司制度、技能、安全
等培训。

2、遵守公司《人事管理制度》，服从公司任何工作调遣与指
令。

3、遵守公司《保密制度》，严守公司商业机密。

4、愿按公司规定，自录用日起接受前___月为试用期，试用
期间必须经考核合格，始得正式任用。



5、试用期不符合公司要求，接到公司停止试用通知后愿意立
即离职，决不提任何离职条件和要求任何经济补偿。

6、试用期满正式录用后，如违反公司制度，给公司造成经济
损失或信誉损害的，愿按公司管理制度接受处置。

7、公司因经济情况不良，发生经济性裁员时，愿遵照公司要
求离职，接受公司按国家相关政策发放的资遣，不提任何其
他条件和要求，在规定的时间内办理好离职手续。

8、本人合同期满前因故须离职时，愿按《劳动合同》中双方
协定的提前日期尽早提出辞职申请，并经公司批准后方离开
工作岗位，否则愿按公司规定接受处罚。

承诺人：xxx

20xx年xx月xx日

超市员工服务承诺书篇四

为加强行业自律，规范流通领域商品经营行为，倡导诚信经
营和公平竞争，营造放心消费环境，促进商业流通市场的健
康有序发展和商品质量诚信体系的建立，我们郑重承诺：

1.自觉遵守《消法》、《产品质量法》和新的《食品法》中
规定的“经营者的义务”和“销售者的产品质量责任”，遵
守行业发展和管理的法律、法规和政策，积极推进本行业的
职业道德规范的建设。

2.鼓励、支持开展合法、公平、有序的行业竞争，反对采用
不正当手段进行行业内竞争。

3.自觉维护消费者合法权益，不利用格式合同、店堂告示、
通知、声明等方式侵犯消费者的合法权益。



4.在商量质量上，保证本企业的商品进货渠道正当，各种证、
照、票齐全完备，上柜商品质量符合国家标准，不经销腐烂
变质、过期失效等国家明令淘汰的商品，不经销含有危害人
体健康有害物质的商品，严格把握商品及其鉴定证书的质量
要求，对商品质量与证书不符的商品拒绝购进。

5.在价格管理上，严格遵守国家计委颁布的《禁止价格欺诈
行为的规定》，保证本企业的商品明码标价，计量正确，不
搞价格欺诈。努力争创价格诚信，自觉接受消费者监督。 价
格举报电话：12358，消费举报电话12315。

6.自觉抵制假证书，并积极检举、揭发假证书制作者。在行
政执法机关的市场检查中如发现假证书，经销企业承担相应
责任。

7.保证商品及广告宣传内容真实合法、不搞虚假宣传，不欺
骗误导消费者。

8.严格履行“三包”规定，努力为消费者提供妥善周到的售
后服务;及时妥善解决消费者的申诉问题，积极赔偿消费者的
损失。

9.自觉支持和配合工商行政管理机关对商品质量的监督管理。

10.承诺除可选择在媒体进行公开承诺外，还可在店堂醒目位
置悬挂有不销售假冒伪劣商品、不从事商品交易欺诈等内容
的服务承诺标语。

11严格遵守承诺内容，努力提高本企业的商品质量和服务质
量，自觉接受社会各界的监督和批评，共同抵制行业不正之
风，营造公平竞争、诚信经营和放心消费的市场环境。

承 诺 单 位：喜事多超市



承诺日期：20xx年x月x日

超市员工服务承诺书篇五

二、自觉守法经营。信守职业道德，严格履行有关法律法规
规定的义务；

三、建立健全商品进货把关制度。确保商品质量，提高商业
信誉；

四、坚持诚信经营。不搞价格欺诈，不做虚假宣传，不销售
假冒伪劣商品；

五、合理定价，明码标价，公平交易，保证售后服务质量；

六、主动、自觉接受社会和消费者监督，认真处理消费投诉，
维护消费者合法权益。

承诺人：xxx

20xx年xx月xx日


