
2023年寒假学生社会实践心得体会(优
质5篇)

心得体会是我们在生活中不断成长和进步的过程中所获得的
宝贵财富。记录心得体会对于我们的成长和发展具有重要的
意义。以下是小编帮大家整理的心得体会范文，欢迎大家借
鉴与参考，希望对大家有所帮助。

寒假学生社会实践心得体会篇一

今天是去xxxx社区的第一天，这是我第一次去xxxx，一切的是
未知的，新鲜的。路过了xxxx公园，感觉很清爽，一路的乘
车劳累都没有了。在公园里行走，一路上的能看到晨练的老
人，被老人们这晨练的氛围而感染。队友们的精神都很好。

今天的活动是书画，我们把道具准备好后经过等待，我们迎
来了书画院的领导。开幕式后，那些老师开始了他们的书画
过程。看到了一个个优美的字出现。发现写起来的手法是和
平常都不一样的，表情也是不一样。他们是安详的，不像自
己平时写字时的那种急躁，而事很平静的这些，不急。其实
这是一种境界。在那边还有一个小朋友在那写，虽然写的没
有像那些老师那样快和好。可是他书写出来的字和书写时的
表情，也深深的吸引着我。他写的字虽然没有那么的好，可
是比我好的太多他那表情也是很平静。突然感觉，要好好的
像他学习，学习他那书写的手法，他那平静的心态不急不躁。
当老师们书画完后，那些作品的放在了一起，那壮观的景象
令人着迷。在这一瞬间感到了中华传统文化的伟大，前人们
的传下来的东西都是宝贵的。因该要传承下去，而不是流失。

我们因该要在空闲的时间去学一下，可以既能令人心平气静，
还能学到传统文化。



寒假学生社会实践心得体会篇二

进入大学还加也是我必须要利用的时间，在寒假期间我进入
了一家饭店工作，简单的工作却是充满了乐趣，因为这是我
的实践，也是我的成长，让这次的寒假充满了意义，有了不
一样的感觉更加充实。

能够进入饭店工作可不是直接就进取的而是通过在网络上寻
找然后面试才通过的，我也没想到就像做一个短工也需要面
试，但是对我来说这样的面试并没有坏处，听说我们毕业之
后去参加面试找工作，现在的面试对我来说就是一次预演，
就是一次练习，虽然这次的面试简单但是我也体验过了面试。

进入到了饭店，我开始了工作，因为我一直都在上学，可以
说什么眼力劲，动手能力都不怎么样，因为我并不会这些，
只会默默的读书，正应为自己记的动手机会少所以我选择了
参加社会实践，锻炼自己，因为自己的工作能力不行，每次
上菜都需要有人提醒，都需要别人催促，导致我在工作的时
候经常被训斥，以前的我从没有受到过这样的委屈，一种叫
做难受的东西在心中酝酿，让我久久不能放下，一些阿姨和
我一起工作的同事看到了我的情况，就及时点醒我告诉我，
工作就要主动，不能什么都被动的接收这样的工作是不被领
导说喜欢的，所以想要能够做好工作就要做到手勤眼尖，边
做事请边思考，这样才能够做好。

因为有了他们的提点让我工作起来有了很大的进展也有了不
同的结果，我的动手能力明显强了很多也得到了很多经验对
我来说都非常宝贵，虽然不是与专业相关的工作但是却也都
帮助很大，我发现很多行业都有一些相同之处，想要好工作
只要我们把自己的工作完成，实现自己的任务目的之外还要
学会释放自己的理论知识，虽然有一定的区别但是却能够锻
炼，我学过消费这心理学这类营销学知识，在工作中我考虑，
消费中的消费心理，经常会主动的给客户帮助让很多客户都
慢慢喜欢我的服务，对我的满意度大大提升，我也从中收获



了很多，比如与人交流的能力得到极大的提高，自己的办事
效率也都变得更加高效快速，不在向以前一样磨磨蹭蹭，做
起事来要分多个简短，能够一气呵成，知道了工作不能有拖
延。

其实这次实践的最大的收获，就是我走出了大学人生的第一
步，能够跨出校门去学习去成长，不需要父母的庇护，不需
要爸妈的教导，能够自己养活自己，能够独立生活这是我的
优势，对我来说是一个非常好的开始。短暂的寒假充实快乐，
在今后的假期中我还会积极参与。
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寒假学生社会实践心得体会篇三

从1月7日至2月7日，我在太原一家火锅店打工当服务员，因
为以前就干过这个行业，所以总体来说还是比较好的，没有
什么抵触心理，直接上岗。刚开始的时候是比较轻松地，有



师傅护着，没有人会欺负，也不用干太多的活，按时吃饭，
按时下班。到第七天的时候，自己就开始看台，就没有那么
的轻松了，每天都会来各种各样、形形色色的客人，有高素
质的，有低素质的，你得服务着，周旋着，笑脸迎接着。其
实我感觉还是比较好的,每天都会有两桌客人给你当实验，让
你明白怎样才能服务好每桌客人，提高自己的应对能力，如
果仅仅是这样的话，或许我学到的东西也只是片面的，没有
人能在短时间内了解你的客人，所以还需要进一步的了解，
这样才能真真正正学到东西。

在哪里都是一样的，你不会只是一个人，你会有朋友，有团
队，团结才是力量，团结才能进步。我们也是一样的，有团
队，在我们这里有主管，负责我们之间的关系，领导我们更
好地为酒店服务。我们的口号"效率、效果、效益，使命、激
情、荣誉"，我们的作风是"开拓进取、良心经营、个性服务、
人性管理、团结协作、携手并肩、共创辉煌、努力!"，"我为
酒店努力工作"……刚开始的时候，我真的不明白，觉得没有
主管有如何，我们仍然能做好我们该做的事，但是事与愿违，
事情没有我们想象的那么简单，客人不会和我们较劲，但是
其他的团队会和我们磕碰，所以在调岗之后，我们又有了新
的.主管，我的脾气不是太好，很容易犯冲，所以总是和主管
闹别扭，心里那不服气，总是消散不掉，但是主管就是主管，
不会和我们一般见识，他说我就像她的小妹妹，不会和我生
气，所以我很是惭愧。在那之后，我不会轻易就和别人生气，
学会了淡定，没有什么解决不了的。在后来的工作过程中，
即使是我们的团队出了问题，但是总能合理的调节，这样也
避免了错误的发生。而且在我看来，每个人都有优点与缺点，
如果能掌握这些人的特点，并把他们放在合理的位置，一定
能发挥出更大的效果，而且相信我们能合作的更加愉快，但
是理想与实际总是有差距的，服务行业，本来服务员的素质
就不是太高，懂得的也不是那么全面，流动性太大，没有办
法长时间的合作，所以还是有漏洞的，这个问题需要进一步
的探讨。



寒假学生社会实践心得体会篇四

当我在学校的时候，我问了不少的同学，看一看他们是参加
了哪种社会实践，我得到的回复大部分都是去一些大城市里
面打零工，可寒假去打工不方便啊，而且再过不久就得过年
了，所以我还是决定就在老家附近找一个事做吧，这样也少
了很多顾虑。按照计划，我原本是要和我的高中同学一起去
找事做的，可变化实在是太多了，最后我只能独自去寻觅一
份工作。我看过不少的兼职广告，也找过不少的中介，不得
不说现在的骗子还真不少，要不是我时刻堤防着，怕是要被
骗不少钱。好在经过一番折腾后，我还是找到了一个店子开
始了工作。

这个店子是一家饭馆，我在这里就是一名服务员，每天的工
作就是负责点菜、上菜、清理卫生等等。这家店每天的生意
还是比较火爆的，虽然我一天的工作时间只有六个小时左右，
但是我还是感觉到了深深地乏累，一是因为我对服务员的工
作还不够熟悉，所以有很多业务我不清楚，碰到一些复杂的
问题我也不知道怎么去解决，还得去问店里面的老员工，二
是一天天的基本就没有什么机会坐下来，一直都疲于奔波在
店内，给顾客们服务，站久了自然而然就会觉得腰酸背痛的。
我最开始工作的时候，还出现了不少事情呢，因为我服务不
够热情和主动，所以店里面的领班也批评了我几次，有几次
我还差点把碗给摔在地上，这弄得我一直都是心惊肉跳的，
好在工作了一段时间后，我也是熟悉了这种生活节奏，工作
起来也没有感觉很累了。

这一次的工作经历，让我理解了工作的不容易，也体会到了
钱不是那么好赚的，之前问爸妈要生活费的时候我还是理直
气壮的，可我现在花钱却感到了分外的心疼，因为我工作了
这么久也没有赚到多少钱，所以以后还是老老实实的把学习
弄好吧。
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寒假学生社会实践心得体会篇五

1月22日，天气由前几天的温和变为极寒。不知不觉中，大家
都加了一层厚厚的外衣，但即使是寒冷的天气也无法打消每
一个参加社会实践活动的学生的热情。本次实践活动的任务
是服务济宁银座购物广场。主要有三种活动，即：

1、电梯购物指南。

2、超市分发购物袋。

3、采访经理。我很荣幸能参加前两项活动。

先说导购。因为去的比较晚，从头到尾都没有完成工作，所
以感觉不是很强。我刚刚听了我同事马敬文的工作经历。她
告诉我，导购是一项很累很有挑战性的工作。为什么这么说？
首先，你一定对商场非常熟悉。其次，你还要考虑到你会面
对各种各样的客户，面对每一个客户的时候一定要微笑，鞠



躬问候“欢迎”“慢慢走，欢迎下次光临”这样的话，难免
显得畏畏缩缩。但幸运的是，我们都成功地完成了任务。

印象最深的是包装塑料袋。每个人都要协助一个业务员收款。
我被分配到一个脸好看的大姐的柜台。熟练，收钱后她和我
聊了很多。当他得知这次活动是由学生会组织的时，他突然
变得热情多了。

“我初中的时候也是学生会成员。当时我是宣传部部长。我
在学校觉得很光荣！”

她看起来很体贴，但不影响工作，还很会收钱。

“然而，后来我的成绩急剧下降，我停止了在学校的工作。
我当时就变得很迷茫，一直没缓过来。”

她看着我，看到我在认真听。然后她说：“你们这些孩子，
先很开心。”

不用担心吃穿。然后，你就可以在一中这样的好学校里学习，
好好努力，将来有出息。你再看我们，从早到晚没有休息的
时间，从早到晚，你还要不停的做啊做啊，浪费时间。"

我听到的时候也很感动。“那你现在也可以奋斗，努力取得
好成绩，为自己的工作赢得荣耀。”

“呵呵，没你想的那么容易。如果真的这么容易，你就不会
提前升职了。这是一项艰难而艰巨的工作。而我们是临时合
同，也就是说再被炒也不好。你们这些孩子，现在要好好学
习，不要留下什么遗憾！”

我也陷入了沉思。

很快，下午的工作就结束了。不能说是辛苦，只觉得收获了



很多，所以写下这点小记忆的时候还是心有余悸。人生的旅
程是漫长的，就是我们无法预见未来，无法改变历史。只能
把握当下，循序渐进，稳步前进。很想从那个妹子身上学到
东西，就像她说的，不要给人生留下遗憾，不要等到失去才
后悔！我们现在是人生中最艰难的时刻，但每个人都必须坚
持，清楚地知道，如果我们不珍惜现在，我们将面对未来更
艰难的岁月。

这大概是社会实践能带给我们的最珍贵的东西。我喜欢这种
活动！

我很高兴也很荣幸有机会加入社会实践基地。我是一个愿意
实践，愿意展示自己的人。我很积极，向往社会实践，是一
种提高自己素质，培养自己能力，服务社会，服务学校的活
动。所以我很希望能给我一个加入的机会，去品味其中的美
好和喜悦，去展示自己，去体现自己的价值，为这样一个优
秀的集体赢得荣耀！
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