
2023年突发群体事件 幼儿园处置各类突
发性事件预案(大全5篇)

人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需
要注意呢？下面是小编为大家收集的优秀范文，供大家参考
借鉴，希望可以帮助到有需要的朋友。

突发群体事件篇一

为了加强运动会的安全管理，保护师生及家长的人身安全，
根据国家教育部、省、市教育主管部门的要求，结合本园本
班实际情况，特制定大兴七幼小托班亲子运动会安全应急预
案。

组 长：

副组长：

组 员：家委会成员

见《小托班亲子运动会方案》

1、牢固树立“安全第一，预防为主”的思想。活动前班级教
师对幼儿以及家长进行专题安全教育，特别注意运动安全、
游戏安全等容易引发事故环节的安全教育，增强幼儿的安全
意识和自我保护能力。

2、活动全过程服从主班教师的统一指挥。各组员全程参与指
导。

3、家长要教育幼儿一切行动听指挥，任何行动要同家长或者



老师一起，不准随意离开队伍单独活动，排队有序。

4、每位幼儿至少有一位家长负责管理。教育幼儿爱护公物，
保护环境和绿化，乱丢垃圾和随地大小便，每生自带水杯，
结束时清理好环境卫生。

5、活动前各负责人应检查现场环境，排除安全隐患，教师应
预先设想安全防范措施。若活动时发生意外，应立即向安全
组领导汇报，并采取积极有效的救护措施，抑制事态扩大。

6、组织集体活动，必须坚持自愿原则，事先要对幼儿体质情
况进行摸排，劝阻身体不适或患有疾病的幼儿参加本次活动。

7、活动前与家长取得联系，将活动的时间、地点、要求等告
知家长，征得家长的支持和配合，以便共同做好安全工作。

8、严格检查幼儿所带的物品，确保物品安全。

9、所有教师在活动期间应保持通讯畅通，主班老师应备好幼
儿家长联系电话。

1、事故发生后，现场教师应立即通知组长，组长应根据实际
情况作出决定。

2、一般性事故，家长可以根据情况自行解决。重大事故，应
立即上报给突发事故应急处理领导小组。

3、突发事故应急处理领导小组接到事故报告后，根据事故情
况应尽快向公安、医疗等部门上报，同时组织人员进行抢救，
以最短时间，最快速度开展工作，并稳定好其他家庭的情绪。

4、公安、医疗人员进行抢救时，现场有关老师要协助做好各
方面的工作。



突发群体事件篇二

为确保广大师生安全度过非常时期，能从容处理不可预料的
突发事件，幼儿园特制定本应急处理预案。

1、 成立应急工作组。

组长 ： 周燕娟

组员 ： 王悦芳 蒋晓红

2、实行首问负责制。不推诿，及时处理突发事件(如第一时
间紧急上报；拨打119；稳定师生情绪、与幼儿家长联系等)。

应急物资储备。如室内消火栓、灭火器等。

1、火警一旦发生，必须立即呼救，并利用报警器材向单位内
部报警，同时拨打119火警电话，派专人接应消防车，警戒火
灾现场。

2、若幼儿未曾离园，先启动幼儿紧急疏散应急预案。

2、单位领导必须赶赴现场组织并指挥灭火扑救工作。组织职
工携带灭火器材到火灾现场集合，根据火灾情况有针对性进
行灭火。

3、扑救前必须根据火情，果断切断电源、关掉煤气阀，紧急
转移易燃易爆、有毒有害等物品。

4、火场扑救指挥应迅速判明火势走向、火场特点，明确主攻
方向和围截；方位。要审明形势，在灭火力量大于火势时，
果断采取速战速决的灭火战术；在火势大于灭火力量时，采取
“先控制，后扑灭”的灭火战术，全力控制火灾范围，等待
后援力量。



5、在公安消防队赶到后，火场指挥改由公安消防队指挥，单
位领导要全力配合，并组织内部力量进行救护、疏散、警戒
等，直至火情得以完全扑灭。

6、火灾扑灭后，要组织力量保护现场，特别要注意防止死灰
复燃。

7、密切配合公安消防等部门进行现场勘察和调查火灾原因。

突发群体事件篇三

根据鼓楼区教育局《关于师生集体外出活动报告制度的通知》
精神，为做好幼儿集体外出活动的安全工作，制定本预案。

二、时间、地点、人数及车辆

时间：本 部：20xx年11月12日上午9：00~11：30（如遇特殊
情况，另行安排）

聚福园部：20xx年11月16日上午9：00~11：30（如遇特殊情况，
另行安排）

人数：大班全体幼儿237人（其中本部172人、聚福园部65人）

地点：云锦博物馆（茶亭东街240号）

车辆：全园大班7个班，每班用车一辆，共七辆车。

三、应急小组成员名单

组 长：陈静、杨建

副组长：朱水莲、姜慧、王沁凌、闻露、陈笑萍、凌晨、丁
仕华、



四、应急小组职责

1、组长：如遇突发事件，要及时了解情况，控制局面，视情
况做出妥善决定。

2、副组长：负责本班幼儿乘车、参观活动过程的安全组织和
管理；遇突发事件及时向组长汇报，并进行妥善处理。

3、组员：协助副组长负责本班幼儿活动过程中的安全护理工
作。

五、安全工作保障措施

（一）前期准备

1、召开大班年级组会议，明确责任，层层落实，责任到人，
确保幼儿外出参观的安全。

2、派指定工作人员进行实地路线勘察，排除事故隐患，确保
活动顺利进行。

3、利用班级上课的形式对幼儿进行相关的安全教育。

4、印发告家长书，请家长配合幼儿园对幼儿进行安全教育。

5、幼儿园与雅高风光旅游有限公司签订交通运输协议，明确
各自的安全管理责任。

６、参观活动前向鼓楼区教育局、交警五大队分别提交书面
申请。

（二）活动过程要求

1、按规定的路线有序组织幼儿排队出发和回园，到达目的地
和回园后及时点名，确保幼儿外出安全。



2、如幼儿轻伤，可就地及时对症处理；如受伤严重，班级教
师应迅速向应急小组组长汇报，在做好抢救工作的同时，及
时拨打“110”、“120”，以最快时间送往医院。

3、如遇交通事故，及时拨打“110”、“122”，并稳定幼儿
情绪，做好其余幼儿的疏散工作。

4、活动结束后，班级教师及时清点本班人数，并将幼儿带回
班级；如有家长在门口接孩子，必须清点好人数后才能让家
长将孩子接走。

突发群体事件篇四

一、指导思想：

根据教育部门的要求，坚持"安全第一，预防为主"的原则。
在园内发生如建筑物倒塌、特大火灾、突发事件等安全事故
时，能够统一指挥，在短时间内有条不紊地将全园师幼进行
紧急疏散，使安全事故损失降低到最低范围，提高师幼紧急
避险、自救自护的应变能力。结合我园工作实际，特制定本
预案。

二、组织领导：

总指挥：金小亭（园长）

副总指挥：杨倩（副园长）

小组成员：各班教师、保育员、食堂工作人员、门卫

三、紧急疏散指挥人员职责：

1、总指挥负责迅速向全园发出紧急疏散信号，指挥协调，及
时掌握情况，并向上级主管部门汇报，贯彻传达上级主管部



门的命令。

2、副总指挥要在现场的统一指挥下，依据预案措施及疏散路
线有秩序地疏散全体师幼到安全地带；疏散过程中，组织有
关成员按预案对现场进行果断处理，避免拥挤踩踏，以保证
师幼快速、安全地撤离现场。

3、各班班主任老师及其他小组成员起着重要的作用，一切行
动必须服从统一指挥。各班班主任老师要预先向幼儿做好地
震知识、预防火灾等的宣传，让幼儿懂得一些自救知识和方
法。演练时各班班主任及当班教师负责指挥幼儿进行有序疏
散，或用正确的方法躲藏，等待救援。

岗位分工：

指挥教学楼一楼楼梯口秩序：郭冬艳

指挥教学楼二楼楼梯口秩序：邱欢

指挥楼下秩序：李晓

协助员： 食堂工作人员

四、紧急疏散演练预案：

当听到紧急疏散的信号后，在任何时间，全体教师应第一时
间到岗到位，立即组织幼儿开始疏散，应该做到：

1、要保持镇定，稳定幼儿紧张情绪，切莫惊慌失措。处于教
学楼内的师幼应立即停止教学活动，教师快速组织幼儿集队
撤离到操场空旷地带。两位老师一前一后组织幼儿有顺序、
快步地从就近楼梯下楼，下楼时要靠右行进，不准在楼梯或
走廊内互相拥挤，避免跌倒。

（1）疏散过程中，行动要迅速，但不要争先恐后、慌乱奔跑，



迅速转移到指定位置。

（2）疏散过程中，可以一手护头一手护鼻，以防自然灾害时
被砸伤或吸入有毒气体等。

（3）班级撤离路线：

一楼所有班级直接撤离至楼下空旷处；

大班、小班由一楼梯撤离；中班、宝宝班由消防楼梯撤离。

（4）疏散到指定地点后，以班为单位集队，原地不动蹲下，
双手保护头部，注意避开高大建筑物或危险物（如围墙、电
线杆等），千万不要回到教室去。各班应立即清点人数，并
向总指挥报告，确保不漏掉一名幼儿。

（5）把稳定幼儿情绪工作放在首位，对幼儿实施心里辅导，
消减灾害给幼儿带来的心理障碍。

2、在室内来不及逃离的幼儿，老师应引导幼儿立即就近躲避。
采用卧倒或蹲下的方式，使身体尽量缩小，躲到桌下或墙角，
以保护身体避免被砸，但不要靠近窗口。

教师教会幼儿躲避的姿势：在桌下躲避的幼儿，将一只胳膊
弯起来保护眼睛不让碎玻璃击中，另一只手用力抓紧桌腿；
在墙角躲避的幼儿，把双手交叉放在脖子后面保护自己，可
以拿书包或其他保护物品遮住头部和颈部；卧倒或蹲下时，
也可以采用以下姿势：脸朝下，头近墙，两只胳膊在额前相
交，右手正握左臂，左手反握右臂，前额枕在臂上，闭上眼
睛和嘴，用鼻子呼吸。

五、演练结束回教室路线：

指挥员发出演练结束指令，各班在教师带领下有秩序地回教



室。

突发群体事件篇五

为了确保幼儿园的安全与稳定，有效处置突发事件，能够统
一指挥，有条不紊地进行紧急疏散幼儿园楼内的师生，使安
全事故损失降低到最低范围，特制定本园安全事故应急处理
预案。

一、实施对象和范围：当发生建筑物倒塌或特大火灾等安全
事故或突发停电等需要紧急疏散教学楼内的幼儿、老师时，
启动本预案。

二、机构设置

（一）应急疏散领导小组：***。职责：全面负责指挥协调突
发事件处置工作。 根据实际情况，及时发布命令，启动预案。
在紧急疏散领导小组统一指挥下，下设五个小组，现场指挥
组、紧急疏散组、伤员救护组、外围控制组，通信联络组。

（二）现场指挥组：***。基本职责：负责指挥协调；掌握情
况，及时报告；贯彻传达应急小组命令，组织有关人员按预
案程序对现场进行果断处置，并配备必要通讯器材和安全防
护设备。

（三）紧急疏散组：***。基本职责：在现场指挥组指挥下，
依据预案措施，按班级有序地撤离现。

（四）伤员救护组：配班老师、保育员。基本职责：拨打120，
与就近医院联系，并配合医生进行护理。

（五）外围控制组：门卫、后勤人员。基本职责：维持秩序，
与家长沟通。



（六）通信联络组：***。基本职责：上报上级单位，24小时
通信畅通。

三、各机构职责。

1、领导和组织园所的各类突发事件的应急处理工作，制定相
关政策，提出处理各类突发事件的指导意见和具体措施。

2、贯彻落实上级的决定事项，做好对园所突发事件的信息监
测、预测和预防工作，及时向上级报告重要情况和建议。

3、督促、检查中心各园所落实突发事件应急处理工作的情况。

4、园所突发事件发生后，听取对有关突发事件事态发展情况
的报告，分析、判断和研究由此可能造成的影响和后果，果
断地作出决定，采取有效措施。

5、及时向上级报送突发事件事态发展及处理的信息。

四、预防措施：

1、加强园所每日大门管理，在规定时间内对铁门进行关闭上
锁，对外来进入人员进行仔细盘查、登记、教育后方可进入
园所。

2、严格执行幼儿接送卡制度，防止恐怖的分子有机可乘。

3、幼儿每日上、下午户外活动时，大门要上锁，严禁外人进
入，确保幼儿集体活动安全。

4、加强午间值班，制定值班表，并严格要求在幼儿午睡时对
周围治安状况进行巡查，发现可疑分子立即向有关领导和部
门报告。

5、幼儿早晨入园时，各园所长要安排非固定人员对院门进行



看护，防止反恐分子和其他非法人员进入园所。

6、严格食品进货加工、储存、幼儿进餐的过程管理。防止恐
怖的分子对食品、饮水进行投毒。

7、要求中心领导小组及园所相关人员必须保证全天候的信息
畅通。

五、应急响应：

突发事件发生后，中心、各园所应当按照快速反应、统一指
挥、协同配合的原则，根据相应级分别做出应急响应。

1、现场救助。园所突发事件应急处理要采取边调查、边处理、
边抢救、边核实的方式，以有效措施控制事态发展。突发事
件发生后，现场教职员工应立即组织自救保护幼儿并将相关
情况通知园所长。园所长接到报告后，必须立即赶赴现场组
织实施应急措施，根据现有条件和能力，及时采取措施救护
受伤害的教职员工和学生，保护事故现场，保全相关证据，
并及时通知上级领导和受伤害者亲属或监护人。

2、报告。园所接到突发事件可能发生、即将发生或已经发生
的报告后，应当按应急信息快速报告渠道，在第一时间同时
向托幼服务中心和110（25920110）报警,并请求支持和帮助。
上报信息应当做到客观、真实、及时，不得迟报、漏报、谎
报、瞒报。

六、要求：

1、各园所按照中心要求成立相应的领导小组和符合本园所实
际的应急处置预案。

2、各园所要求高度重视，并按具体措施做好各项管理和监控
工作。



3、组织员工对应急处置预案进行学习与演练，如发生突发事
件做到反应迅速、准确。


