
2023年呼吸内科护理工作总结(精选5篇)
总结是把一定阶段内的有关情况分析研究，做出有指导性的
经验方法以及结论的书面材料，它可以使我们更有效率，不
妨坐下来好好写写总结吧。大家想知道怎么样才能写一篇比
较优质的总结吗？下面是小编整理的个人今后的总结范文，
欢迎阅读分享，希望对大家有所帮助。

呼吸内科护理工作总结篇一

20xx年医院护理部定为护理技能提升年，目的是为了加强护
士在职教育，提高护理人员的综合素质，更是为了医院整体
业务水平的提升。与此同时，不仅要让内科日常护理工作稳
定的、更好的开展，还为了达到这一工作目的，结合本科室
的实际情况，现制定如下工作计划：

1、年内进行医德医风学习、考核一次，由护理部统一安排，
考试参与率100%，合格率100%。内容包括：护理人员的思想
品德、爱岗敬业精神，对患者的服务态度等。坚持以患者为
中心，提供全程优质服务，把社会效益放在首位，使患者对
医院的满意度90%。

2、加强护士礼仪文化学习，强化护士的现代护理文化意识，
规范护理操作用语，护患沟通技能。培养护士树立良好的职
业道德，提升护理人员素养。

3、注重收集护理服务需求信息，通过发放满意度调查表，获
取患者的需求及反馈信息，及时提出改进措施，同时对护士
的工作给予激励，调动她们的工作积极性。

4、培养护理人员树立以患者为中心的观念，把患者的呼声作
为第一信号，把患者的.需要作为第一需要，把患者的利益作
为第一考虑，把患者的满意作为第一标准。



1、严格执行查对制度，强调二次核对的执行到位，加强对护
士的管理，杜绝严重差错及事故的发生。

2、强化护士对科室各种急救物品的性能和使用，急救药品的
定点和定位，提高各护理人员的应急能力。

3、严格落实执行消毒隔离制度，静脉穿刺做到一人一针一管
一带，每次操作前洗手;每晚治疗室紫外线消毒。

4、认真做好患者环节的监控，对入院、新转入、危重、有发
生医疗纠纷潜在危险的患者要重点督促、检查和监控。

1、做好入院患者的宣传教育，住院患者的疾健康教育，出院
患者的康复指导，使健康教育覆盖率100%，达到促进疾病康
复的目的。

2、护士做各种护理，治疗操作前均需要告知患者，并与患者
保持有效沟通。

3、加强护士的七知道，以达到保质保量为患者提供满意的护
理服务。

1、基本技能考核：对全科护理人员进行16项基本技能达标测
试，考核将在实际工作中抽考，要求对基本技能能熟练掌握，
将规范操作实施于患者，确保患者安全，预防并发症发生。

2、加强专科技能的培训：组织全科人员每月学习一次，每次
讲一个专科疾病及护理，每周分别提问，不定时抽查考试，
为培养专科护士打下扎实的基础。

3、加强相关知识的学习，由护理部统一组织进行一次护理制
度，法律法规，护士礼仪等综合知识的考核，并运用于临床
工作之中，做到理论与实践相结合，检查在工作中的执行情
况。



4、鼓励创新服务，如遇到开展新技术项目及特殊疑难病例，
可通过查阅文献资料、组织讨论学习，邀请专家讲座等形式
更新知识和技能，对有创新服务者，依据规定给予奖励，作
为年终考核优秀的条件之一。

5、在加强技能培训的同时，重点加强危重患者抢救技术与流
程的掌握、常用急救药品的剂量与作用，抢救仪器的性能及
使用方法。让每个护理人员均能熟练掌握心肺复苏急救技术，
提高危重患者的抢救成功率。
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呼吸内科护理工作总结篇二

工作计划网发布2019年呼吸内科护理工作计划怎么写，更
多2019年呼吸内科护理工作计划怎么写相关信息请访问工作
计划网工作计划频道。

作为一名护理工作管理者，以谦和的态度对待病人，努力为
每一位病人减少每一分的痛苦是我们的使命，用这样的信念
在这两年的护理工作中我部得到了病人的认可和领导的赞同。
担任内五科护士长近一年的时间里，深刻体会了神经内科的



护理工作的艰辛与繁琐，人们常说的'“三分治疗，七分护
理”，也在内五科得到十分的体现，在xxx年里，内五科护理
部坚持把“以“病人为中心”的护理理念融入更多实际具体
的工作细节。在管理形式上追求“以病人需求为服务导向”，
同时将xxx年的工作重心放在加强护士的专业培训，加强护理
管理，加强基础护理，提高服务质量，开展优质护理服务上，
现将xxx年工作计划做如下概括：

一加强护士在职教育，提高护理人员的专业素质强化相关专
业知识的学习掌握，每月定期组织护士授课，实行轮流主讲，
进行规章制度及神经内科专业培训。

如遇特殊疑难情况，可通过请科主任，医生授课等多种形式
更新知识和技能。互相学习促进，开展护理病例讨论，并详
细记录。随着护理水平与医疗技术发展不平衡的现状，有计
划的选送部分护士外出学习，提高护理人员的素质，优化护
理队伍。不断的更新护理知识。

二、转变护理观念，提高服务质量继续加强医德医风建设，
增强工作责任心。

加强培养护理人员树立“以病人为中心”的观念，把病人的
呼声作为第一信号，把病人的需要作为第一需要，把病人的
利益作为第一考虑，把病人的满意作为第一标准。对病区患
者实施全身心、全方位、全过程、多渠道的系统护理。加强
安全管理的责任，杜绝严重差错及事故的发生。在安全的基
础上提高我们的护理质量。深化亲情服务，提高服务质量。
提高护患沟通技能。提倡微笑服务，培养护士树立良好的职
业形象。同时向兄弟科室学习和借鉴，开展“优质护理服
务”，全面加强临床护理工作，强化基础护理，改善护理服
务，为护理学科的发展探索新的方法和途经，真正把“以病
人为中心”的服务理念落到实处。

三、护理安全是护理管理的重点，安全工作长抓不懈护理人



员的环节监控：对新调入护士以及有思想情绪的护士加强管
理，做到重点交待、重点跟班。

切实做好护理安全管理工作，减少医疗纠纷和医疗事故隐患
及患者的不良投诉，保障病人就医安全。病人的环节监控：
新入院、新转入、急危重病人、卧床病人，有发生医疗纠纷
潜在危险的病人要重点督促检查和监控。虽然是日常护理工
作，但是如果发生问题，都会危及到患者的生命，作为护理
管理中监控的重点，不定期的进行护理安全隐患检查，发现
问题，解决问题，并从自身及科室的角度进行分析，分析事
故发生的原因，吸取深刻的教训，提出防范与改进措施。

四、合理利用科室人力资源内五科护士的人员少，护理工作
繁重，根据科室病人情况和护理工作量合理分配人力资源，
合理排班，弹性排班，增加高峰期上班人数，全科护理人员
做到工作需要时，随叫随到，以达到保质保量为病人提供满
意的护理服务。

五、护理各项指标完成目标在xx年里，争取在基础护理合格
率，住院患者满意率，急救物品完好率，常规器械消毒合格
率。护理文件书写合格率及三基考核合格率等均达到100%。

六、加强法律意识，规范护理文件书写随着人们法律意识的
提高，医疗事故处理条例的颁布，如何在护理服务中加强法
制建设，提高护理人员法制意识，已成为护理管理的一个重
要环节。

在20xx年里，严格按照省卫生厅护理文件书写规范要求，护
理记录完整、客观。明确护理文件书写的意义，规范护理文
件书写，并向兄弟科室及护理部请教，明确怎样才能书写好
护理文件，以达标准要求。



呼吸内科护理工作总结篇三

工作计划网发布2019年呼吸内科护理工作计划开头，更
多2019年呼吸内科护理工作计划开头相关信息请访问工作计
划网工作计划频道。

作为一名护理工作管理者，以谦和的态度对待病人，努力为
每一位病人减少每一分的痛苦是我们的使命，用这样的信念
在这两年的护理工作中我部得到了病人的认可和领导的赞同。
担任内五科护士长近一年的时间里，深刻体会了神经内科的
护理工作的艰辛与繁琐，人们常说的“三分治疗，七分护
理”，也在内五科得到十分的体现，在xxx年里，内五科护理
部坚持把“以“病人为中心”的护理理念融入更多实际具体
的工作细节。在管理形式上追求“以病人需求为服务导向”，
同时将xxx年的工作重心放在加强护士的专业培训，加强护理
管理，加强基础护理，提高服务质量，开展优质护理服务上，
现将xxx年工作计划做如下概括：

一加强护士在职教育，提高护理人员的专业素质强化相关专
业知识的学习掌握，每月定期组织护士授课，实行轮流主讲，
进行规章制度及神经内科专业培训。

如遇特殊疑难情况，可通过请科主任，医生授课等多种形式
更新知识和技能。互相学习促进，开展护理病例讨论，并详
细记录。随着护理水平与医疗技术发展不平衡的现状，有计
划的选送部分护士外出学习，提高护理人员的素质，优化护
理队伍。不断的更新护理知识。

二、转变护理观念，提高服务质量继续加强医德医风建设，
增强工作责任心。

加强培养护理人员树立“以病人为中心”的观念，把病人的
呼声作为第一信号，把病人的需要作为第一需要，把病人的
利益作为第一考虑，把病人的满意作为第一标准。对病区患



者实施全身心、全方位、全过程、多渠道的系统护理。加强
安全管理的责任，杜绝严重差错及事故的发生。在安全的基
础上提高我们的护理质量。深化亲情服务，提高服务质量。
提高护患沟通技能。提倡微笑服务，培养护士树立良好的职
业形象。同时向兄弟科室学习和借鉴，开展“优质护理服
务”，全面加强临床护理工作，强化基础护理，改善护理服
务，为护理学科的发展探索新的方法和途经，真正把“以病
人为中心”的'服务理念落到实处。

三、护理安全是护理管理的重点，安全工作长抓不懈护理人
员的环节监控：对新调入护士以及有思想情绪的护士加强管
理，做到重点交待、重点跟班。

切实做好护理安全管理工作，减少医疗纠纷和医疗事故隐患
及患者的不良投诉，保障病人就医安全。病人的环节监控：
新入院、新转入、急危重病人、卧床病人，有发生医疗纠纷
潜在危险的病人要重点督促检查和监控。虽然是日常护理工
作，但是如果发生问题，都会危及到患者的生命，作为护理
管理中监控的重点，不定期的进行护理安全隐患检查，发现
问题，解决问题，并从自身及科室的角度进行分析，分析事
故发生的原因，吸取深刻的教训，提出防范与改进措施。

四、合理利用科室人力资源内五科护士的人员少，护理工作
繁重，根据科室病人情况和护理工作量合理分配人力资源，
合理排班，弹性排班，增加高峰期上班人数，全科护理人员
做到工作需要时，随叫随到，以达到保质保量为病人提供满
意的护理服务。

五、护理各项指标完成目标在xx年里，争取在基础护理合格
率，住院患者满意率，急救物品完好率，常规器械消毒合格
率。护理文件书写合格率及三基考核合格率等均达到100%。

六、加强法律意识，规范护理文件书写随着人们法律意识的
提高，医疗事故处理条例的颁布，如何在护理服务中加强法



制建设，提高护理人员法制意识，已成为护理管理的一个重
要环节。

在20xx年里，严格按照省卫生厅护理文件书写规范要求，护
理记录完整、客观。明确护理文件书写的意义，规范护理文
件书写，并向兄弟科室及护理部请教，明确怎样才能书写好
护理文件，以达标准要求。

呼吸内科护理工作总结篇四

一加强护士在职教育，提高护理人员的专业素质强化相关专
业知识的学习掌握，每月定期组织护士授课，实行轮流主讲，
进行规章制度及神经内科专业培训。

如遇特殊疑难情况，可通过请科主任，医生授课等多种形式
更新知识和技能。互相学习促进，开展护理病例讨论，并详
细记录。随着护理水平与医疗技术发展不平衡的现状，有计
划的选送部分护士外出学习，提高护理人员的素质，优化护
理队伍。不断的更新护理知识。

二、转变护理观念，提高服务质量继续加强医德医风建设，
增强工作责任心。

加强培养护理人员树立“以病人为中心”的观念，把病人的
呼声作为第一信号，把病人的需要作为第一需要，把病人的
利益作为第一考虑，把病人的满意作为第一标准。对病区患
者实施全身心、全方位、全过程、多渠道的系统护理。加强
安全管理的责任，杜绝严重差错及事故的发生。在安全的.基
础上提高我们的护理质量。深化亲情服务，提高服务质量。
提高护患沟通技能。提倡微笑服务，培养护士树立良好的职
业形象。同时向兄弟科室学习和借鉴，开展“优质护理服
务”，全面加强临床护理工作，强化基础护理，改善护理服
务，为护理学科的发展探索新的方法和途经，真正把“以病
人为中心”的服务理念落到实处。



三、护理安全是护理管理的重点，安全工作长抓不懈护理人
员的环节监控：对新调入护士以及有思想情绪的护士加强管
理，做到重点交待、重点跟班。

切实做好护理安全管理工作，减少医疗纠纷和医疗事故隐患
及患者的不良投诉，保障病人就医安全。病人的环节监控：
新入院、新转入、急危重病人、卧床病人，有发生医疗纠纷
潜在危险的病人要重点督促检查和监控。虽然是日常护理工
作，但是如果发生问题，都会危及到患者的生命，作为护理
管理中监控的重点，不定期的进行护理安全隐患检查，发现
问题，解决问题，并从自身及科室的角度进行分析，分析事
故发生的原因，吸取深刻的教训，提出防范与改进措施。

四、合理利用科室人力资源内五科护士的人员少，护理工作
繁重，根据科室病人情况和护理工作量合理分配人力资源，
合理排班，弹性排班，增加高峰期上班人数，全科护理人员
做到工作需要时，随叫随到，以达到保质保量为病人提供满
意的护理服务。

五、护理各项指标完成目标在20xx年里，争取在基础护理合
格率，住院患者满意率，急救物品完好率，常规器械消毒合
格率。护理文件书写合格率及三基考核合格率等均达到100%。

六、加强法律意识，规范护理文件书写随着人们法律意识的
提高，医疗事故处理条例的颁布，如何在护理服务中加强法
制建设，提高护理人员法制意识，已成为护理管理的一个重
要环节。

在20xx年里，严格按照省卫生厅护理文件书写规范要求，护
理记录完整、客观。明确护理文件书写的意义，规范护理文
件书写，并向兄弟科室及护理部请教，明确怎样才能书写好
护理文件，以达标准要求。



呼吸内科护理工作总结篇五

工作计划网发布2019年呼吸内科护理工作计划样本，更
多2019年呼吸内科护理工作计划样本相关信息请访问工作计
划网工作计划频道。

作为一名护理工作管理者，以谦和的态度对待病人，努力为
每一位病人减少每一分的痛苦是我们的使命，用这样的信念
在这两年的护理工作中我部得到了病人的认可和领导的赞同。
担任内五科护士长近一年的时间里，深刻体会了神经内科的
护理工作的`艰辛与繁琐，人们常说的“三分治疗，七分护
理”，也在内五科得到十分的体现，在xxx年里，内五科护理
部坚持把“以“病人为中心”的护理理念融入更多实际具体
的工作细节。在管理形式上追求“以病人需求为服务导向”，
同时将xxx年的工作重心放在加强护士的专业培训，加强护理
管理，加强基础护理，提高服务质量，开展优质护理服务上，
现将xxx年工作计划做如下概括：

一加强护士在职教育，提高护理人员的专业素质强化相关专
业知识的学习掌握，每月定期组织护士授课，实行轮流主讲，
进行规章制度及神经内科专业培训。

如遇特殊疑难情况，可通过请科主任，医生授课等多种形式
更新知识和技能。互相学习促进，开展护理病例讨论，并详
细记录。随着护理水平与医疗技术发展不平衡的现状，有计
划的选送部分护士外出学习，提高护理人员的素质，优化护
理队伍。不断的更新护理知识。

二、转变护理观念，提高服务质量继续加强医德医风建设，
增强工作责任心。

加强培养护理人员树立“以病人为中心”的观念，把病人的
呼声作为第一信号，把病人的需要作为第一需要，把病人的
利益作为第一考虑，把病人的满意作为第一标准。对病区患



者实施全身心、全方位、全过程、多渠道的系统护理。加强
安全管理的责任，杜绝严重差错及事故的发生。在安全的基
础上提高我们的护理质量。深化亲情服务，提高服务质量。
提高护患沟通技能。提倡微笑服务，培养护士树立良好的职
业形象。同时向兄弟科室学习和借鉴，开展“优质护理服
务”，全面加强临床护理工作，强化基础护理，改善护理服
务，为护理学科的发展探索新的方法和途经，真正把“以病
人为中心”的服务理念落到实处。

三、护理安全是护理管理的重点，安全工作长抓不懈护理人
员的环节监控：对新调入护士以及有思想情绪的护士加强管
理，做到重点交待、重点跟班。

切实做好护理安全管理工作，减少医疗纠纷和医疗事故隐患
及患者的不良投诉，保障病人就医安全。病人的环节监控：
新入院、新转入、急危重病人、卧床病人，有发生医疗纠纷
潜在危险的病人要重点督促检查和监控。虽然是日常护理工
作，但是如果发生问题，都会危及到患者的生命，作为护理
管理中监控的重点，不定期的进行护理安全隐患检查，发现
问题，解决问题，并从自身及科室的角度进行分析，分析事
故发生的原因，吸取深刻的教训，提出防范与改进措施。

四、合理利用科室人力资源内五科护士的人员少，护理工作
繁重，根据科室病人情况和护理工作量合理分配人力资源，
合理排班，弹性排班，增加高峰期上班人数，全科护理人员
做到工作需要时，随叫随到，以达到保质保量为病人提供满
意的护理服务。

五、护理各项指标完成目标在xx年里，争取在基础护理合格
率，住院患者满意率，急救物品完好率，常规器械消毒合格
率。护理文件书写合格率及三基考核合格率等均达到100%。

六、加强法律意识，规范护理文件书写随着人们法律意识的
提高，医疗事故处理条例的颁布，如何在护理服务中加强法



制建设，提高护理人员法制意识，已成为护理管理的一个重
要环节。

在20xx年里，严格按照省卫生厅护理文件书写规范要求，护
理记录完整、客观。明确护理文件书写的意义，规范护理文
件书写，并向兄弟科室及护理部请教，明确怎样才能书写好
护理文件，以达标准要求。


