
最新大学生礼仪的论文(精选5篇)
在日常的学习、工作、生活中，肯定对各类范文都很熟悉吧。
范文怎么写才能发挥它最大的作用呢？这里我整理了一些优
秀的范文，希望对大家有所帮助，下面我们就来了解一下吧。

大学生礼仪的论文篇一

对于做公关工作的人来说，接待是一项必不可少的工作，公
关工作实际上就是一种对外交往，在日常生活中交往首先就
是从接待开始的，好的接待能使公关工作成功了一半，而接
待工作是否做得好直接与接待礼仪相关。

在接待工怍中，首先要处理的就是如伺在相同的时间内，对
采自多方的客人进行详尽而周到的接待，第一条就是你必须
懂得如何区分和安排这多方客人，才会不至于遗漏或是出现
状况。一般来说，排列顺序可以分为这么几种：

按照职务的高低来排列客人中有很多可能是从政府部门或是
从公司来的，这个时候在安排上就要按照人物在所在单位中
的行政职位来排列。如果接待的是团队类的客人，则应该按
照团队成员的职务高低来排列：

按照来宾所在的单位或是所在国家的字母顺序排列;

按照先来后到的到场顺序进行排列，这种排列方式一般是用
于非正式的交往活动中。

按照报名的先后顺序来排列。

在迎宾中，作为公关的你在确定了自己的服务团队或是个人
之后，就要开展公关工作，开展公关工作的第―步就涉及到
见面时候的基本礼节了。无论在哪个场合见面，这首先就是
要涉及介绍的礼仪。



大学生礼仪的论文篇二

众所周知，我国是一个文明古国、礼仪之邦。从古至今，我
们都重视文明礼仪教育，讲文明、重礼仪、守秩序和善待人
是中华民族世代相传的美德，促使我们提高礼仪意识，自觉
践行文明礼仪，成为文明礼仪行动的先锋队，同时全系的文
明礼仪素质也得到了提高。然而，现在这个社会是一个注重
精神文明的时代。精神文明就包括语言文明，礼仪文明，行
为文明，以及心理文明等。

礼仪在人际关系中的作用是显而易见的。首先，礼仪是协调
人际关系的基础。人际关系具有互动性。这种互动性表现为
思想和行为的互动过程。比如，当你走路时妨碍了对方，你
表示歉意后，对方还之你以友好的微笑；当你遭遇天灾人祸
时，朋友会伸出友谊之手援助你。再比如，人与人之间的互
相原谅、互相谦让等等。其次，礼仪也是人际关系的尺度。
人们常以“远”、“近”、“亲”、“疏”来形容人与人之
间关系的程度。人与人之间的交往中，往往也根据不同程度，
采用不同的礼仪去交往。

乌申斯基曾经说过：“好习惯是人在神经系统中存放的资本，
这个资本会不断地增长，一个人毕生都可以享用它的利息。
而坏习惯是道德上无法偿清的债务，这种债务能以不断增长
的利息折磨人，使他最好的创举失败，并把他引到道德破产
的地步”。

不可置否，我们的社会中还存在着许多陋习，例如随手乱扔
垃圾，用词不雅，浪费资源等等。再者由于在校的学生多数
为独生子女，家长望子成龙追求分数，养成教育反而被淡化
甚至放弃。而随着时代的进步，社会的发展，市场经济的确
立，内在素质、外在素养的好坏，将直接关系到人在社会中
的发展和成功，加强文明行为养成教育既是我们弘扬传统美
德的需要，也是学生身心发展的必然。文明行为的养成必须
从学生中抓起，从自我做起。尽管一个人的力量难以改变些



什么，但是我相信，只要我们大家都携起手来，对其身心健
康的发展、树立自信心、建立良好的人际关系及提高学习主
动性、自觉性等都将产生积极的影响。任何陋习也都可以解
决。

文明是自身道德的体现，而公共文明又建立在个人文明礼仪
之上。倘若一个人不注重自身的文明修养，他也不会有良好
的公共文明。个人文明礼仪是根、是本。人要有良好的公共
文明必须先从自身做起，从身边的小事做起。所以鲁迅先生
说：“中国欲存争于天下，其首在立人，人立而后凡事
举。”“立人”的意思便是要完善人的思想和文明修养。

要完善个人修养，首先要致力于读书求学，完善自身的认知
水平；认知到达一定水平，就有了明辨是非的能力；有了分
辨是非善恶的能力，就要端正自身的心态，不违背自己的良
知，努力使自己的一言一行都符合道德的标准，自己的修养
便得到完善。正如古人所说的：格物、致知、诚意、正心、
修身。完善个人道德修养，便有了推进社会公共文明的基础。
“文明礼仪是精神文明的一个重要内容，是一个人道德品质
的外在表现，是衡量一个人教育程度的标尺，文明礼仪养成
教育不仅是个体道德、品质和个性形成的基础教育，也是提
高全民族道德素质、振兴民族精神及建设社会主义精神文明
的基础教育。”这是一篇文章中对礼仪教育的一段评价。作
为个人我更深感受到的是礼仪作为一个人道德品质的外在表
现的重要作用，她在衡量一个人教养中的尺度价值。

文明礼仪在我们的生活中处处可现。首先就表现在人际交往
上，要想跟人建立一个良好的关系，必须要注意自己在交往
中的言行举止。这就要求我们文明用语，举止得当。对于初
识的人，我们要习惯用敬语，什么“请”、“对不
起”、“谢谢”这些词要常用。

社交礼仪，是人们相互交往中的一种行为规范。人们在日常
生活中，时时处处都离不开社交礼仪。随着改革开放的不断



深入，人们交往不断增多，讲究社交礼仪越来越凸现出它的
紧迫性、必要性和重要性。尤其是机关干部，主要是与人打
交道，做人的工作，在工作交往中更应当注意礼貌礼节，处
处做到仪表端庄，谦逊和蔼，文明礼貌，保持一种有素质，
有修养的良好形象。

实践证明，仪表整洁，举止端庄，谈吐文明，讲究社交礼仪，
也是做好人的工作的一种有效手段。如接待来访者，百姓来
向你反映问题，而你举止不得体，讲话粗鲁，心不在焉，就
会缺乏信任度，引起来访人的反感，甚至可能反目为仇，不
欢而散。而要是来访者反映情况，你彬彬有礼，热情接待，
耐心倾听，就会给人一种有信任度的感觉，让人家满腹牢骚
而来，满意高兴而去。同样是接待来访者，讲不讲究社交礼
仪，注不注意礼貌礼节，就会有两种截然不同的效果。作为
当代大学生，我们进入大学除了学习知识，还要学习如何与
人交往沟通，更重要的是学习社交礼仪。我们每个人都要面
临出身社会，在这个复杂的社会中生存。这就要求我们要学
会并做到自尊但不自傲，坦诚但不轻率，谦虚但不虚伪，谨
慎但不拘谨，老练但不圆滑，勇敢但不鲁莽，随和但不懦弱，
从而建立并发展良好的人际关系。

作为毕业生或者就业者，在面试时一定要注重自己的仪表，
不仅要衣着整洁、谈吐文明，更要注意举止端庄。我曾听我
们的一位任课教师讲过这样一个故事：说的是一个同学毕业
了去公司面试，还是老师推荐过去的得意门生，但没有被公
司录取，老师在后来问为什么没有录取，那个学生的素质很
不错啊！一问才知道开始时是不错，坐的也很符合标准坐在
椅子的前半部分，双腿平放、腰杆笔直，有问有答，语言流
畅，面试的老总对他也很满意。然后就长聊了，聊着聊着，
那学生的背就靠着椅子背了，再聊着聊着二郎腿就跷起来了，
再聊着聊着那脚就放到人家老总面前的茶几上了，然后就被
老总给驳回去了。“所以你面试的时候有很多时候都是面试
官在考察你的各方面素质，平时的不良习惯，这些不符合礼
仪规则的二郎腿习惯很容易就会暴露出你短处、对上司的态



度。对这人家老总你的二郎腿就上来了明显是不把人家放在
眼里，那人家还敢雇用你？”记得老师那时如是说到。

所以，在任何公共场合，我们都应该要时刻注意自己的言行
举止是否得体。而在职场时，我们不仅要注意言行，更加要
注重着装，特别是在一些企业里严格要求员工统一着正装。
这里有一些女性职场正装搭配，如下图所示：

这里我只是特别的谈到了女性职业装，而男式的无非就是不
同颜色的西装，大体都是差不多。

人际交往能力就是在一个团体、群体内的与他人和谐相处的
能力，人是社会的人，很难想象，离开了社会，离开了与其
他人的交往，一个人的生活将会怎样？有人存在，必须与人
交往。当我们走上社会的时候，我们会与各种各样的人物打
交道，在与人交往中，你能否得到别人的支持、帮助，这里
就会涉及到自身能力的问题。我以为，我们在校学习期间，
就要培养自己与同学、与教师、与领导、与职工打交道的能
力。与同学交谈，可以论争不同的学术观点，可以谈对社会
现象的不同认识，在论辩中提高自己的思辩能力；与老师交
谈，可以交流读书心得，理清不同的思想认识，可以从中受
到启迪；与领导交谈，可以充分交流自己对问题的不同见解，
也许可以锻炼自己在领导面前不怯场；与职工打交道，你可
以了解到他的工作状况和不同的心态。善于与人交际，你会
从中学到很多书本上学不到的东西。

正因为如上所说，因此，礼仪这门课程，让我得到了许多平
常学不到的东西，在此充实了自己也锻炼提高了自己。

这门课程让我受益匪浅，相信我定会在今后的学习生活中活
用这些课本上学不到的知识的。



大学生礼仪的论文篇三

1注重礼仪修养教育，有助于强化学生未来的职业道德

很多时候，尚未步入高校校园的大门，就业问题就已经成为
热议的话题。一旦大学生毕业后进入工作岗位，光靠自身的
知识还不能游刃有余的应对工作，他们还需要具备良好的职
业道德。否则，没有良好的礼仪修养，必然影响优良职业道
德的形成，甚至可能导致职业道德滑坡，不利于工作的稳定。
因此，礼仪修养教育能够使大学生意识到礼仪修养的重要性，
为他们在工作岗位上树立优良的职业操守打下了坚实基础。

2高校大学生礼仪修养的基本要求

礼仪修养不仅关乎大学生自身的人格魅力，关乎高校的对外
形象，更是关系我国大学生群体的整体素养水平。因此，推
进高校大学生礼仪修养教育也要为大学生制定一些基本要求，
并敦促他们严格遵守。

2.1明确自身身份，不做过格行为高校大学生尽管在年龄、视
野、心理等方面都有了进一步成熟的表现。但是，他们仍然
属于学生群体。因此，大学生的言行举止不能超越一个学生
应当具备的素质范畴。高校要促使大学生明确自身的学生身
份，严格遵守学生行为规范，不能做出过格的行为。

2.2勤奋学习，满足时代发展要求大学校园已经或多或少的与
社会接轨。因此，高校大学生对于社会的认知度不是特别低，
反而对社会有着属于自己的独特看法或想法。因此，大学生
礼仪修养教育不能脱离社会现实。面对知识型社会的不断深
入发展，高校要鼓励学生勤奋学习，满足知识型社会的融入
条件，否则，大学生完全有可能被社会所淘汰。

2.3尊重师长，塑造基本礼仪修养在某种意义上分析，这个基
本要求是第一个要求的自然延伸。尊重师长是任何教育阶段



都要积极遵守的基本要求。尊重师长才能促使学生更为主动
的配合礼仪修养教育的各种要求。这样，大学生才能具备基
本的礼貌，并将这些礼貌行为转化为礼仪修养，进而实现自
身礼仪修养的全面提升。

3提升大学生礼仪修养教育水平的策略

高校大学生礼仪修养教育仿佛一面镜子可以招录大学生的未
来。高校必须拿出妥善的策略，及时应对社会发展形势，促
使大学生树立优秀的礼仪修养。如此，才能完善自我，适应
社会。

3.1高度重视礼仪修养教育，完善教育结构及规划高校领导要
率先转变过来思想，不要过分看重学生的成绩，要将眼光放
长远，以学生的综合素质修养作为根本落脚点。因此，高校
领导可以针对大学生礼仪修养开设课程，并与老师实现及时
对话，促使老师逐步完善教育结构及教学内容，从而使大学
生的“软件设施”也能够实现档次上的有效提升。如此，高
校的发展才能更好的.依托学生，在培养学生的同时，也能够
合理借助学生的力量。

3.2从生活中寻找突破口，进行礼仪修养教育在生活中，老师
要鼓励大学生自省，要求大学生注重自身的语言行为是否得
当、注重自身的衣着是否得体、注重自身的外在打扮是否合
适等等。毕竟，大学生如果在语言行为、穿着打扮等基本层
面有所失误，必然与大学生的身份特征相违背，将成为礼仪
修养教育的败笔。

3.3完善自身性格弱点，彰显优秀气息大学生的性格特点因人
而异。大学生的性格缺点要引起自己的重视。否则，不利于
健康思想的重塑。因此，大学生要时刻自省，克服性格中的
弱点，不能我行我素，而是在学校生活中学会客观的审视自
己，时刻自我剖析，摆脱骄傲自大的缺点，学会谦虚待人。



3.4鼓励学生见贤思齐，向典型榜样学习大学生群体中，必然
会涌现出礼仪修养比较高的学生，老师可以将这些学生作为
典型，号召其他学生向榜样学习。同时，也可以邀请这些礼
仪修养较高的学生进行演讲，从而有效强化大学生对礼仪修
养的认同感，并学会在实际学习生活中时刻反省自己，完善
自己。

4结语

高校大学生是社会发展的后盾力量。注重对学生礼仪修养教
育，是完善大学生自身综合素质的必备条件。我们必须从现
实社会形势出发，以高校发展为目标，以大学生未来为规划，
努力提升大学生的礼仪修养。

大学生礼仪的论文篇四

摘要：古人说，“不学礼，无以立”。那么，什么是礼呢?简
单地说，礼仪就是律己、敬人，在生活工作表现对他人尊重
和理解，在社会中立足的必备素养。文明礼仪，不仅是个人
素质、教养的体现，也是个人道德和社会公德的体现。所以，
学习礼仪不仅可以内强个人素质、外塑单位更能够润滑和改
善人际关系。作为具有50文明史的“礼仪之邦”，讲文明、
用礼仪，也是弘扬民族文化、展示民族精神的重要途径。

关键词：礼仪；文明；大学生；素质

所谓社交礼仪是指在人际交往、社会交往和国际交往活动中，
用于表示尊重、亲善和友好的行为规范和惯用形式。具体表
现为礼节、礼貌、仪式、仪表等。对于社会来说，礼仪维护
社会正常的生活秩序，是一种道德行为规范，对人的行为进
行约束，告诉你要怎么做，不要怎么做。对于个人来说，礼
仪是一个人的立身之本。意大利社会公关学家皮利亚诺曾
说“社交礼仪关系到每个人的形象塑造和人格展示，视而不
见、置之不理都是最为轻率的人际交往态度;反之，善于发现



和运用社交礼仪的每个细节，才能顺应人与人交往的基本要
求，才能给自己提供难能可贵的良机。”

作为大学生，我们应注重礼仪的修养，不仅是一种外在行为
的表现形式，它与人的内在的`道德、文化和艺术修养密切相
关的，是其内在的道德、文化和艺术修养的反映和折射。而
大学生礼仪的内在修养主要有伦理修养、文化修养、艺术修
养。

伦理修养是指一个人的意识、信念、行为和习惯的磨练与提
高的过程，同时也是指达到一定的境界。有德才会有礼，缺
德必定无礼，伦理是礼仪的基础、文化修养是指一个人文化
底蕴的提升。风度是人格化的表征，是精神化的社会形象，
它是人们长期而又自觉的文化思想修养的结果。艺术是通过
具体、生动的感性形象来反映社会生活的审美活动。艺术作
品蕴藏着丰厚的民族文化艺术素养，更凝聚着艺术家的思想、
人生态度和价值取向。

礼仪的“礼”字指的是尊重，即在人际交往中既要尊重自己，
也要尊重别人。古人讲“礼仪者敬人也”，实际上是一种待
人接物的基本要求。“礼多人不怪”。

在现代社会,不管是在公共场所，还是在私人聚会，只要你与
人进行交往，你在装着打扮、言谈举止等外在形象就会出现
在他人的眼里，并留下深刻印象。礼仪教育的内容涵盖着社
会生活的各个方面。从内容上看有仪容、举止、表情、服饰、
谈吐、待人接物等;从对象上看有个人礼仪、公共场所礼仪、
待客与作客礼仪、餐桌礼仪、馈赠礼仪、文明交往等。礼仪、
礼节、礼貌内容丰富多样，但它有自身的规律性，其基本的
礼仪原则：一是敬人的原则;二是自律的原则，就是在交往过
程中要克己、慎重、积极主动;三是适度的原则，适度得体，
掌握分寸;四是真诚的原则，诚心诚意，以诚待人。

【参考文献】



1.周思敏《你的礼仪价值百万》中国纺织出版社1

2.关彤《现代社交礼仪》中国社会出版社.1

3.金正昆《商务礼仪教程》中国人民大学出版社

4.成都市教育科学研究所主编《现代礼仪基础》四川文艺出
版社

5.冰雪《展现你的礼仪》地震出版社2004

6.柯古、张林等编著《礼仪大全》中国友谊出版社出版

7.国英《现代礼仪》机械工业出版社2003.1

8.陈萍《最新礼仪规范》，线装书局2004.1

9.刘逸新编译《礼仪指南》.中国纺织出版社2004.7

10.王华《现代社交礼仪》华南理工大学出版社

大学生礼仪的论文篇五

大学生是知识层次较高的群体，在如今的中国社会已经算得
上是知识分子，也是中国明日发展的引领者、顶梁柱，在道
德水准上，在礼仪修养方面应当提出更高的要求。适度、恰
当的礼仪不仅能给公众以可亲可敬、可合作、可交往的信任
和欲望而且会使与公众的合作过程充满和谐与成功。

大学生是知识层次较高的群体。因此在道德水准上，在礼仪
修养方面应具有较高水平。特别是在现代竞争日趋激烈的职
场上，社会对大学生的个人素质和修养提出了更高的标准和
更加具体的要求。大学生进入学校的那一刻就已决定了其交
往需要，良好的人际交往能力以及良好的人际关系是生存和



发展的必要条件。注重言语礼仪，可以有一个和睦、友好的
人际环境，注重行为的礼仪，可以有一个宁静、洁净的生活
环境，可以促进人际关系的和谐，也可以美化人生、美化社
会。因此礼仪习惯的培养是精神文明建设的一项重要内容！

关键词：

大学生；社会；礼仪

引言

中国自古以来以“文明古国”和“礼仪之邦”著称于世,然而
现今我国大学生的礼仪教育却存在着明显的缺失,大学生的文
明修养和文明行为令人担忧。目前由于国内外形势的变化、
市场的冲击、家庭环境的影响、个人素质修养的`差异及学校
礼仪的不足等因素，出现了某些大学生礼仪行为不文明的现
象。加强大学生礼仪教育事不宜迟，学校和有关部门应齐抓
共管，通过各种途径加强大学生礼仪教育，提高大学生的综
合人才素质，以此来提高大学生的社会生存能力。

1大学生不文明的行为表现急需礼仪教育

1.1开课教育

许多高校都强调不允许学生穿拖鞋到课堂，但我们在夏天经
常可以看到许多同学特别是男同学穿着拖鞋去上课；在卫生
间、校园里、教室的墙壁上随处可见的污言秽语；在图书馆
的杂志、图书上乱涂乱画，任意损毁；在公共场合勾肩反搭
背，大声喧哗。上课随意迟到、早退；摔酒瓶、讲粗话、乱
扔果屑纸条等。

培养大学生的道德情操是礼仪的基础。从总体上看当代大学
生具有一定的社会公德意识和社会责任感，多数青年学生在
观念上都能够认同遵守公共秩序，爱护公共财产，讲究公共



卫生，处理好与他人的人际关系等公德意识的重要意义。然
而在上述公德意识行为的体现上，大学生的公德意识水平却
表现的偏低。虽然不文明行为仅是一部分人所为，但是却在
校园精神文明建设中造成了极坏的影响,不文明行为也影响了
大学生公德意识总体水平的提高。鉴于此，加强大学生的公
德教育，培养大学生高尚的道德情操，就成为当前德育工作
者义不容辞的责任。

2大学生平时生活应该注意的姿态

2.1站姿

站立是人们生活交往中的一种最基本的举止，是生活静力造
型的动作。优美而典雅的造型，是优雅举止的基础。男士要求
“站如松”，刚毅洒脱；女士则应秀雅优美，亭亭玉立。

标准的站姿是：

（1）头正，双目平视，嘴角微闭，下颌微收，面容平和自然。

（2）双肩放松，稍向下沉，人有向上的感觉。

（3）躯干挺直，挺胸，收腹，立腰。

（4）双臂自然下垂于身体两侧，中指贴拢裤缝，两手自然放
松。

（5）双腿立直、并拢，脚跟相靠，两脚尖张开约60度，身体
重心落于两脚正中。

2.2坐姿

坐是举止的主要内容之一，无论是伏案学习、参加会议，还
是会客交谈、娱乐休息都离不开坐。坐，作为一种举止，有
着美与丑、优雅与粗俗之分。坐如钟“，指人的坐姿像座钟



般端直，当然这里的端直指上体的端直。优美的坐姿让人觉
得安详、舒适、端正、舒展大方。

正确的坐姿：

（1）入坐时要轻、稳、缓。走到座位前，转身后轻稳地坐下。
女子入座时，若是裙装，应用手将裙子稍稍拢一下，不要坐
下后再拉拽衣裙，那样不优雅。正式场合一般从椅子的左边
入座，离座时也要从椅子左边离开，这是一种礼貌。女士入
座尤要娴雅、文静、柔美。如果椅子位置不合适，需要挪动
椅子的位置应当先把椅子移至欲就座处，然后入座。而坐在
椅子上移动位置，是有违社交礼仪的。

（2）神态从容自如(嘴唇微闭，下颌微收，面容平和自然)。

（3）双肩平正放松，两臂自然弯曲放在腿上，亦可放在椅子
或是沙发扶手上，以自然得体为宜，掌心向下。

（4）坐在椅子上，要立腰，挺胸，上体自然挺直。

（5）双膝自然并拢，双腿正放或侧放，双脚并拢或交叠或成
小”v“字型。男士两膝间可分开一拳左右的距离，脚态可取小
八字步或稍分开以显自然洒脱之美，但不可尽情打开腿脚，
那样会显得粗俗和傲慢。

（6）坐在椅子上，应至少坐满椅子的2/3，宽座沙发则至少
坐1/2。落座后至少10分钟左右时间不要靠椅背。时间久了，
可轻靠椅背。

（7）谈话时应根据交谈者方位，将上体双膝侧转向交谈者，
上身仍保持挺直，不要出现自卑、恭维、讨好的姿态。讲究
礼仪要尊重别人但不能失去自尊。

（8）离座时，要自然稳当，右脚向后收半步，而后站起。



2.3走姿

行路时弯腰驼背、低头无神、步履蹒跚，给人以倦怠、老态
龙钟的感觉；还有的摇着八字脚，晃着”鸭子“步，这些步
态都十分难看。走姿的基本要求应是从容、平稳的，应走出
直线。

具体要求：

（1）双目向前平视，微收下颌，面容平和自然，不左顾右盼，
不回头张望，不盯住行人乱打量。

（2）双肩平稳、肩峰稍后张，大臂带动小臂自然前后摆动，
肩勿摇晃；前摆时，手不要超衣扣垂直线，肘关节微屈约30
度，掌心向内，勿甩小臂，后摆时勿甩手腕。

（3）上身自然挺拔，头正、挺胸、收腹、立腰，重心稍向前
倾。

（4）注意步位。行走时，假设下方有条直线，男士两脚跟交
替踩在直线上，脚跟先着地，然后迅速过渡到前脚掌，脚尖
略向外，距离直线约5厘米。女式则应走一字步走姿，即两腿
交替迈步，两脚交替踏在直线上(一字步走姿)。

（5）步幅适当。男性步幅(前后脚之间的距离)约25厘米，女
性步幅约20厘米。或者说前脚的脚跟与后脚尖相距约为一脚
长。步幅与服饰也有关，如女士穿裙装(特别是穿旗袍、西服
裙、礼服和穿高跟鞋)时步幅应小些，穿长裤时步幅可大些。

（6）注意步态。步态，即行走的基本态势。性别不同，行走
的态势应有所区别。男性步伐矫健、稳重、刚毅、洒脱、豪
迈，好似雄壮的”进行曲“，气势磅礴，具有阳刚之美，步
伐频率每分钟约100步；女性步伐轻盈、玲珑、娴淑，具有阴
柔秀雅之美，步伐频率约每分钟90步。



手势是人们交往时不可缺少的动作，是最有表现力的一种”
体态语言“，俗话说：”心有所思，手有所指“。手的魅力
并不亚于眼睛，甚至可以说手就是人的第二双眼睛。手势表
现的含义非常丰富，表达的感情也非常微妙复杂。如招手致
意，挥手告别，拍手称赞，拱手致谢，举手赞同，摆手拒绝；
手抚是爱，手指是怒，手搂是亲，手捧是敬，手遮是羞等等。
手势的含义，或是发出信息，或是表示喜恶表达感情，能够
恰当地运用手势表情达意，会为交际形象增辉。使用手势应
该注意：

（1）在交往中，手势不宜过多，动作不宜过大，切勿”指手
画脚“和”手舞足蹈“。

（2）打招呼、致意、告别、欢呼、鼓掌属于手势范围，应该
注意其力度大小、速度的快慢、时间的长短，不可过度。鼓
掌是表示欢迎、祝贺、赞许、致谢等的礼貌举止。在正式社
交场合，观看文艺演出、重要人物出现、听报告、听演讲等
都用热烈鼓掌表示钦佩、祝贺。鼓掌的标准动作应该是用右
手掌轻拍左手掌的掌心，鼓掌时不应戴手套，宜自然，切忌
使劲鼓掌，应随自然终止。鼓掌要热烈，但不要”忘形“，
一旦忘形，鼓掌的意义就发生了质的变化而成”喝倒
彩“、”鼓倒掌“，有起哄之嫌。这样是失礼的。注意鼓掌
尽量不要用语言配合，那是无修养的表现。

（3）在任何情况下都不要用大拇指指自已的鼻尖和用手指指
点他人。谈到自己时应用手掌轻按自已的左胸，那样会显得
端庄、大方、可信。用手指指点他人的手势是不礼貌的。

（4）一般认为，掌心向上的手势有诚恳、尊重他人的含义；
掌心向下的手势意味着不够坦率缺乏诚意等。攥紧拳头暗示
进攻和自卫，也表示愤怒。伸出手指来指点，是要引起他人
的注意，含有教训人的意味。因此，在介绍某人、为某人引
路指示方向、请人做某事时，应该掌心向上，以肘关节为轴，
上身稍向前倾，以示尊敬。这种手势被认为是诚恳、恭敬、



有礼貌的。

（5）有些手势在使用时应注意区域和各国不同习惯，不可以
乱用。因为各地习俗迥异，相同的手势表达的意思，不仅有
所不同，而且有的大相径庭。如在某些国家认为竖起大拇指、
其余四指蜷曲表示称赞夸奖，但澳大利亚则认为竖起大拇指、
尤其是横向伸出大拇指是一种污辱。英国人跷起大拇指是拦
车要求搭车的意思。用大拇指和食指构成一个圆圈，其它三
指伸直，就是”ok“的手势，这一手势在欧洲表示赞扬和允诺
的意思，特别在青年学生中广为流行，然而在法国南部、希
腊、撒丁岛等地，它的意思恰好相反，在巴西，人们
打”ok“这个手势表示的是”肛门“。

阿拉伯人用两个小拇指拉在一起表示断交，吉卜赛人掸去肩
上的尘土表示你快滚开。由此不难看出，每种文化都有自己
的”手势语言“，千姿百态的手势语言，饱含着人类无比丰
富的情感。它虽然不像有声语言那样实用，但在人际交往中
能起到有声语言无法替代的作用。日常生活中某些不雅的行
为举止会令人极为反感，严重影响交际风度和自我形象，应
该十分注意避免。

如当众搔头皮、掏耳朵、抠鼻孔、剔牙、咬指甲、剜眼屎、
搓泥垢等，餐桌上更应注意。参加交际活动前不要吃葱、蒜、
韭菜等异味食品，如果已经吃过这类食品应该漱口，含茶叶、
口香糖、口香液以除异味。咳嗽、打喷嚏时，请用手帕或手
巾纸捂住嘴转向一侧，避免发出大声。口中有痰请吐在手纸
里、手帕中，手中的废物请扔进垃圾箱，特别是拜访别人时，
这些简单的礼仪要求都是必须遵守的，否则你将是一位不受
欢迎的人。

由此大学生们应吸取传统文化的精髓，提高文化道德修养，
学习一些必要的礼仪常识，方可立足于社会、立足于风潮的
前端，方可得到人们更多的肯定。



3礼仪教育要与学校的管理制度相结合
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4总结

礼仪贯穿人际交往的始终为交往的内涵服务，不重视礼仪必
然会影响交流的深度和交往的持久性。由于礼仪的缺憾而影
响交往是在是因小失大，对外交往，我们大学生在日常生活
中也要重视礼仪，养成习惯，自然成为一种修养也有助于提
高自己的品味。在社会上，大学生个人形象往往与高校形象
划等号，所以大学生对个人形象的维护将直接有助于高校形
象的维护，甚至有助于对整个高等教育形象的维护，有助于
增进人际沟通。大学生想在今后的工作中有所作为，必须注
重人际沟通。
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