
2023年医院食物中毒应急演练方案(大
全5篇)

确定目标是置顶工作方案的重要环节。在公司计划开展某项
工作的时候，我们需要为领导提供多种工作方案。方案书写
有哪些要求呢？我们怎样才能写好一篇方案呢？下面是小编
帮大家整理的方案范文，仅供参考，大家一起来看看吧。

医院食物中毒应急演练方案篇一

组长：xx

组员：办公室主任xx总务科科长xx

安全办主任xx教务科科长xx

主要是对事件的起因进行调查分析研究，对事件的状态和发
展趋势进行分析评估，负责采取有效措施进行控制，负责协
调有关方面人力物力的调动，负责应急救援工作，组织协调
和对外信息发布工作。

（一）应急小组下面设立三个分队：

1、现场处置小队。由总务科副科长和宿管办主任负责组织现
场保护、现场勘察、疏导交通和维护现场秩序，医务室、总
务科、食堂管理员协助卫生行政部门调查取样，2小时内报告
上级_门。

2、医疗救援小队。由教务科负责，组织医务室对中毒人员进
行医疗救治。

3、思想工作小队。由办公室负责组织协调班主任，负责做好
师生思想工作，稳定学生情绪；负责学生家长的思想疏导工



作。有出现死亡病例时，负责做好中毒人员家属的接待、安
抚、抚恤和善后处理工作。

（一）在食品供应过程中或学生用餐时，发现食品感官性状
可疑或有变质可疑的，及时上报总务科，经确认后，立即停
止出售该类食品并撤收该批全部食品封存。同时由医务室密
切观察已食用过该类食品的学生身体的变化情况，若确认为
食物中毒，立即上报食物中毒事件应急小组（或当天值班领
导）。

（二）班主任或课任老师发现本班学生就餐后有类似食物中
毒可疑病情后，应立即报告医务室，由医务室人员初步检查
确认，做出以下措施：

1、观察诊断病情，对症处理。

2、如确认为食物中毒，应做好以下工作

（一）初步诊断、治疗、护理患病的学生，用“催吐法”协
助中毒学生吐出有毒物。校办或当天值班领导立即拨打120及
时送医院急救。如中毒学生较多，情况紧急，可向就近医院
寻求提供紧急救援。立即报告学校食物中毒事件应急小组
（或当天值班领导）

（二）确认发生食物中毒事件后，学校食物中毒事件应急救
援小组立即启动本应急预案并按本预案组成指挥部：组织指
挥抢救工作，协调有关单位和部门进行抢救，向教育局主管
部门报告。做好以下工作：

1、责令有关部门和人员立即停止食品加工、供应活动。

2、政教科长组织班主任进行全校紧急排查，通知有疑似中毒
现象的学生紧急集中到校医务室进行临时处理。



3、总务科科长和医务人员对现场进行取样、检测，分析是否
有人为的可能。同时应立即组织急救队伍抢救伤员，并留存
病人的吐泻物。严重者，应及时转往就近大医院。办公室主
任应及时调配车辆，以最短时间送至医院救治。

3、由总务科科长负责立即向上级_门报告，报告时间距离发
病时间不得超过2小时。

4、政教科科长组织医务室要深入各班级配合卫生行政部门做
好病情调查，向中毒人员了解就餐场所、所吃食品、发病人
数及所出现的症状，并及时上报。

5、总务科副主任负责向卫生行政部门及时提供就餐人数及就
餐名单，负责协助卫生行政部门现场检查就餐场所的卫生状
况、卫生许可证及从业人员健康证的办理情况，分析中毒原
因及可能造成中毒的食品，封存现场及可疑食品，追查食品
及原料的来源，追缴售出的可疑食品，对病人的吐泻物及可
疑食品进行采样，送上级部门检验。

6、食堂管理人员保护好现场，封存一切剩余可疑食物及原料、
工具、设备、保护好中毒现场和食品留样，防止人为地破坏
现场，等候卫生执法部门处理。

7、食堂经营人、食堂管理人员要协助_门做带菌检查和取证
工作，按照_门的要求，如实提供有关材料和样品。对发生事
故的食堂，责令停止生产经营，所有人员原地待命，协助调
查。

8、班主任负责通知学生家长并协助医务室护理患病学生。

9、政教科、团委做好师生思想工作，稳定学生情绪。

10、办公室主任负责向新闻部门解释工作，负责学生家长的
思想疏导工作，协助学校领导做好善后处理工作。



11、总务科科长负责做好后勤保障工作，保障抢救机动车、
药品、消毒用品到位，保障抢救中心必须品的供应。

13、安全办主任做好事故现场的安全保卫、治安管理和交通
疏导工作，预防和制止各种破坏活动，维护学校治安秩序。
同时，对有关当事人采取监控保护措施，防止逃逸或发生意
外。根据卫生行政部门意见，调查食堂工作人员的平时表现、
社会关系以及纠纷情况，控制可疑人员，必要时对中毒现场
进行隔离和戒严。

1、事件发生后，设立专门电话：xx

2、视情况召开通报会，做好学生思想政治工作，稳定学生情
绪。

3、校办公室牵头，总务科、医务室配合，在事故发生后6小
时内写出事故书面报告。报告应包括以下内容：事故发生时
间、地点、食堂名称，食堂负责人姓名，中毒人数；事故抢
救处理的情况及采取的措施；需要有关部门和单位协助有关
事项；事故报告单位、签发人和报告时间。并及时上报指挥
部，保障信息畅通和信息的准确性，为领导决策提供可靠依
据。

4、严格按照规定的时限客观如实的逐级上报，不得随意散布
消息。

1、学校团委要充分利用广播、校刊等，对广大师生开展形式
多样的预防食物中毒相关卫生知识的宣传普及活动，提高广
大师生卫生意识和自我保护能力，要大力开展爱校卫生运动。

2、医务室平时应做好处理食物中毒事件各项物资（如用
于“催吐法”所需的温开水、一次性杯子、脸盆，检查床，
被子，枕头等）的储备工作。



3、事件发生后，总务科应立即采取启用储备物资、集中设备、
统一调配、校外调剂等有效措施，组织其他食堂做好食品供
应工作，确保学校生活秩序的正常运行。

4、应急小组要统筹安排，紧急调用所需的人力、物力、财力
资源，有关单位和个人必须服从应急小组的统一指挥和调配。

1、各部门配合学校做好中毒人员的安抚工作，待上级部门的
检验报告出来以后，确定责任。对表现突出的人员，给予一
定的表彰奖励；对致残、致病、死亡的人员，按国家有关规
定给予补助和抚恤；对事故主要责任人员，按有关规定处理。

2、事件处理完毕后，学校食物中毒应急小组，要组织各部门
认真总结，查找工作中存在的不足，加强管理，汲取教训，
杜绝类似事件的再次发生，同时向上级部门做出书面报告。

医院食物中毒应急演练方案篇二

为提高机关事故应急救援能力，有效处置突发事故，建立和
完善科学、有效、运转良好的应急救援体系，检验各应急部
门的实战效果，组织开展好机关人员食物中毒事故应急救援
演练，特制定本方案。

一、演练目的

贯彻“安全第一、预防为主、综合治理”的方针，建立和完
善机关突发事件应急管理体系，形成统一领导、反应及时、
科学决策、处置有序的应急系统，全面提升机关人员应对突
发事件和风险能力。

二、应急演练领导小组和成员

总指挥：唐军寅



副指挥：余子嘉、杨义明

组员：各部门负责人

三、演练时间、地点和参加人员

1.演练时间：拟定于2017年8月 20 日中午11点40分。

3.演练参加人员：机关全体人员

4.应急值班车辆：两台

四、应急演练

2017年8月20日中午11点40分，事故演练现场应急小组组长接
到电话机关个别人员疑似有食物中毒现象，应急小组组长接
到汇报后立刻对现场安全事故和紧急情况评估，随即启动突
发 事件应急预案。

（一） 1、应急救援小组 任务：

（1） 救助中毒成员；

（2） 保护现场和维护现场秩序；

（3）管理各类应急物资；

（4） 与其他应急人员协同处理中毒事件。

2、重点事项：

应急领导小组组长接到事故信息后，及时赶机关应急救援指
挥中心，进行应急决策和指挥。

（二）、参加演练人员的分组及任务



1、食堂：食堂就餐人员出现群体发病；工作人员2人；就餐
人数28人以上。

（1） 食堂人员按常规为成员开餐；

（2） 28人在食堂就餐；

（3） 就餐人员中体质较差的1—2人首先出现发病，接着连
续发生，发生集体中毒；

（4） 现场人员甲、现场人员乙，及时向食堂管理负责人 报
告。

2、食堂管理负责人 职责：

（1） 接到信息后，及时向分管领导报告；

（2） 立即参与现场救援工作；

（3） 执行分管领导指示；

（4） 保护好现场。

3、联络协调组 职责：

（1） 接到指令后，负责迅速通知指挥部各成员；

（3） 各组之间工作协调。

4、现场救援、控制组 职责：

（1） 负责实施现场抢救工作；

（2） 及时向指挥部报告情况；



（3） 维持好演练现场秩序。

5、后勤保障组 职责：

（1） 为事故应急救援提供好交通工具；

（2） 负责应急处置器材设施、物资购置、管理、调用和发
放。

五、注意事项

1.听到报告，相关人员马上到位，领导小组成员必须第一时
间到位。全体领导小组成员必须无条件服从组长的安排，在
组长的领导下做好演练工作。

2.各部门注意听好调度指令，组织好部门员工有秩序的演练。

3.没有听到应急领导小组的指示，请在集结地守侯。

为检验《xx公司人员食物中毒应急预案》的符合性、有效性，
切实提高应对突发人员食物中毒事件快速反应和应急处置能
力，确保在突发人员食物中毒事件时，能及时、有效地应对，
实施应急救援机制，最大限度预防和减少食物中毒事件及其
造成的损害。

一、演练时间：2017年11月15日下午16:30

二、演练地点：员工食堂

三、演练内容：人员食物中毒的处理程序和方法

四、演练形式：培训结束后，现场模拟演练

五、应急机构：



指 挥 长：xxx

副指挥长：xxx

现场指挥：xxx（调度）

成员：公司全体安委会成员及食堂操作工

六、人员分工及职责任务：

1、指挥组：xxx

职责任务：指挥协调演练全过程，做好沟通，负责对内分工、
对外联络。

2、救护组：xxx

职责任务：负责救护伤员、联系医院

3、协助组：xxx

职责任务：负责医药、医疗物质准备和取样，并及时通知中
毒者家

属，同时做好现场周围人员的问询记录。

4、现场警戒组：xxx

职责任务：负责保护现场，封存可疑食品，疏散无关人员，
接待救护车。

七、应急演练过程：

1.报警



11月15日下午，食堂就餐人员张xx突然恶心、干呕，逐晕厥
在地。食堂工作人员发现后，立即制止其他人员就餐，并向
调度报告（对讲机）。

2.接警

当班调度接到报告后，立即吹响紧急哨，召集人员前往处置，
同时向指挥长汇报。

3.现场处置

（1）各应急处置小组，在调度员的指挥下，分组行动：

指挥组：对各小组明确任务，并向安环部、公司办汇报。

救护组：对中毒者进行催吐（大量灌服淡盐水），同时联
系xx医院，请派救护车。

协助组：准备足够的十滴水协助催吐。对中毒者的呕吐物进
行取样，同时联系中毒者家属，对当事人周围人员的问询记
录。

现场警戒组：对可疑食品立即封存、严密看管，并疏散周围
无关人员，同时安排1人在厂主干道拐弯处迎接救护车。

（2）复命

救护组：指挥长，救护组已将中毒者催吐，并联系信钢医院，
救护车正在赶来途中。

指挥组：密切观察中毒者状态，救护车赶到后送往医院。

协助组：指挥长，中毒者的呕吐物已取样，中毒者家属已通
知到，现场问询记录已完成。



指挥组：将呕吐物送检，做好中毒者家属的接待，保存好询
问记录。 现场警戒组：指挥长，可疑食品已经封存，无关人
员已全部疏散，并安排1人在厂主干道拐弯处迎接救护车。

指挥组：严密监视可疑食品，等待专业人员检测，协助现场
中毒者的救护。

4.处置结束

救护车到达现场后，抢救组将中毒者抬上救护车送往信钢医
院。指挥长召集各小组集合。指挥长：抢救组安排2人前往医
院做好监护；协助组将中毒者呕吐物送检，并做好中毒者家
属的安抚工作；警戒组安排2人监视可疑食品，等待专业人员
检测或将可疑食品送往有关部门检验，并带回检验报告。警
戒组清理食堂现场，恢复秩序。

5.演练结束

（1）集合人员；

（2）指挥长讲评；

（3）宣布演练结束。

（4）恢复现场秩序。

医院食物中毒应急演练方案篇三

按照上级有关部门关于处理学校突发事件的要求，在认真做
好学校食品进货、加工、消毒、留样等工作的基础上，尽最
大可能防止食物引起的中毒事件的发生，保障师生身体健康
和生命安全，维护社会稳定，减轻受害程度。特制定本应急
预案。



树立“责任重于泰山，安全第一”的思想，抓平时，敲警钟，
以防为主，统一领导，分级负责，措施果断，快速反应，高
效处置。

学校“校长”负总责，亲自抓。总务处具体负责，切实加强
领导，成立食品安全工作领导小组，具体负责学校食品安全
工作。成立群体性食物中毒处置领导小组，一旦发生群体性
食物中毒，立即启动应急预案，处置领导小组协调开展工作。

食物中毒处置领导小组：

组长：xx

副组长：xx

成员：xx

学校本着为全校师生员工健康的目的出发，在加强学校常规
管理的同时，加强对食堂卫生工作的管理，一旦发生学生非
正常中毒或疑似食物中毒事故，立即采取以下措施：

1、立即停止食堂的生产活动，并于1小时内向教育局和卫生
防疫部门报告。

2、以最快速度将中毒人员送往中心医院，并拨打急救中心电话
“120”请示求助，积极配合协助卫生机构求助病人。

3、封存造成食物中毒或者可能导致食物中毒的食品及其原料、
工具、设备和现场，无关人员不允许到操作间或留样处。

4、配合卫生行政部门进行调查，按卫生行政部门的要求如实
提供有关材料和样品。

5、落实卫生行政部门要求采取的其他措施，把事态控制在最



小范围。

1、稳定师生情绪，要求各类人员不以个人名义向外扩散消息，
以免引起不必要的混乱。

2、如有个别家长来校探视，事件处置领导小组做好家长的思
想工作和接待工作。

3、事故发生后，要注意维护正常的学习秩序和工作秩序，如
有新闻媒体要求采访，必须经过学校同意，未经同意，任何
个人不得接受采访，以避免报道失实。

医院食物中毒应急演练方案篇四

为正确规范和指导食物中毒事故应急处理工作的调查和处理，
及时控制，有效预防，积极应对食物中毒事故的发生，有效
提高幼儿园应对食物中毒事件的紧急处置能力，以最大限度
地减少食物中毒事故带来的危害，切实保障幼儿的身体健康，
通过演练，有效做到早发现、早控制、早报告、早治疗、早
反馈，以提高全体教职工处理食物中毒事件的应急能力和自
我保护意识。

保健室

全体后勤人员

保健医生负责对患儿进行初步诊断，并及时向后勤主任汇报
情况。及时带患儿就医。后勤主任负责将情况汇报给园长，
并控制现场。后勤保障组组长及财务负责稳定师生情绪做好
家长工作。食堂主任负责封住食堂留样冰箱及备餐间。保育
员负责采集呕吐物，做好呕吐物的处理及现场的消毒。其他
后勤人员为观看了解体的演练流程。

演练流程：发现疑似食物中毒病例后，立即启动幼儿园食物



中毒应急预案。

1、大一班保育员发现有2位幼儿出现严重呕吐，立即抱幼儿
到保健室通知保健医生，并注意保护现场，组织其他幼儿尽
量远离现场。

2、保健医立即对患儿进行初步诊断，认定为食物中毒疑似病
例即刻向后勤主任汇报，由后勤主任向园长汇报并说明现状。
园长则向食品药品卫生监督检验所、镇卫生院和上级教育处
报告。报告内容有：发生中毒的单位、地址、时间、中毒人
数及死亡人数，主要临床表现，可能引起中毒的食物等。若
怀疑投毒则向公安部门报告。

3、后勤主任立即安排通知食堂封存可能引起中毒的食物和饮
用水，并封住食堂禁止人员出入发生病例的班级。

4、由保健医生和班级一名教师立即陪护患儿就医，由班主任
通知患儿家长说明情况。

5、教师和保育员对患儿所在班级的儿童进行细致的观察。全
园各班级密切观察在园幼儿，及时掌握全园幼儿身体状况。
留观期间不得随意出入班级，不得进食、进水。病人吃剩的`
食物不要急于倒掉，食品用工具、容器、餐具等不要急于冲
洗，病人的排泄物（呕吐物、大便）要保留，以便卫生部门
采样检验，为确定食物中毒提供可靠的情况。

6、如实反映情况。如食堂工作人员、保育员老师及病人等应
如实反映本次中毒情况。将病人所吃的食物，进餐总人数，
同时进餐而未发病者所吃的食物，病人中毒的主要特点，可
疑食物的来源、质量、存放条件、加工烹调的方法和加热的
温度、时间等情况如实向有关部门反映。

7、全园教职工各尽其责，在查明情况之前对可疑食物应立即
停止食用。在卫生部门已查明情况，确定了食物中毒，既可



对于引起中毒的食物及时进行处理。对中毒食物可采取煮
沸15分钟后掩埋或焚烧。病人的排泄物可用20%石灰乳或5%的
来苏溶液进行消毒。并继续做好各项消毒和常规工作。

8、保健医随时向后勤主任汇报就诊情况，如医院确诊为食物
中毒，后勤主任立即上报园长。根据上级主部门要求逐级上
报并按上级部门指示指导班级做好一切配合工作。

9、稳定师生情绪，要求各类人员不以个人名义向外扩散消息，
以免引起不必要的混乱。如有个别家长来园探视，由幼儿园
做好家长的思想工作和接待工作。事故发生以后，要注意维
护正常的学习秩序和工作秩序，组织人员做好食物中毒人员
的思想工作。如有新闻媒体要求采访，必须经过有关领导同
意，未经同意，任何单位和个人不得接受采访，以避免报道
失实。

10、幼儿园进一步调查事故原因，追究当事人责任。

医院食物中毒应急演练方案篇五

为了切实提⾼我院应对突发⾷堂⾷品安全故事的应急救援能
⼒，保障医院职⼯和患者的⾝体健康，根据国家颁布的《突
发公共卫⽣事件应急条例》、苏州市发布的《苏州市突发中
毒事件卫⽣应急预案》等的相关法律法规，结合实际，制定
本预案。

⼆、⼯作原则

（⼀）以⼈为本，以防为主。

1、以保障全院医患的⽣命安全和⾝体健康是应急⼯作的出发
点和落脚点。在处置⾷堂⾷品安全事故时要以⽣命救助为主，
最⼤限度地减少⼈员伤亡，将⾷品安全事故的影响降低到最
低。



2、本院职能部门应加强⾷堂⾷品安全监管，积极开展⾷堂⾷
品安全事故的预防⼯作，切实做好实施预案的各项准备⼯作。

3、⼯作中要以相关法律、法规、规章为指导，与有关政策相
衔接，确⽴决策科学、反应及时的处置⽅式。

（⼆）统⼀领导，协调配合。

1、成⽴⾷堂⾷品安全事故应急领导⼩组，统⼀指挥⾷堂⾷品
安全事故应急处置⼯作，整合现有资源，提⾼应急处置效率。

2、⾷堂⾷品安全事故管理的原则，按照职责分⼯，密切合作，
认真落实各项应急处置措施。

3、健全⾷堂⾷品安全信息报告沟通制度，整合本镇应急资源，
加强协同作战能⼒；必要时迅速要求市⾷品安全委员会调度
应急资源，以应对突发⾷堂⾷品安全事故。

（三）信息公开、科学果断。

1、各有关职能部门要积极主动公布相关信息，保障信息通畅。

2、⾷堂⾷品安全关系全院职⼯及病患⾝体健康与⽣命安全，
有关职能部门接到事故报告后，要在第⼀时间赶到事故现场，
依靠科学，提⾼效率，采取果断措施控制事态发展，抢救伤
员，减少损失，并及时将情况上报有关部门。

三、适⽤范围

本预案适⽤于全院职⼯及病患出现的突发⾷堂⾷品安全事故
时的应急处置与抢救措施。

四、应急组织机构及职责

1、⾷堂⾷品安全事故应急组织机构



成⽴⾷堂⾷品安全事故应急处理领导⼩组

组长：分管副院长

成员：总务科长、保卫科长、医务科长、护理部主任

2、⾷堂⾷品安全事故⼩组成员职责

组长：负责总体协调，组织、指挥、做出相应的应急⼯作安
排。

副组长：协助现场整体⼯作安排，收集记录相关情况，形成
⽂字材料。

组员：负责现场救治，与卫⽣、防疫、医疗等部门联系，查
明事因，及时落实相关⼯作安排，并向⾷品中毒⼈员及家属
做好解释⼯作。

五、⾷堂⾷品安全事故应急处置流程

1、对⾷物中毒者采取紧急处理

（1）停⽌使⽤中毒⾷品（饭菜）；

（2）采集病⼈排泄物和可疑⾷品等标本，以备检验；

（3）组织好对中毒⼈员进⾏救治；

（4）及时将病⼈送医院进⾏治疗；

（5）对中毒⾷物及有关⼯具、设备和现场采取临时性措施；

2、对中毒⾷品控制处理

（1）保护现场，封存剩余的⾷物或者可能导致⾷物中毒的⾷



品及原材料；

（3）经检验，属于被污染的⾷品予以销毁或监督销毁；

3、对相关⽤品采取相应的消毒措施

（1）封存被污染的⾷品⽤具及⼯具，并进⾏清洗消毒。


