
2023年中国电信自我评价 电信工作者自
我鉴定(模板5篇)

无论是身处学校还是步入社会，大家都尝试过写作吧，借助
写作也可以提高我们的语言组织能力。范文怎么写才能发挥
它最大的作用呢？以下是小编为大家收集的优秀范文，欢迎
大家分享阅读。
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人生漫漫长路，高考算是路上的一道坎，那么大学就算雨过
天晴后的好天气。高考的失误并没有带给我太多的苦恼，我
还是选择了自己喜欢的`xx大学的电子信息工程这个专业。

回顾大学四年，我按照自己预想的方向前进。刚进入大学，
我选择了进入学生会，从简单的小事做起，终于在大二下学
期当上了学生会主席。当然作为一名学生，我努力学习课本
专业知识，大量阅读课外知识，并且图书馆里面的书我看了
至少有1000本。除此之外，我积极参加实验活动，提高自己
的动手能力，做到理论和实践的统一。

为了更好的学习和工作，我每天晚上都会去操场跑10圈。这
是我四年做过最自豪的事情，自己的体重也从偏胖减到了正
常。我不断地告诉自己：坚持就是胜利。我通过同学的介绍，
爱上了羽毛球，从中我学到了要灵活多变，光有技术没有技
巧只会是输。我不甘心只做个书呆子，于是我加入到学校羽
毛球协会，跟队友交流经验。积极参加各种羽毛球比赛，还
获得过不错的名次。

我还利用暑假时间，去完成社会实践。我相信机会总是给有
准备的人的。所以我从自身专业出发，在xx软件公司免费实
习。从中学会了为人处世，为我毕业以后的道路铺上垫脚石。



强烈的集体主义精神使我深深懂得集体、团结的重要性，平
时的一点一滴我都注意做好。当我成为了一名光荣的党员后
我更是严格的要求自己，凡事少点抱怨多点积极性;凡事少从
自我出发，多从自我做起;做好自己，做好所做的每一件事。
总的来说，大学生活使我不断向着更好的生活方式去进步。

即将踏上社会的征途，我将用我学到的，得到的去面对新生
活，用自信心、上进心和责任心去对待未来的挑战。
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在电信公司工作期间，在领导的精心教导下，个方面都有所
提高，以下是我的个人鉴定：



1、注重克服思想上的"惰"性。

我坚持按制度，按计划进行理论学习。首先不把理论学习视
为"软指标"和额外负担，自觉参加每季度的党课集中学习；
其次是按自己的学习计划，坚持个人自学，挤时间学，正圈
理工作与学习的矛盾，不因工作忙而忽视学习，不因任务重
而放松学习。

2、加强营业。

客户服务部、公话超市的业务管理和考核，我重点做好日常
业务处理中各种原始资料、报表和营收资金的把关。尽可能
为代办服务商创造有利条件，在业务宣传、业务指导、资源
共享等方面支撑到位。

3、立足本职，爱岗敬业

作为客服人员，我始终坚持"把简单的事做好就是不简单"。
工作中认真对待每一件事，每当遇到繁杂琐事，总是积极、
努力的去做；当同事遇到困难需要替班时，能毫无怨言地放
弃休息时间，坚决服从公司的安排，全身心的投入到替班工
作中去；每当公司要开展新的业务时，自己总是对新业务做
到全面、详细的了解、掌握，只有这样才能更好的回答顾客
的询问，才能使公司的新业务全面、深入的开展起来。

虽然在短短的几个月里看到的只能胜作的`一个侧面，学习的
只能是一些初步的方法，但这些对于我是非常重要的。我会
抱着谦虚谨慎的态度，无论小认真踏实的完成每一件事，走
好每一步。
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人生漫漫长路，高考算是路上的一道坎，那么大学就算雨过
天晴后的好天气。高考的失误并没有带给我太多的苦恼，我



还是选择了自己喜欢的xx大学的电子信息工程这个专业。

回顾大学四年，我按照自己预想的方向前进。刚进入大学，
我选择了进入学生会，从简单的小事做起，终于在大二下学
期当上了学生会主席。当然作为一名学生，我努力学习课本
专业知识，大量阅读课外知识，并且图书馆里面的书我看了
至少有1000本。除此之外，我积极参加实验活动，提高自己
的动手能力，做到理论和实践的统一。

为了更好的学习和工作，我每天晚上都会去操场跑10圈。这
是我四年做过最自豪的事情，自己的体重也从偏胖减到了正
常。我不断地告诉自己：坚持就是胜利。我通过同学的介绍，
爱上了羽毛球，从中我学到了要灵活多变，光有技术没有技
巧只会是输。我不甘心只做个书呆子，于是我加入到学校羽
毛球协会，跟队友交流经验。积极参加各种羽毛球比赛，还
获得过不错的名次。

我还利用暑假时间，去完成社会实践。我相信机会总是给有
准备的人的。所以我从自身专业出发，在xx软件公司免费实
习。从中学会了为人处世，为我毕业以后的道路铺上垫脚石。

强烈的集体主义精神使我深深懂得集体、团结的重要性，平
时的一点一滴我都注意做好。当我成为了一名光荣的党员后
我更是严格的要求自己，凡事少点抱怨多点积极性;凡事少从
自我出发，多从自我做起;做好自己，做好所做的每一件事。
总的来说，大学生活使我不断向着更好的生活方式去进步。

即将踏上社会的征途，我将用我学到的，得到的去面对新生
活，用自信心、上进心和责任心去对待未来的挑战。

【电信专业毕业生自我鉴定五】
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电信行业是国家的通信支柱，而卧能够成为其中的一名员工
感到非常的荣幸，而在工作中在xx电信公司领导亲切的关怀
下，我虚心学习牢固树立"为生存而搏"理念，以微笑服务为
己任，以顾客满意为宗旨，立足本职、爱岗敬业、扎扎实实
地做好电信基层客服工作。现在就以几个方面来对自己的工
作中做的自我鉴定：

1、加强营业。

客户服务部、公话超市的业务管理和考核，我重点做好日常
业务处理中各种原始资料、报表和营收资金的把关。尽可能
为代办服务商创造有利条件，在业务宣传、业务指导、资源
共享等方面支撑到位。

2、立足本职，爱岗敬业

作为客服人员，我始终坚持"把简单的事做好就是不简单"。
工作中认真对待每一件事，每当遇到繁杂琐事，总是积极、
努力的去做;当同事遇到困难需要替班时，能毫无怨言地放弃
休息时间，坚决服从公司的安排，全身心的投入到替班工作
中去;每当公司要开展新的业务时，自己总是对新业务做到全
面、详细的了解、掌握，只有这样才能更好的回答顾客的询
问，才能使公司的新业务全面、深入的开展起来。

3、注重克服思想上的"惰"性。

我坚持按制度，按计划进行理论学习。首先不把理论学习视
为"软指标"和额外负担，自觉参加每季度的党课集中学习;其
次是按自己的学习计划，坚持个人自学，挤时间学，正确处
理工作与学习的矛盾，不因工作忙而忽视学习，不因任务重
而放松学习。在平凡的事业中把平凡的工作做好就是不平凡
的员工，只要树立"用户至上，用心服务"的理念是电信公司



对每一位员工最基本的要求，以生命中极大的热忱去实现所
热爱的事业同样是我郑重的承诺。我深深明白，干一行就要
爱一行，爱一行就要专一行，专一行才能做出一流的工作业
绩。一流的服务工作要求我在加强服务理念，增强服务意识
的同时，必须要从爱岗敬业、诚实守信、乐于奉献做起。
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时光如梭，转眼即逝，当毕业在即，校园生活和社会实践，
有渴望、有追求、有成功也有失败，我孜孜不倦，不断地挑
战自我，充实自己，为实现人生的价值打下坚实的基础。

现回首三年学习生活，历历在目。

从刚跨入大专时的失落和迷茫，到现在即将毕业时的从容、
坦然。面对未来，我知道，这又是我人生中的一大挑战。这
除了有较强的适应力和乐观的生活态度外，更重要的是得益
于大专三年的学习积累和技能的培养。

我自认为无愧于大专三年，刚入学时，我曾为没有直接成为
大专生而懊丧过。但很快，我选择了坦然面对。因为我深信，
是金子在任何地方都会发光。所以我确信，函授生的前途也
会有光明、辉煌的一天。

因此我不断提炼自己。在社会实践方面，我不怕辛苦，不怕
困难，积极参加学校的各种活动。参加校内的活动可以认识
到更多的同学，也就增加了与其他同学交流和向其学习的机
会，锻炼了自己的交际能力，学到别人的长处，认清自己的
短处。这个世界上并不存在完美的人，每个人都有自己的优
点、缺点，但关键是能否正视并利用它们。三年来，我不断
的自我反省，改善自身不足之处，为祖国的优教事业贡献自
己的热血与青春!

为人处世上，我坚持严于律已，宽以待人，"若要人敬已，先



要已敬人" ，良好的人际关系正是建立在理解与沟通基础之
上的。由于待人热情诚恳，所以从小学到现在一直与同学和
老师相处得很好，而且也很受周围同学的欢迎，与许多同学
建立起深厚的友谊。在学习专业知识的同时，我更懂得了，
考虑问题应周到全面，不能只顾着自己的利益和方便，而忽
略了别人的感受。

一个人的一生，每一步都要自己去走，人生需要自己去探索，
不是靠父母;人生必须做出无数次选择，每次决定都会给我带
来一份收获、一种尊严，使我懂得去爱惜这段过程，爱惜自
己的人生。

通过这三年的学习使我懂得了很多，从刚进学校时如张白纸
的我，经历了许多挫折和坎坷。使我明白了一个道理，人生
不可能存在一帆风顺的事，只有自己勇敢地面对人生中的每
一个驿站，我们就能很精彩。当然，三年中的我，曾也悲伤
过、失落过、苦恼过，委屈过，这缘由于我的不足和缺陷。
但我有清醒地认识到自己的不足之处，也就是胆量不够。我
不断尽力完善自我，不断总结经验。为日后我成为社会主义
现代化建设的接班人打下了坚实的基础。

这三年中经历的每一天，都已在我心中留下了永久的印记，
因为这些印记见证我的成长。三年的锻炼，给我仅是初步的
经验积累，对于面对未来，迈向社会的我们来说是远远不够
的。因此，面对过去，我无怨无悔，来到这里是一种明智的
选择;面对现在，我努力拼搏;面对将来，我期待更多的挑战。
战胜困难，抓住每一个机遇，相信自己一定会演绎出精彩的
一幕。

【电信专业毕业生自我鉴定六】


