
2023年客服个人原因辞职报告(汇总6篇)
“报告”使用范围很广，按照上级部署或工作计划，每完成
一项任务，一般都要向上级写报告，反映工作中的基本情况、
工作中取得的经验教训、存在的问题以及今后工作设想等，
以取得上级领导部门的指导。怎样写报告才更能起到其作用
呢？报告应该怎么制定呢？下面是小编带来的优秀报告范文，
希望大家能够喜欢!

客服个人原因辞职报告篇一

尊敬的领导：

您好！

从20xx年10月第一次面试到如今，转眼我在同城公司工作生
活了快1年，当我拿到手上沉甸甸的2年期合同，心情很复杂。
选择不再续签是我鼓起了很大的勇气和决心的。

时间，真是过得很快。看看公司墙上一幅幅生动的照片，看
看自己相机里记录的一幕幕公司活动，我是多么拼命地融入
这个团体。从办公室到单证到财务部，每天楼上下的忙碌，
擦肩而过的同事，我叫的出他们每一个的名字，那么真实而
亲切，我用最大的努力做好自己的工作和协助他人工作。

记得每个加班的晚上，和同事一起等待客人的回复，希望可
以争取订单；记得我绞尽脑汁想的搞笑节目在拓展训练晚会
上让大家眼泪都笑了出来；记得我熬夜写年终晚会的台词，
周末和大家一起排练，是勤劳和汗水换来的肯定；记得我激
情万丈的喊着“xx，众志成城”直到嗓子无法出声；记得跪在
地上一张张贴着我们的各种照片，制作我们每期的板报；记
得林伟贤老师讲座上我急中生智现场想的一个问题，竟得到
了如此多的赞赏，也许我不是最好的员工，但是，我真的一



直在努力。

我是一个坚持的人。从我踏进学校的大门我就告诉自己将来
要成为一名好的外贸客服，从进公司的第一天起我就想成为
独当一面的客服，我觉得其他任何的活动、光环、荣誉都比
不过做好业务来的更有成就感。可是非常遗憾的是，2年来尽
管我尽了最大的努力，却没有为部门业绩的提升带来多大的
帮助。外贸今年整体走下坡路和国家政策的调整确实让我担
心自己的未来，甚至质疑过曾经的选择，我想找到适合自己
的平台和今后前进的方向是我目前最重要的事情。

感谢您愿意挽留我，如果您这样想的话。我会把您的挽留当
作对我最大的鼓励，坚定的走下去；我感谢您依旧认为我是
可以培养的人，感谢您看见并认同我在公司每一天，每一次
活动所作的努力。

我想在我年轻，精神充沛，依旧充满激情和干劲的时候去主
动选择新生活。前方的路其实我不太清楚，但是对于我自己，
我充满信心。

辞职人：xx

20xx年xx月xx日

客服个人原因辞职报告篇二

：

您好！

我是贵公司的实习生xxx，在贵公司业务如此繁忙的时候，我
给您写这份申请，提出辞职，实属不该，但我清楚地意识到，
如果我继续在贵公司工作，于贵公司，与我自己都不利希望
您在百忙之中能够审阅我的申请，并批准。



经过这两天的工作，我发现我不大适合这份实习工作起初我
是向贵公司申请助理或者文员工作，后经您抬爱，做了这份
为xx公司做促销的工作开始，我只是想借此机会锻炼一下自
己，全面接触社会，增长一些工作经验，同时也挣一些基本
的生活费用可是经过这两天，我发现我不能再继续做这份工
作了原因如下：

正如您所知，我现在已经是另外一个公司的.英文编辑，虽然
没有工资，但我却能结合我的专业学到很多相关的工作经验
如果我继续再在贵公司待下去，我觉得我没有足够的精力同
时做好这两份实习工作这样到头来，反而会影响公司的发展。

正如您对我的

评价

，我口才很差也许您还没注意到，我每当紧张时，会略有些
口吃我知道通过做促销工作可以锻炼我的口才，但是我觉得
我的性格决定了我不适合做这份工作，我天性好静，喜欢读
书，

写作

可是这两天的工作使我的学习和生活失去了规律，所以我决
定申请放弃这份实习。

我本想到贵公司经过实习，能够获得一些办公室内的工作经
验而经过这两天，我发现现实的情况与我所希望的有所偏差
我是一名学生，而我不能在实习工作中展现我的特长，所以
我觉得这份实习并不适合我。

基于以上三点，我决定在此向您提出辞职申请因为我觉得我
越早申请辞职，对贵公司带来的麻烦就越少不过，我可以推
荐我的堂弟做这份工作虽然他只是中专学历，但是他能吃苦、



有胆识，并且新出学校，有一股闯劲。

最后，我很感谢您给了我这次锻炼的机会，在这两天中，我
学到了很多东西，结交了这几位能够吃苦耐劳、敢闯敢干的
好兄弟、好姐妹我很钦佩他们，我也很惭愧，因为我无法与
他们一样胜任这份工作。

和同事身体健康，心想事成！祝贵公司蓬勃发展，蒸蒸日上！

此致

敬礼！

辞职人：xxx

20xx年x月x日

客服个人原因辞职报告篇三

尊敬的领导：

您好！

我是xx商场的一名前台客服，我叫xx。在xx商场工作了两年的
时间，我到现在我依然还记得我刚来到商场作为一名试用期
员工工作的时候，那个时候，我对这份工作是真的充满了热
爱和执著，但是现在，我已经再也感受不到当初的那份执著
和热爱了。甚至有时候我还会感到很厌烦，这份厌烦不仅来
自于我的工作，还来自于我对现在这种生活状态的厌烦。所
以，我想做出改变，我想辞掉这份客服的工作，我想重新开
始一种新生活。

而当这种念头一出来之后，便一发不可收拾了。在站岗的时
候，我不是经常发呆，就是打瞌睡。在接听电话的时候，我



不是回答错误，就是忘了做记录。在接待顾客的`时候，我不
是皱着眉头，就是一脸不耐烦的样子。等等类似这样的事情，
在产生辞职的念头后，就时常发生。总之，在最近一段日子
里，我发现我在工作岗位上很不在状态，而且领导也多次对
我提出了批评和警告，可是我依然对待工作提不起精神和兴
趣来。

我强迫自己集中注意力的来对待我的每一项工作任务，但是
我发现我越想努力完成好我的工作，我就越觉得这一堆工作
乱七八糟的。便产生了抗拒和烦闷的心理。我来商场工作已
经两年了，每天面对的都是相同的工作，既没有什么压力，
也没有太多的竞争。以前我是这样想的，所以也并没觉得这
份工作有什么不好的。但是现在我越来越觉得我这份工作太
过枯燥乏味，越来越感受到我的生活过的单调和无味。每天
都缺少激情，过的浑浑噩噩。不努力，不上进，没有存到什
么钱不说，连一个工作目标也没有。所以我现在对待这份工
作的感受就是不想再继续干下去了。

领导能够尊重我的意见和想法，在看完我的辞职报告后尽快
的给我一个答复。

最后，祝愿xx公司能够腾飞万里，发展的越来越好！

此致

敬礼！

辞职人：xx

xx年xx月xx日

客服个人原因辞职报告篇四

尊敬的领导：



您好！

当我写下这封信的时候，内心很矛盾，斟酌再三，还是决定
告诉您。很高兴，我能够来到这里，感谢缘分，我已经在xx
做了xx个月的电话客服。在再三思考之下，我决定辞职考研。
离开校园已经有段时间了，似乎我还是忘不了学校里的生活，
那种单纯，那种快乐。本以为来这里上班会很忙很快乐，但
是并非这样，整日“无所事事”，让我产生了回学校读书的
念头，与日递增。很抱歉，也许我的辞职是很不好的。我没
有能够坚持下去，没有兑现来之前的承诺，没有贡献自己的
能力在工作中。因为我是xx推荐来的，也许正是因为这种因
素，我很为难，觉得对不起她以及领导们的信任。可是现实
的处境以及自身的原因，又不得不让我做出这样的`决定。现
实的处境，也许是我的私事，但是令我失去了一些勇气和目
标，也没有了动力；自身的原因，就是我的挑食以及自己的
笨手笨脚，不但没做到什么，反而还添加了麻烦。希望您可
以谅解我，理解我，在此谢谢，衷心的感谢。

对于我的辞职，可能有点匆忙，让您有点意外，很抱歉，我
令您失望了。对于何时离去，我听从您的安排，只是先前传
达自己的想法，呈现自己的做法。我会在余下的日子里，尽
心尽力，站好最后一班岗，贡献自己应有的能力，为人大，
为关心我的人。以后有机会我会来庐山的，更会回来入住的。

最后，祝福领导，身体健康，家庭幸福，工作愉快希望公司
业绩能越来越好！

此致

敬礼！

辞职人：xx

xx年xx月xx日



客服个人原因辞职报告篇五

尊敬的领导：

您好！

担任物业客服主管以来我始终将业主的利益放在工作中的首
位，至少在我看来应当使客服工作的处理结果令业主感到满
意才算职责所在，然而这段时间工作中的不顺心以及个人方
面的原因让我感到有些疲惫，通过寻找自身的原因以后反倒
让我坚定了想要辞去当前客服主管工作的决心。

其实在担任主管以前自己还是奋战在客服一线的普通员工，
由于在处理业主反馈方面有着相应的心得让我在客服工作中
得到了领导的赏识，那时刚刚升任为客服主管还因为忐忑的
心情十分珍惜这个来之不易的机会，而且在客服工作中遇到
难以处理的问题我都会和老员工们一起商量，至少在这个共
同的团体中需要团结一致才能较好地完成物业客服工作，随
着时间的积累也让自己在客服管理之中学到了很多宝贵的经
验，通过不断的历练让自己获得提升也是客服工作带来的.福
利，因此在完成工作任务的基础上我常常会考虑怎样获得更
多的成就。年初在处理业主反馈的时候自己也会常常咨询他
们对物业的意见，将其进行整合以后再交由领导进行查看是
自己的主要职责，除此之外自己还会在物业各处进行查看用
以找出客服工作存在的不足，但是自己也会在工作中鼓舞客
服人员并指点他们遇到难题应当如何去做，所幸的是业主的
良好评价以及客服人员的成长使得自己处理工作的时候更加
顺利，让我产生辞职念头的原因还是近期的客服工作中遇到
了难以处理的困难，当自己耗费许多精力仍然难以解决的时
候不禁对自身的客服工作能力产生了怀疑。

回想起领导的信任与支持又怎能容忍自己在困难面前选择退
缩呢，只不过经过了多次的尝试依旧难以拉近现实的差距实
在是让人感到沮丧，若是继续下去的话只会让其他同事面对



自己表现出来的无能感到失望，而且在我看来自身遇到阻碍
的时候应当让更有能力的人进行尝试才能让物业有着更好的
发展，换个角度思考问题的话便让我发现自己其实已经不再
适合继续担任客服主管职务了。

也许自己再坚持下去的话可以为客服部门培养出更多的优秀
员工，但是由于当前状态的自己已经不适合这份工作只能选
择辞职离去，只不过还请领导放心的是后续的交接工作已经
让我在前段时间都处理完毕，无论是以往堆积的客服工作还
是继任者的寻找都已得到完成，因此希望领导能够理解当前
的状况并放任自己辞职离去。

此致

敬礼！

辞职人：

xx年x月x日

客服个人原因辞职报告篇六

：

您好！

我很遗憾自己在这个时候向公司正式提出辞职。

来到xx客服中心已经接近半年了，正是在这里我开始踏上了
社会，完成了自己从一个学生到社会人的转变。这里平等的
人际关系和开明的工作作风，让我能开心的工作，开心的学
习。

但是因为离家比较远，父母近期身体都不好，家里没有人照



顾，作为一个女儿我有侍奉双亲的责任，这两天我虽然很努
力让自己专心工作，但是心却无时无刻不牵挂家里，我现在
的状态确实已经无法胜任工作。

正是考虑到这些因素，我郑重向公司提出辞职，希望

领导

能够批准，另外离开前我也会认真做好现有的工作，把未完
成的`工作做一下

整理

，以保证工作的顺利的交接。

此致

敬礼！

述职人：xxx

20xx年x月x日


