
2023年在药店中自我鉴定(优质7篇)
每个人都曾试图在平淡的学习、工作和生活中写一篇文章。
写作是培养人的观察、联想、想象、思维和记忆的重要手段。
写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需要注意呢？这
里我整理了一些优秀的范文，希望对大家有所帮助，下面我
们就来了解一下吧。

在药店中自我鉴定篇一

三个月的药房见习活动结束了，收获颇丰。

一的见习生就仅有我和中药班的一个男生，可见这次见习机
会是多么的难得，所以我格外珍惜这次得来不易的机会。

初到药房，有些期待有些紧张，期待是因为以前都没有到过
药房所以很想看看传说中的药方长啥样;紧张时怕自我做不好，
因为才一，没有学到中药不明白那些药长什么样，有什么功
效，怕自我会做不好会挨骂。在这两种心境的夹击下我跟着
师兄师姐走进了中药房……进了药房才明白一切并没有自我
想象中的可怕，药房里的教师跟师姐都很和蔼，教师给我们
的第一个要求就是打开药箱认药，第二个要求就是加药，当
然第二个要求是建立在第一个要求之上的，如果我们连药都
没认识很可能会加错药，那导致的后果也许会很严重。

加药其实也有很学问的，比如说药柜很有规律，所有的药在
每个柜的位置都相同，比较贵的药放在公共柜，普通并且常
用的药就放在调剂师自我的柜;在药库里，每种药的位置都侍
定的以便于调剂师找药加药;加药不能加得太满，否则药会容
易混合。还有就是很多种药都长得很像，要是我们不注意很
容易会加错药，这样在调剂师称药时就会称错，直接导致药
方的药没捡对达不到治疗效果可能事小，要是所以引起病人
的什么问题或是导致死亡那事情就了。所以加药要认真认药，



做到看标签加药。

作为制药专业的学生，我的课程没设有《中药学》，无形之
中就使我对中药的接触少了许多，借这次的机会弥补了专业
没有开设中药课程的遗憾。在药房里，我除了加药之外还利
用加药的同时认识了很多种药，虽然各种药的药效没有很深
的认识可是先认识药再了解药效也是一种学习的途径。在药
房三个月，我能简便的辨别出很多种常用药，如：生地、熟
地、黄精、紫菀、石斛、党参、太子参、元胡、柴胡、附子、
女贞子……还有很多很多，那里就不一一例举了。除了对药
的认识，我还学会了称药、分药，也明白在药房工作是件辛
苦的事，无论是称药还是核药都需要绝对的耐心与细心，所
以，在药房工作的教师们无疑都是值得尊敬的，因为他们用
自我的辛劳换取病人的安康。

综合来说，在药房见习的这三个月无论是在学识上还是在精
神上我都有了提高。

在药店中自我鉴定篇二

我从事药店收银工作的.时间不是太长，自身的素质和业务水
平离工作的实际要求还有必须的差距，但我能够克服困难，
努力学习，端正工作态度，进取的向其他同志请教和学习，
能踏实、认真地做好本职工作，为药店的发展作出了自我应
有的贡献。现针对自我在工作中遇到的问题谈谈自我的心得
和体会，也算是对自我工作的一个鉴定吧。

收银员在营业时身上不可带有现金，以免引起不必要的误解
和可能产生的公款私挪的现象。收银员在进行收银作业时，
不可擅离收银台，以免造成钱币损失，或引起等候结算的顾
客的不满与抱怨。收银员不可为自我的亲朋好友结算收款，
以免引起不必要的误会和可能产生的收银员利用收银职务的
方便，以低于原价的收款登录至收银机，以企业利益来图利
于他人私利，或可能产生的内外勾结的“偷盗"现象。在收银



台上，收银员不可放置任何私人物品。因为收银台上随时都
可能有顾客退货的药品，或临时决定不购买的药品，如果有
私人物品也放在收银台上，容易与这些商品混淆，引起误会。
收银员不可任意打开收银机抽屉查看数字和清点现金。随意
打开抽屉既会引人注目并引发不安全因素，也会使人产生对
收银员营私舞弊的怀疑。不启用的收银通道必须用链条拦住，
否则会使个别顾客趁机不结账就将药品带出药店。收银员在
营业期间不可看报与谈笑，要随时注意收银台前和视线所见
的药店内的情景，以防止和避免不利于企业的异常现象发生。
收银员要熟悉卖场上的药品，尤其是特价药品品，以及有关
的经营状况，以便顾客提问时随时作出正确的解答。

将结算好的药品替顾客装入袋中是收银工作的一个环节，不
要以为该顶工作是最容易可是的，往往由于该项工作做得不
好，而使顾客扫兴而归。装袋作业的控制程序是：硬与重的
药品垫底装袋;正方形或长方形的药品装入包装袋的两例，作
为支架;瓶装或罐装的药品放在中间，以免受外来压力而破
损;易碎品或轻泡的药品放置在袋中的上方;提醒顾客带走所
有包装入袋的药品，防止其遗忘商品在收银台上的情景发生。

离开收银台时，要将“暂停收款”牌放在收银台上;用链条将
收银通道拦住;将现金全部锁入收银机的抽屉里，钥匙必须随
身带走或交值班长保管;将离开收银台的原因和回来的时间告
知临近的收银员;离开收银机前，如还有顾客等侯结算，不可
立即离开，应以礼貌的态度请后采的顾客到其他的收银台结
账;并为等侯的顾客结账后方可离开。

上头就是我在实际工作中的一点想法，请各位领导和同事批
评指正。

在药店中自我鉴定篇三

转眼间xx年已经过去一半，像公司领导常说的那样“时间过
半，工作也要过半”。经过学习和时间的漂移也该对自我的



工作进行一下工作鉴定。

营业员的岗位看似很简单，但要把工作做好，做细却不简单。
我们要在工作中不断的加强自身学习，自我充电，用专业的
业务知识为顾客更好的服务，来体现自我价值。

在这半年里，我在领导的耐心指导和每月培训知识下我学到
了很多提高了自我的业务水平，也发现了自我的不足。

要当好一名营业员就要熟记药品的品名，药品的摆放位置，
用法用量和功能主治。这是要当一名药店营业员的基本功，
可我们往往总是大大咧咧的只知其一不知其二，经过经理的
耐心指导和长期提问来完成我们的基本功是很不应当的。

作为一名合格的营业员呀以微笑服务为主题，认真观察每一
位顾客，认真倾听顾客的诉说，察言观色，经过顾客的动作
和表情来发现顾客的真正的购买动机，不要对只看不买的顾
客表现出冷漠和不耐烦的表情。对有购买欲望的顾客要试探
性的向顾客推荐，在推荐过程中不要只顾自说自话或看到别
的顾客进店分神，要经过推荐一两个品种来观察顾客反应来
完成呢个交易。

在这半年里虽能完成任务，但还有许多毛病，期望能在领导
的指导和自我的努力下，更好的完成下半年的任务，为我们
的__年画上一个完美的句号!

在药店中自我鉴定篇四

实习只是一个过程，而我们在实习中会学到多少，明白多少，
对我们的忙有多，这仅有自我明白。在学校的安排下。我
到____药店进行工作实习，药店对于我们平民来说一点都不
会陌生，因为我们要是有着小病小痛都会去买点要吃吃，实
在不行才会上医院，而我在实习的这段时间里，对药品更加
的了解，对药师的工作流程也更加的了解，也让自我对以后



的工作充满了信心。

刚来到药店实习，前辈没有交给我困难的工作，只是让我在
旁边忙，打打下手之类的。而我在旁边认真的学习前辈是如
何工作的，要是遇到不懂的就虚心的向前辈们请教，然后认
真的思考，从中吸取经验。药师的工作就是依据病人的情景，
选择一款最适合、最有忙的药，让他们早日健康。

在前辈的指导下，我开始了正式的工作，开始的时候，我只
会对伤风感冒的小病症开药拿药，虽然这些工作都很简单，
可是我做起来还是相当的仔细，应为万千世界无奇不有，如
果随便给病人拿药，要是病人吃了过敏，那就得不尝试了。
所以在工作中，我都是认认真真，没有打一丝马虎。经过长
期的工作实习，我积累了必须的工作经验，并且养成了良好
的工作素质，此刻我也和其她前辈一样开始了正式的工作。

经过这次的实习我学到了很多，明白了很多，在实习工作中，
我将课堂上学到的理论知识与工作相结合，让我更加的了解
工作，对自我的专业也更加的了解，在实习工作中也培养了
我的动手本事，社会交际本事，增加积累了我的工作经验。
这些都是课堂上学不到的，在工作中我也很开心，因为我能
够用自我的双手来忙这些人，这应当就是助人为乐吧!

社会不断的发展，人们的素质不断的`降低，每个人都是那么
的自私自利，所有的年轻人都只会想着自我，没有想过自我
的长辈，他们有病痛，都是去诊所或者医馆，不敢乱花一分
钱，最终是魏了谁，可是有着多少年轻人是为自我的长辈着
想的，我想真的很少，经过这次的实习，我深深的体会到亲
情的可贵，有的时候就只是一瞬间的事情，就会阴阳两隔，
到时候就算是后悔，也只是徒增伤感，毕竟这个世界可没有
后悔要卖。



在药店中自我鉴定篇五

一向以来认为学校让同学们去实习是多此一举，可此刻我却
认为，顶岗实习的意义真的很重大。他不是想象中的那么简
单，或者说做做样貌就能够，他是为了让同学们把知识和实
践二合一，从而提高和锻炼我们自身的实践技能的一个很好
的途径。在单位里，不会有教师帮忙你解决困难，不会有同
学和你心心相映无话不谈，不再是刻板的书本，而是真刀真
枪的应对顾客，应对同事，应对领导，一切都不在简单，我
们只能经过自我的摸索来处理问题、解决问题，一切只能靠
自我。所以，种.种经历我们只能把其作为是考验，然后努力
克服，最终征服它。这个过程难道不是更为可贵吗能体会到
这其中的酸与甜，才是最重要的'吧。经过实习，一方面，我
锻炼了自我的本事，在实践中成长;另一方面，我也为社会做
出了自我的贡献;更重要的是我交了很多朋友，认识到生活的
不容易。尽管在实习过程中，我也表现出了经验不足，处理
问题不够成熟、书本知识与实际结合不够紧密等问题，但我
相信，我会不断充实、鼓励自我让自我更加努力的去掌握更
多的知识，并不断深入到实践中，检验自我的知识，锻炼自
我的本事，为今后更好地服务于社会打下坚实的基础。

实习期已经结束，它给我带来的巨大影响也将继续下去，它
使我们走出学校，走出课堂，走向社会，走上了与实践相结
合的道路，到社会的大课堂上去见识世面、施展才华、增长
才干、磨练意志，在实践中检验自我。尽管实习比较辛苦，
可是却为我以后人生的道路做好了铺垫，我明白一切都是不
容易的。我也最终明白，乏味中总会有期望，苦涩中总会有
甘甜。

我期望大家能像我一样珍惜这离校前仅剩的半年实习，我想
如果我们认真做了，必须会有很大的收获。我也期望在七月
毕业时，自我能对此次实习无愧于心!



在药店中自我鉴定篇六

光阴似剑，时光如梭，我们满怀喜悦迎接新的一年。在以前
的工作过程中经历了许多事情，从工作过程中也鉴定了许多
经验和教训。

作为一名收银员，我鉴定了以下资料：

一、作为一名营业员要有良好的工作姿态，良好的待客态度，
热情接待顾客，要了解顾客的购物需求，为顾客营造一个温
馨的购物环境。

二、对待顾客要用礼貌用语，说话语气要尊敬、亲切，不要
对顾客大声说话，要注意自我的仪容、仪表，动作要大方，
举止礼貌，作为一名合格的收银员，要随时注意价格的变动，
熟悉卖场的各种商品，异常是特价商品信息，在收银过程中
要做到唱收、唱付、唱找，以免引来不必要的麻烦。扫价时
商品价格要与电脑相符，如不相符时，随时通知商管和店助
调价，在收银过程中不要漏收、少收、多收。当然也有许多
不足之处，有时自我心境不好的时候，对顾客语气稍重一点，
有时也顶撞顾客，可是我会尽量注意自我在工作中坚持良好
的心态。

总之，我十分感激领导对我的支持和帮忙，给我一个工作的
机会。我相信，在我以后的工作中，我会越来越努力，让我
们共同努力。

在药店中自我鉴定篇七

营业员是药店的核心之一，一个药店的好与不好，一大半就
是看这个药店的营业员如何，药店大多数是做回头客的生意，
而药店营业员又要做到小病做医生大病做参谋，要给病人以
安全感..等等，药店的营业员可不是闹着玩的.要治好病的同
时又要赚到钱，这个才是艺术营业员的岗位看似很普通，但



要把这份工作做好，却并不简单还有就是多记药品名，药品
摆放位置，药店药很多很杂，。营业员以微笑服务为主题。

每一位顾客都是抱着某种需求才走进药店的，所以药店营业
员要尽快了解顾客的真正购买动机，才能向他推荐最适宜的
药品。

每一位顾客都是抱着某种需求才走进药店的，所以药店营业
员要尽快了解顾客的真正购买动机，才能向他推荐最适宜的
药品。那么，怎样才能了解到顾客的购买需求呢?察颜观色经
过仔细观察顾客的动作和表情来洞察他们的需求，找到顾客
购买意愿产生的线索。

1、观察动作。顾客是匆匆忙忙，快步走进药店寻找一件药品，
还是漫不经心地闲逛;是三番五次拿起一件药品打量，还是多
次折回观看。药店营业员注意观察顾客的这些举动，就能够
从中透视出他们的心理了。

2、观察表情。当接过药店营业员递过去的药品时，顾客是否
显示出兴趣，面带微笑，还是表现出失望和沮丧;当药店营业
员向其介绍药品时，他是认真倾听，还是心不在焉，如果两
种情形下都是前者的话，说明顾客对药品基本满意，如都是
后者的话，说明药品根本不对顾客的胃口。店员进行观察时，
切忌以貌取人。衣着简朴的人可能会花大价钱购买名贵药品;
衣着考究的人可能去买最便宜的感冒药。所以，药店营业员
不能凭主观感觉去对待顾客，要尊重顾客的愿望。


