
证券公司实训报告 证券公司实习报
告(优质6篇)

报告是指向上级机关汇报本单位、本部门、本地区工作情况、
做法、经验以及问题的报告，大家想知道怎么样才能写一篇
比较优质的报告吗？下面是我给大家整理的报告范文，欢迎
大家阅读分享借鉴，希望对大家能够有所帮助。

证券公司实训报告篇一

今年暑假来到证券公司开始我的实习生活。虽然还只有一周，
不过在实习过程中，我可以感受到公司“以人为本”的管理
思想，始终把顾客的需要放在第一位，这是作为一间公司逐
渐形成了良好的企业文化，也就是说，公司已经具备了足够
的亲和力和一个良好的工作环境。通过这段时间的学习，从
无知到认知，渐渐的我了解到这个全新的专业，让我深刻的
体会到学习的过程是最美的，在整个实习过程中，我每天都
有很多的新的体会。

我们的实习是分三个部分的，分组进行，每组4个人。我们组
按从理财团队到综合柜台部，再到运行部的顺序，像各个击
破一样掌握不同的部门工作职责。

第一周我们是在理财团队，开始并不知道理财团队具体是做
什么的，以为是直接接受客户的委托进行具体的理财项目，
以满足客户的要求。进到这个部门在杜老师的带领下，在刘
哥和王哥的帮助下，我们才知道部门的宗旨是从基本面和技
术面上对股市进行分析，以便给客户一些投资上的建议。当
然我们作为初学者不能给投资者进行分析，不过我们能在股
市方面开始有了些自己的认识，加上老师们的讲解，股市这
个原本对于我们来说很神秘的市场开始变得清晰化。我们知
道了股市要受到宏观经济消息的影响，分析股票时要对这只
股票的公司进行了解，还要对行业的发展有所看法，一些公



司发生的大事都能影响股票的.价格。这也就是常说的基本面。
此外，从日线图，k线图等方面分析就是属于技术指标了。不
过这只能给股票的购买者一些参考，具体的选股以及合适时
机就要自己琢磨了。当然我们也还没有学到那么精通的地步，
因为那些前辈都是通过很长的时间自己总结分析得到些自己
对股票的思路和见解。用前辈的话说，股票是门美丽的艺术，
艺术不是所有的人都能理解透彻的。我们毕竟还是处于最初
接触股市的状态，还有很多需要学习。

在理财团队实习期间，杜老师每天在晨会后都会给我们开个
小会，听取一下部门其他人员对晨会消息面的理解，我想这
个小会给了我们一个很好的工作开始。可以让我们这些新来
的人知道今天会有哪些板块可能涨跌，这样就便于我们有目
的性的关注某个行业。在下午收市的时候杜老师还会给我吗
开个总结的小会，总结一天股市的变化，给第二天的开市做
一些预期。这样我们经常可以听到一些股市中的专业术语，
对股市也有更多的了解。

公司在每天下午四点还对新进人员进行培训，在一些我们不
太熟悉，或者需要注意的方面给我们强化训练。毕竟我们还
在校园生活中，职场的要点我们还有很多都还不了解，还有
很多我们要去学习，这是其他公司很难提供的培训，这也让
我感觉到公司以职员为重的理念，公司进步，职员也一同进
步。

在实习过程中还认识一些朋友，每天我们一起工作，一起下
班，自然也成为了好朋友，励志，这也就让我学会了怎么在
公司里与同事相处。这也是一笔宝贵的财富。

实习是一个认识社会，认识职场很好的途径，特别是对于我
们这些还在校园中的学生们来说。在这个过程中一定要虚心
学习，多听，多看，多想，多做，毕竟很多我们都还是不懂
的。华泰证券给了我们这么好的一个学习的平台，让我们可
以在公司各个不同的部门学习知识，我们就要充分利用好这



得来不易的资源，好好学习。刚过去的一周让我对理财团队
开始有了全面的认识，这一周要在柜台部学习更多与客户直
接交流的方法，这又是一个完全不同的职位，我们同样会更
认真的去学习。

证券公司实训报告篇二

6、加强全国统一规划的的市场营销策略，树立起自己的品牌
营销略。营销策略的正确性和促销手段的完善是产品成功的
保证。产品再好，如果没有正确的营销战略、营销手段，没
有精良的营销队伍去组织实施，就根本无从实现市场占有率
第一的目标，更无从实现第一民族品牌和获取最大创业利润
的目标。产品品牌的树立，在质地优良的情况下，除借助宣
传工具外，最终还将依靠我们营销人员的自身高素质，丰富
的知识和阅历，新颖的营销手段和技巧、良好的口才及应变
能力，让消费者去感受我们的员工、感觉我们的产品、感觉
我们的服务，确实让他们从中受益。

热门阅读文章：

芬兰毕业生实习报告

行政管理专业实习报告范文

学校网络中心实习报告

证券公司实训报告篇三

面临毕业，这次的实习对我有很大的意义。首先，毕业生面
临寻找工作的压力，为了在即将到来的社会工作中能够尽快
适应，必须掌握更多的实践知识和社会经验，而这次的实习
就提供了一个绝佳的机会;其次，大学三年以来，这次是自己
学找实习工作，也能从侧面反映什么样的工作更适合自己，
为自己定下所找工作性质，也能借大学最后一学期好好学习



自己所欠缺的知识，为将来的工作打下基础。其次初步认识
社会，进一步了解证券投资与管理的相关知识，把从学校学
到的理论知识与实际工作联系起来。通过本次实习在以后从
业打下坚实的基础，利于以后职业生涯的发展。

二、公司简介

国元证券股份有限公司是由原安徽省国际信托投资公司和原
安徽省信托投资公司作为主发起人，于**年10月成立。20nn
年10月30日以股权分置改革为契机，公司借壳“北京化二”
成功在深圳证券交易所上市，注册资本近20亿元。

公司经营范围：证券经纪;证券投资咨询;与证券交易、证券
投资活动有关的财务顾问;证券承销与保荐等业务。自**年成
立以来，连续九年在全国证券市场经纪业务行业排名第一，
多次荣获年度“中国内地最佳经纪业务机构”、“中国内地
最佳债券承销机构”、“最具影响力投行”等殊荣。

国元太原营业部成立于20nn年3月，位于新建南路127号，营
业面积1200平米。营业部秉承“诚信为本•规范运作•客户至
上•优质高效”的经营理念竭诚为三晋客户提供全方位个性化
的服务。

三、实习过程

(一)岗前培训

培训内容主要包括：证券基础知识的培训;理财投资分析;营
销培训;法律法规以及银行驻点经验等等。比如在基础知识培
训过程中主要温习所学的知识，对股票，基金，债券更为具
体了解，同时穿插了一些分析以及讲师的营销经验，使之帮
助我们在营销过程中对客户讲解证券具有较强的专业术语，
从而取得客户的信赖等。



(二)咨询岗

熟悉开户相关业务。开户柜台包括开立股东户、资金户，具
体操作主要要求仔细，保证客户信息的真实完整，避免操作
失误。咨询柜台主要是接电话，回答来电客户咨询的问题，
专业知识要求很高。维护柜台主要是对于那些老客户，比如
开通网上交易，打印交割单，补充资料等等。在咨询岗我主
要是做整理客户资料，这项工作要求工作人员有耐心，认真。
必须要认真核对客户信息，确保客户的资料正确，完整主要
是来我营业部开户的客户，必须客户本人持身份证亲自到营
业部，这中间注意事项主要是复印身份证，亲自签名，当场
拍照以及在填写信息过程中保证客户信息准确完整，同时为
客户讲解风险和相关提示以及提示客户及时把三方连好。

(三)客户经理岗

作为一个实习期间的客户经理每天行基本业务的学习，接银
行的客户群，了解客户的投资意向以及风险承受能力，通过
自己所学的专业知识和对所了解的市场信息为其讲解现在市
场行情和经济运行趋势，进而实现客户的挖掘和开发。比如，
通过问题式询问客户，从中得出客户属于保守型，稳健型还
是激进型客户，可以据此给予客户推荐不同的投资品种，针
对保守型客户可以建议买国债，银行存款等;稳健性客户可以
买保本型基金，货币型基金等;对于激进型客户可以买股票，
股票型基金等。

四、实习总结及体会

通过在国元证券营业部为期三个多月的实习，我对于自己的
专业有了更深刻的了解，同时巩固所学的知识，提高处理实
际问题的能力，为自己能顺利与社会环境接轨做好准备。



证券公司实训报告篇四

短短的2个星期就这样转眼即逝，为期 5天在证券公司的实习，
一样让我们铭记于心，这是一场经历也是一种经验。这种经
历和经验就是这5天结出的实习果实。

这次的实习我们班的实习地点有2个，一个是a证券公司，另
一个是b证券公司，全班同学按照时间又被分成2批，一个星
期一批同学去证券公司实习。我被分到了第二批，第一天去
证券公司实习，我和同学们很高兴地来到b证券股份有限公司
的xx证券营业部进行为期1周的实习工作。

来到营业部实习，我被分配到了 财富中心，和我一起被分到
财富中心的有3位同学。

证券营业部对于关心中国证券市场的人来说，应该并不陌生；
同时这样的一个部门对于各位普通股民来说，不免充斥着不
少的神秘感。在这个星期中，我作为营业部工作人员中一员，
学到了不少，同时这一段经历也给了我不少感悟：股市有风
险，入市须谨慎！

在财富中心实习5天，学到了很多关于证券的东西，他们每一
位工作人员都非常的友善和亲切，都很愿意传授一些关于股
票、期货等投资方面的知识 。在该部门里面，我的工作是坐
在分析师的旁边，看着他工作，他看一些股票做出一些分析，
还有接客户打来的电话，给客户提供一些股票的信息。我跟
的是他们部门的唯一一位女士，她姓徐，我称呼她为徐老师。
我坐在她旁边看着她工作，她的工作看上去很简单，可是她
自己列的一张每日工作流程中列了将近20项工作，这些工作
都是在股市开盘前和收盘后的`工作，在股市开盘后和收盘前
这段时间，她的工作就是观察股票，给客户发信息提供股市
行情，接客户打来的咨询电话提供咨询服务。

因此，她的工作没办法分给我，她说现在全球经济危机，股



市行情不景气，股票大盘一直处于下跌趋势，她们自己都很
空，客户都不打电话咨询，每天都做一些基本工作，她让我
了解了一下她的工作。然后教我看股票，让我学到了很多在
大学校园这座象牙塔中学不到、看不到的知识，相信这次的
经历将成为我日后真正社会工作的一个难得经验。

最开始我看了他们公司自制的财富周刊，有很多地方看不懂，
比如说那本周刊上经常出现eps的字眼，可是我不知道eps是
什么，后来问了老师，她说这个是每股收益。很多不懂的地
方，很多没学过的东西，在这次实习中，学到了很多，也可
谓是收获颇多。

虽然经济不景气，股市很萧条，我们实习工作很空，但是这
也同时给了我们学习的好机会，因为空闲，所以他们有时间
来教我们，才让我们学到很多东西。

2个星期的时间说长不长说短不短，要学东西靠自己，嘴巴长
在我脸上，要靠自己问，没有人会主动来教你学一些东西，
这是我在这个星期学到的人生道理。

虽然实习期已过，但是这将是我人生中永远不会忘记的事，
曾经有那么2个星期我们到证券公司实习的经历，让我积累了
许多工作经验，也许我以后不会从事该项职业，但是这次的
实习对我来说是一次很好的磨砺。

证券公司实训报告篇五

20xx年3月1日~20xx年4月30日

xx证券黄山西路营业部

了解证券公司的组织结构和日常业务流程，进一步深化对证
券市场的认识。能把课本上学到的相关知识和具体实践结合
起来，并能分析和处理一些基本的问题。



20xx年3月份，我有幸被xx证券股份有限公司选中，从而开始
了我二个月的实习生活。在这一段时间里，我近距离接触
了xx证券安徽芜湖黄山西路营业部，在了解xx证券的发展历
程、公司文化的同时，更多的知道了营业部各部门的职能、
其日常业务的流程、以及营业部的特色服务;同时深入学习了
中国证券市场行业的相关知识，并且在与客户交流的过程中
锻炼了自己沟通、交流和处理问题的能力。

我被安排在客户服务部工作。我从以下几个方面来介绍下我
的实习生活：

首先，每天早晨8：30之前到公司，8：30——9：00晨读，主
要在大户室读报，有《中国证券报》、《证券时报》等。主
要了解国家的宏观经济政策、财经要闻、以及证券市场最新
信息，如上市公司信息披露等公告，主要是分析市场热点和
读一些股评。

其次，晨读结束后，我就开始忙着准备下前台开户要用的东
西，因为前台主要的工作就是开户，再加上现在的股市一直
牛得要死，导致越来越多的人热衷于炒股，于是开户的人变
得异常的多。开户是证券公司最一般也是最基础的业务，因
此对于开户流程，我们都要进行详细的了解和认真的学习。
下面就简单的介绍下个人开户的流程：

(二)填写开户资料并与证券营业部签订《证券买卖委托合同》
;

(三)证券营业部为投资者开设资金账户;

(四)办理开通证券营业部银证转账;

机构开户的流程和个人差不多，只是要提供的证件和添的合
同不一样。



前台另一个主要的工作就是柜台服务。例如：客户需要在柜
台办理各种业务，如转托管，撤消指定交易，变更客户资料
和密码的重置银证转帐的开通和取消等等。在整个前台工作
的过程中，我们一大部分的时间要用在指导客户填写办理各
种业务的表单并复印身份证，银行卡及股东代码卡等，以提
高工作效率。同时也跟着老员工习怎样和客户交流，并及时
了解客户的需求。

另外，在整个工作的过程中，我们也提供简单的咨询服务，
和客户进行沟通。经过培训和多天的'观察学习，我们可以根
据我们的知识对客户的有关意见、相对简单的问题进行处理。
但更重要的是我们要多发现问题，多学习证券知识。由于平
时在校学习比较少关注股市，更准确的说是对证券市场了解
的并不多，因此也比较少运用些股票软件进行分析。在实习
期间，工作相对较少的时候，我们比较关注股市动态。熟悉
了沪深两市许多上市公司，并对一些各股运用各种指标进行
了分析和讨论，把所学的相关知识又回顾了一遍，熟练并且
能充分的操作股票行情分析软件，对股票市场比原来有了更
深刻的认识。

最后，当一天的工作基本结束后，我们就开始了另一项重要
的内容：整理客户资料。客户资料包括开户申请书、开户合
同书、银证对应申请书、客户资料变更表，及客户身份证、
银行卡、股东代码卡复印件等。所做的相关工作大致包括以
下三个方面内容：

(二)把理清整理过的客户资料，按顺序装入客户档案袋，然
后寸到档案柜子里;

(三)有时间我们要把当天产生的自然人注册表和身份证的复
印件表扫描到各个业务科目目录下，然后统一发往总部。

整理客户资料在实习中占了一定分量的工作。这是一个简单
但相当烦琐的的过程，需要细心和耐心;客户资料档案的有序



整理是为了将来需要时能够方便迅速的查找，所以工作人员
对我们进行认真的指导。

在我们实习的过程中，xx证券的工作人员对我们进行了热情的
接待和指导，感谢他们的关心，在这里要特别感谢李婉姐，
在批评和表扬我日常工作的同时，更多的教我为人处事的道
理。

证券公司实训报告篇六

导语：证券公司是指依照《公司法》和《证券法》的规定设
立的并经国务院证券监督管理机构审查批准而成立的专门经
营证券业务，具有独立法人地位的有限责任公司或者股份有
限公司。欢迎阅读证券公司实习报告!

7月21号，来到大连华泰证券开始我的实习生活。虽然只有一
周，不过在实习过程中，我可以感受到公司“以人为本”的
管理思想，始终把顾客的需要放在第一位，这是作为一间公
司逐渐形成了良好的企业文化，也就是说，公司已经具备了
足够的亲和力和一个良好的工作环境。通过这段时间的学习，
从无知到认知，渐渐的我了解到这个全新的专业，让我深刻
的体会到学习的过程是最美的，在整个实习过程中，我每天
都有很多的新的体会。

我们的实习是分三个部分的，分组进行，每组4个人。我们组
按从理财团队到综合柜台部，再到运行部的顺序，像各个击
破一样掌握不同的部门工作职责。

第一周我们是在理财团队，开始并不知道理财团队具体是做
什么的，以为是直接接受客户的委托进行具体的理财项目，
以满足客户的要求。进到这个部门在杜老师的带领下，在刘
波哥哥和王生阳哥哥的帮助下，我们才知道部门的宗旨是从
基本面和技术面上对股市进行分析，以便给客户一些投资上



的建议。当然我们作为初学者不能给投资者进行分析，不过
我们能在股市方面开始有了些自己的认识，加上老师们的讲
解，股市这个原本对于我们来说很神秘的市场开始变得清晰
化。我们知道了股市要受到宏观经济消息的影响，分析股票
时要对这只股票的公司进行了解，还要对行业的发展有所看
法，一些公司发生的大事都能影响股票的价格。这也就是常
说的基本面。此外，从日线图，k线图等方面分析就是属于技
术指标了。不过这只能给股票的购买者一些参考，具体的选
股以及合适时机就要自己琢磨了。当然我们也还没有学到那
么精通的地步，因为那些前辈都是通过很长的时间自己总结
分析得到些自己对股票的思路和见解。用前辈的话说，股票
是门美丽的艺术，艺术不是所有的人都能理解透彻的。我们
毕竟还是处于最初接触股市的状态，还有很多需要学习。

在理财团队实习期间，杜老师每天在晨会后都会给我们开个
小会，听取一下部门其他人员对晨会消息面的理解，我想这
个小会给了我们一个很好的工作开始。可以让我们这些新来
的人知道今天会有哪些板块可能涨跌，这样就便于我们有目
的性的关注某个行业。在下午收市的时候杜老师还会给我吗
开个总结的小会，总结一天股市的变化，给第二天的开市做
一些预期。这样我们经常可以听到一些股市中的专业术语，
对股市也有更多的了解。

公司在每天下午四点还对新进人员进行培训，在一些我们不
太熟悉，或者需要注意的方面给我们强化训练。毕竟我们还
在校园生活中，职场的要点我本站们还有很多都还不了解，
还有很多我们要去学习，这是其他公司很难提供的培训，这
也让我感觉到公司以职员为重的理念，公司进步，职员也一
同进步。

在实习过程中还认识一些朋友，每天我们一起工作，一起下
班，自然也成为了好朋友，这也就让我学会了怎么在公司里
与同事相处。这也是一笔宝贵的财富。



实习是一个认识社会，认识职场很好的途径，特别是对于我
们这些还在校园中的学生们来说。在这个过程中一定要虚心
学习，多听，多看，多想，多做，毕竟很多我们都还是不懂
的。华泰证券给了我们这么好的一个学习的平台，让我们可
以在公司各个不同的部门学习知识，我们就要充分利用好这
得来不易的资源，好好学习。刚过去的一周让我对理财团队
开始有了全面的认识，这一周要在柜台部学习更多与客户直
接交流的方法，这又是一个完全不同的职位，我们同样会更
认真的去学习。

在实习的工作中，我对证券公司的经纪业务有了深刻而且较
为全面的了解。我想对我的工作做以下简要的鉴定：

1.开户与转户的流程

第一：经纪人所开发客户需带齐以下证件亲临公司与经纪人
联系办理业务。

第二： 新开户的：填写自然人申请表两张并复印本人身份证
在其(两张自然人申请表)的背面，然后去打股东账户卡。

第三：在办理完相关业务后，若所用的银行卡由要求到银行
去确认第三方存款的，则拿柜台人员所交的资料去所对应的
银行办理相关业务。

2.客户开发的方式

第一种就是电话营销

第二种就是银行驻点

第三种方式就是客户转介绍

3.如何选择股票



在公司的实习过程中还要学习如何选择股票。总的来说选择
股票就得有一套自己的标准，因为每个人的看法都是不一样
的。但是其中的一点确实每个人都要考虑的，那就是这只股
票他的公司经营状况和经营前景如何。

在实习过程中，我还掌握了以下几个要点：

第一是真诚：你可以伪装你的面孔你的心，但绝不可以忽略
真诚的力量。

第二是沟通：想在短暂的实习时间内，尽可能多的学一些东
西，这就需要跟领导和同事有很好的沟通。

第三是激情与耐心：激情与耐心，就像火与冰，看似两种完
全不同的东西，却能碰撞出最美丽的火花。

实习期间，能够严格遵守并执行公司的各项规章制度，能够
积极主动的配合其他相邻工作同仁协调完成各种工作任务。
认真学习业务知识，在很短的时间内就掌握了工作的要点和
技巧，并将其合理的运用到工作中去。积极主动的向老员工
学习，弥补自己的不足。工作积极主动，学习认真，尊敬他
人，待人诚恳，能够做到服从指挥，团结同事，不怕苦，不
怕累。

这次的实践的确给予了我很多。今后，我将继续保持认真负
责的工作态度，高尚的思想觉悟，进一步完善和充实自己，
争取在以后的学习中更好的完善自己。


